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TUYEN BO BAN QUYEN

Gido trinh “Thanh toan qudc té trong du lich” do t6i bién soan la tai liéu
thuoc loai sach giéo trinh nén cac ngudn théng tin c6 thé dugc phép ding
nguy@n ban hozc trich ding cho cac muc dich vé dao tao va tham khao.

Moi muc dich khac mang tinh 1éch lac hoac st dung véi muc dich kinh
doanh thiéu lanh manh s& bi nghiém cam.



LOI GIOI THIEU

Trong nhitng nam gan day, du lich di va dang tr& thanh nganh dich vu
quan trong cua dat nudc. Nganh du lich khdng hgung mé rong thi truong, ting
cuong quang ba tao ra san pham du lich hap dan khach du lich. Mt khac hoat
dong dao tao, boi dudng ngudn nhan luc o trinh d6 dap tng duoc yéu cau phat
trién ciia nganh ciing day manh.

Trong hé théng cac mén hoc cua chuyén nganh Quan tri Dich vu khach san
va Quan tri Du lich va Lir hanh tai truong Cao dang Thuong mai va Du lich Ha
noi. Mén hoc Thanh toan qudc té trong du lich 1a mén hoc co s& nganh, 14 tién
dé dé nghién ctu cdc mon chuyén nganh. Ngoai viéc trang bi co so ly luan,
phu:ong phép luan, mon hoc con mang tinh h¢ thdng. Kién thic caa modn hoc
gilp tiép ndi cac mdn hoc co s nganh va chuyén nganh.

Gio trinh “Thanh toan quéc té trong du lich” 1a tai liéu duoc bién soan
nham cung cap céac kién thicc co ban va c6 hé théng vé hoat dong thanh toan
quéc té trong hoat dong du lich. Bé tir d6 nguoi hoc co thé tiép tuc hoc tap va
nghién ctru sau hon theo chuyén nganh kinh doanh khéach san hozc c6 thé kinh
doanh Iit hanh hay huéng dan du lich.

Gio trinh dugc bién soan theo dé cuong hoc phan “Thanh toan qudc té
trong du lich” & bac cao dang nganh Quan tri dich vu du lich va It hanh va Quan
tri khach san da duoc Hoi dong Khoa hoc va Dao tao nha trudng thdng qua.

Noi dung cua mdn hoc Thanh toan quéc té trong du lich bao gom 4
chuong, cy thé nhu sau:

- Chuong 1: Mét s6 van dé co ban Ve hé théng nghiép vu thanh toén.

- Churong 2: Cén can thanh toan qudc té

- Chuong 3: Cac diéu kién trong thanh toan qudc té

- Chuong 4: Cac phuong tién thanh toan qudc té.

Tac gia xin tran trong cam on cac tac gia di trude, dac biét cam on tac gia
bién soan gido trinh Thanh toan quéc té - Khoa Khach san du lich- trudng Pai
hoc Kinh té Quédc dan Ha noi ma ching toi da ké thira va tham khao luong kién
thire quy gia dé hoan thanh gido trinh. Chung t6i xin duoc cam on dén UBND
thanh phé Ha Noi, Ban Giam Hiéu truong Cao dang Thuong mai va Du lich Ha
Noi va Hoi dong Tham dinh gido trinh da tao diéu kién, hd tro tac gia.

Mic du da hét suc cb gang, song do bién soan lan dau, gido trinh khéng
tranh khoi nhiing thiéu sét. Kinh mong déng nghiép va ban doc dong gop ¥ kién
dé gido trinh dugc hoan thién hon.

Xin chan thanh cam on!

Ha Noi, ngay thiang nam 2018
Chi bién
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NOQI DUNG GIAO TRINH THANH TOAN QUOC TE TRONG DU LICH

Vi tri, tinh chit, y nghia va vai tro cia mén hoc.

- Vi tri: Thanh toan qudc té trong du lich 12 mén hoc kién thirc co sé nganh
trong chwong trinh dao tao trinh d6 cao dang Quan tri khach san. Mén hoc nay
dugc bd tri giang day sau cac mén nhu Quan tri hoc, Thong ké du lich, co so
van hoa Viét Nam, Tam ly du lich cua chuong trinh dao tao.

- Tinh chat: Mén hoc thanh toan quédc té trong du lich gigi thiéu vé hé
théng nghiép vu thanh toan, can can thanh toan quéc té, cac phuong tién thanh
todn, cac diéu kién thanh toan va mot s6 phuong tién va phuong thirc thanh toan
quéc té thuong dung trong khéch san, du lich.

-Y nghia va vai tro cua mon hoc: Mon hoc nay cung cip cho ngudi hoc
nhitng kién thirc co ban vé nghiép vu thanh toan trong du lich. Tir d6 nguoi hoc
c6 kha nang tiép can cac mon hoc chuyén nganh maot cach co hé thong.

Muc tiéu mén hoc:

- V¢ kién thic:

+ Trinh bay dugc ban chat, chirc ning, qua trinh phat trién cua tién té.

+ Nhan biét duoc céc loai hinh tién té pho bién trén thé gidi.

+ Biét cach niém yét ty gia caa ngan hang va cach tinh ty gia chéo cua hai
dong tien

+ Phan tich duoc cac yéu té anh hudng dén ty gia héi doai trén thi truong
hién nay.

+ Trinh bay dugc c4c nguyén tac but toan cua can can thanh toan quéc té

+ Phan biét dugc cac hinh thic thanh toan khong dung tién mat trong nén
kinh té thi truong hién nay

+ Phan tich duoc cac diéu kién vé tién té, dia diém thanh toan, thoi gian
thanh toan, phuong thirc thanh toan ddi véi cac hop doéng du lich noi dia va du
lich quéc té.

+ Trinh bay dugc cac quy trinh thanh toan bang thé, bang séc du lich va
phiéu tra tién trudc trong du du lich khach san.

- V& ki nang: Van dung vao thuc hanh 1am cac bai tap va nghiép thuc hanh
nghiép vu thanh todn trong qué trinh hoc.

- V& nang luc tu chu va trach nhiém:

+ Tu giac, tu chu, ty tin trong hoat dong .

+ C6 pham chét dao duc tot

+ CO kha nang tu duy doc lap.



- Chuwong1 )
MOQT SO VAN PE CO BAN VE HE THONG
NGHIEP VU THANH TOAN

Muc tiéu:
- V& kién thuc:

+ Phén tich dugc nhitng nguyén nhén thuc diy sy ra doi va phat
trién cua tién té.

+ Trinh bay dugc khai niém cua tién té

+ Trinh bay dugc cac giai doan vé hé thong tién té cua thé gioi.

+ Néu dugc khai niém, phuong phap ctaa yet ty gia

+ Trinh bay duoc cac truong hop tinh ty gia héi doai theo ty gia chéo

+ Phan loai duoc cé4c loai ty gia hdi doai.

+ Phan tich duoc c4c nhan td anh hudng va phuong phap diéu
chinh ty gia héi doai.
- Vé k¥ nang:

+ Van dung nhiing hiéu biét vé hé thong tién té thé gioi dé thao luan
nhiing van dé c6 lién quan dén hé thong tien t thé gici va ty gia hoi doai.

+ Van dung kién thic ty gia h01 doai vao cac bai tap tinh ty gia hbi doai

+ C6 nhan thirc dung dan vé hé thong tién té trén thé gisi, dong tién
chung EU va ty gia hdi doai.
-Vé nang lyc ty cha trach nhiém:

+Tu giac, tu chu, tu tin trong hoat dong .

+ C6 pham chat dao duc tot

+ CO kha nang tu duy doc lap.
Chuong 1 trinh bay nhitng ndi dung sau:
- Hé thdng tién té thé gigi
- Ty gia hoi doai

1. Hé thong tién té thé gidi

1.1. Qua trinh phat trién, khai niém va bdn chdt cia tién té

1.1.1. Qua trinh phat trién, khai niém cuia tien té

Khi nén san xuat va qué trinh trao doi hang hoa phat trién dén mot muac do
nhit dinh nao d6 s& doi hoi phai c6 mot vat ngang gia chung. Vat ngang gia
chung 1a nhitng hang hoéa cé thé trao doi truc tiép vai nhiéu hang hoéa khéc. Vat
ngang gia chung c6 dic diém la c6 gia tri st dung thiét thyuc, quy hiém, dé bao
quan, d& van chuyén va mang tinh dic thd cua timg dia phuong.

Khi luc lugng san xuét phat trién, thi truong dugc mo rong, trao doi hang
héa tré thanh nhu cau thuong xuyén cua con ngudi thi viéc cd qua nhiéu vat
ngang gia chung da gy kho khin cho qué trinh trao doi hang héa, do d6 nhiing
vt ngang gia chung da ty loai trir I3n nhau. Dan dan, vat ngang gia chung bang
kim loai di thay thé nhitng vat ngang gia chung khac. Kim loai duoc su dung
dau tién 1am vat ngang gia chung la sat va k&m, sau do dén dong va va bac. Bén
dau thé ky X1X, vai trd cua tién té di dugc cb dinh bang vang béi vi vang cé
nhiéu dic tinh wu viét hon nhitng hang hda khac, do6 la:

- Tinh d6ng nhét cua vang rat cao.

- D& phan chia ma khong 1am anh hudng dén gia tri von co caa no.



- D& van chuyén

- Thuan tién trong viéc luu trir

Khi vang doc chiém vi tri vat ngang gi4 chung thi tén “vdt ngang gia
chung” duoc thay thé bang “tién t¢”. Va ldc ndy, thé giéi hang hoa duoc chia
thanh 2 cyc rd rét. Mot bén 1a nhitng hang hoa thong thudng, truc tiép biéu hién
gia tri st dung va mdi hang hoa chi c6 thé thoa man mot hay vai nhu cau nao d6
ctia con ngudi. Con bén kia cuc ddi 1ap 1a vang - tién té, truc tiép biéu hién gia
tri cia moi hang hda khéc. Vi tién c6 thé trao doi tryc tiép duoc voi moi hang
hoa trong bat ky diéu kién ndo nén vang - tién té duoc coi 1a mét loai hang hoa
dac biét.

Tir d6, ta cO thé dinh nghia tién té nhu sau:

Tién té 1a mét logi hang héa dac bi¢t, duoc dung lam vdt ngang gia chung
do lwong va biéu hién gia tri cua tat ca cac hang hoa khac va thuc hién trao doi
gizza ching.

1.1.2. Bdn chdt cua tien té

Qua viéc tim hiéu qua trinh phat trién cua tién té, ta thay tién té 1a mot san
pham tat yéu cta nén kinh té hang hoa nham tao diéu kién thuan loi cho qua
trinh trao d6i hang hda va dich vu. Vé ban chat, tién té 1a mot loai hang hoa dic
biét, dong vai trd vat ngang gia chung dé do luong gia tri cua cac hang hoa dong
thoi tién té con dong vai trd lam phuong tién dé trao doi hang hoa, dich vu va
thanh toan cac khoan no.

Chinh ban chét nay cua tién té da dem lai cho tién té mot dic tinh d6 1 kha
nang co thé doi lay bat ctr hang hoa hay dich vu nao.

Do tién té 12 mot hang hoa dic biét nén ciing nhu cac hang héa thdng
thuong khéc, tién té c6 hai thudc tinh d6 1a: gia tri va gia tri sa dung. Ban chét
cua tién té dugc thé hién rd hon qua hai thudc tinh caa né:

- Thr nhat vé gia tri sir dung cua tién té, d6 1a kha ning théa man nhu cau
trao d6i caa xa hoi, nhu cau st dung lam vat trung gian trong trao doi. Gid tri sir
dung ctia mot loai tién t& nao d6 1a do xa hoi quy dinh, khi ndo xa hoi con thira
nhan nd thyuc hién tot vai tro trung gian mdi gidi trong qua trinh trao doi thi khi
d6 gia tri str dung ciia N6 voi tu cach 1a tién té con ton tai. Boi vay, do ciing 1a
cach tra 101 cho sy xuat hién hay bién mat cua cac dang tién té trong lich su.

- Thir hai 12 gia tri cta tién té duoc dic trung bai khai niém” sic mua tién

t¢”, do la kha nang d01 dugc nhiéu hay it hang hoa trong trao doi. Tuy nhién,
khal niém “stcc mua tién t&” khong dugc xem xét dudi goc do suc mua ddi véi
ting loai hang hoa nhat dinh ma né dugc xem xét trén phuong dién toan thé cac
hang héa trén thi truong. Cu thé 1a néu xép tat ca hang héa trong xa hoi vao mot
“gio” thi “sac mua tién t&” duoc phan anh bing kha ning mua duoc bao nhiéu
phan cua “gio” hang hoa d6. 6 1a sirc mua téng hop ddi vai tat ca cac hang hoa
trén thi truong.

1.2. H¢ théng tién té cia thé gidi

1.2.1. Hé thong luéng kim ban vi (truée nam 1875)

Sau mot thoi gian dai loai ngudi st dung hinh thirc hang d6i hang dé phuc
vu sinh hoat, cho dén khi quan hé mua ban trao d6i hang hoa phat trién, kéo theo
nhu cau cat trit, mua di ban lai kiém 1di nén hinh thirc trén khéng con phi hop.
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Vao nhimg nam cua thé ky VIII (trude Cong nguyen) thi cac ddng tién bang Kim
loai d xuat hién nham dap @ng nhu cau d6. Ban dau, ngudi ta sir dung rat nhiéu
loai kim loai dé duc tién nhu k&m, dong, thiéc, vang, bac...song trong qua trinh
sur dung thi chi cé vang va bac la hai kim loai duoc ua dung hon ca.

Hé théng ludng kim ban vi chinh thie dugc thira nhan. D6 1a ché d6 ban vi
kép vai hai kim loai quy 1a vang va bac dugc dung dé ¢am bao cho hé thdng tién
té tu do chuyén ddi. Ban dau viéc quy do6i vang va bac theo ty & 1/10 (hdi suat tai
Roma - thé ky II sau CN) dén nam 1803 thi théng nhat 1a 1/15,5. Tuy nhién, do sir
dung hai loai tién 1am dam béo da dan t6i nhicu bat tién nén giai doan thyc hién
ché do nay ¢ mdi quéc gia trén thé gisi khong giong nhau va cac nudc nay nhan
thay rang chi nén str dung mot loai tién lam dam bao ma thoi. Nudc Anh duy tri
ché do nay toi nam 1816, sau khi két thic chién tranh voi Napoleon, Quéc hoi
Anh d3 thong qua dao luat chi ding vang 1am d¢am bao cho hé thong tién té, huy
bo viéc dam bao caa bac. My thuc hién ché do nay tir 1792 dén 1874. Mot sb
nuéc khac nhu Puc, Phap, cic nuéc ¢ ban dao Scandinave, Lién minh tién té
Latin duy tri ché do nay toi nhiing nam 1871 dén nhitng nim 1874.

1.2.2.Hé théng ban vi vang cé dién (1875-1914)

Mic di vang rat dugc wa chudng trong trao doi va cat trir, song phai toi
nam 1821, ban vi vang hoan chinh dau tién moi duoc thiét 1ap & Anh va giay
bac do Ngén hang Anh phat hanh c6 thé ty do chuyén d6i ra vang. Phéap chinh
thac thiét 1ap ban vi vang tir nim 1875 va cho t6i nam 1879 thi My thi hanh
ché d6 nay, con Nga va Nhat thi phai téi naim 1897 méi chinh thac thi hanh
ban vi vang.

Ché @6 ban vi vang c6 dién kéo dai 40 nim va cham duat khi Chién tranh
thé gisi 1an thir Nhat bung nd. Trong sudt giai doan ton tai cia minh, London
(Anh) duoc xem nhu 13 mot trung tam tién t& quéc té, thé hién vai trd cha dao
trén thuong truong qudc té. Hoat dong caa hé thong ban vi vang da co nhiing
quy dinh théng nhat hon so véi thoi ky trudc.

- Chi ¢6 vang 1a dam bao duy nhat cho hé théng tién té

- Kha ning chuyén doi hai chiéu giita vang va don vi tién té quéc gia theo mot
ty 1¢ 6n dinh. Bé dam bao viéc chuyén doi ra vang, tién gidy phai duoc dam bao
bang mét trir lwong vang vai ty 1¢ 4n dinh duoc ngan hang trung uwong cong bb.

- Vang duoc xuat nhap khau ty do.

Tuy nhién ché do ban vi vang ciing c6 nhitng han ché sau:

+ Pac tinh quy hiém cia vang dan téi kha ning kho c6 thé cung tung du
tién vang. Do dé khong dap (ng nhu cau phat trién kinh doanh va dau tu trén
pham vi toan thé giai.

+ Tinh “léng” cta viéc thuc thi ché do nay cao vi chinh pha cac nudc sin
sang tir bo ban vi vang khi né c6 mau thuan véi loi ich quéc gia cia nude do.

1.2.3.Giai dogn giira hai cugc chién tranh thé gidgi (1914-1944)

Chién tranh thé gi6i thit nhat no ra cham dat ché do ban vi vang co dien
vao thang 8/1914 bang vigc cac quéc gia (Anh, Phéap,buc, Nga) tuyén bd cham
duat viéc chuyen dd6i gidy bac ra vang va caAm xuat khau vang. Sau chién tranh,
cac nudc bat dau giai doan khdi phuc, on dinh kinh té va c6 xu hudng xay dung
lai ché d6 ban vi vang. Trong giai doan ndy, Hoa Ky, qudc gia di thay thé Anh
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trong vai tro chu dao nén kinh té thé gidi, ciing 1a nudc tién phong trong viéc nd
luc khdi phuc ché do ban vi vang va da quay trd lai ché d6 nay vao nam 1919.
Nam 1922, hoi nghi Genes thtra nhan nguyén tic quy chuan hbi doai vang, dugc
coi 1a mdc quay vé véi ché @6 ban vi vang caa cac nuéc. Anh khdi phuc ché do
nay vao nim 1925, Thuy S¥, Phap va cac nuéc Bac Au phuc hdi ché do nay vao
nam 1928. Tuy nhién, dén cudi nam 1920 thi ché do nady chi con ton tai nhu mot
hinh thitc vi co ché tu diéu tiét cua hé thong ban vi vang da bi vo hiéu do céc
nuéc 16n ap dung chinh sach xuat nhap khau vang gan véi viéc giam va ting veé
tin dung va tién té trong nudc.

Nam 1929, thé giéi budc vao cudc khang hoang tién té (1929 -1931).
Nhiéu nudc da bi suy thodi nang né, du trir giam. Pén nam 1931, Anh tuyén bd
dinh chi chuyén GBP ra vang, tién hanh kiém tra hdi doai va tha ndi GBP.
Cudi ndm d6, 1an luot cac nude Canada, Thuy Dién, Ao va Nhat tuyén bé tir bo
ché do6 ban vi vang. My tir bo ché d6 nay vao nim 1933 song vao nim 1934,
FED c6 dinh ngang gia cua dong dollar theo ty Ié 1 ounce vang = 35 USD (1
ounce = 38,25 gram). Con Phap cham dat ché do ché do ban vi vang vao nim
1936. Tur day, nén kinh té thé gisi bi chia cat thanh cac khéi tién té va thuc
hién ché d6 tha noi.

1.2.4. Hé théng tién té Bretton Woods (1944-1973)

Véi viéc dai dién 44 qudc gia lién két thanh lap quy tién té quéc té (IMF)
vao thang 7 nim 1944 tai hoi nghi Bretton Woods (M¥), mét hé théng tién té
qudc té méi da dugc ra doi. Theo hé thdng nay:

- Cé4c quéc gia xay dung chinh s&ch ngang gia dua trén dong USD va ¢
trach nhiém gitt ty gia hdi doai giao dong trong khoang 1 % so véi gia tri ngang
gia da duogc thoa thuan (chi dugc phép thay doi khi cé tinh trang mat can doi
ngan sach) con ngang gia cua USD thi ¢é dinh & mac 1 ounce vang = 35 USD
(theo cong b6 ciia FED nam 1934.

- Chi c6 USD moi ¢6 quyén chuyén ddi ra vang. Vang va USD la phuong
tién thanh toan quoc té

Vé thuc chat, hé thong Bretton Woods 1a hé théng ban vi hi doai vang dya
trén USD cho nén tir nam 1946 dén 1968, cac nudc tham gia hé théng nay da cb
gang can thiép dé gitr hdi suat theo quy dinh. Song niém tin vao USD ngay cang
bi giam st do My lién tuc bi thAm hut can can thanh toan. Pén nam 1969, cac
nuéc thanh vién IMF tién hanh bd sung quy ché lan thtr nhat, dua ra céng cu
ma&i vé du trir (SDR) dé xac dinh twong quan véi vang nham lam giam anh
huong cia USD. Pén nam 1971, M dinh chi viéc d6i USD ra vang va tién hanh
pha gia USD lan thi nhat, Iic nay 1 ounce vang = 38 USD, bién d6 giao dong tir
1 % dén 2,5 %. Song tinh hinh khdng cai thién dugc bao nhiéu, téi nam 1973,
cac nudc thanh vién IMF céng nhan sy pha san cua ty gia dua trén vang.

1.2.5. Ché dé ty gia hoi dodi linh hoat (1973 dén nay)

Sau khi hé thong Bretton Woods sup do (mac di téi thang 4 nim 1978,
IMF mgi chinh thiic phé bo ché do kim ban vi), ty gia gilra cac dong tién dugc
xac dinh mot cach linh hoat dya trén stc mua cta cac dong tién do trén thi
truong. Cac khu vuc kinh té bat dau duoc phét trién manh nhung mang tinh chat
phan tan. Vao nam 1979, hé thong tién té Chau Au (European Monetary System
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- EMS) bat dau duoc thiét 1ap va dong ECU ra doi. Sau con st vang 1981(1
ounce = 800 USD), IMF phai chap nhan ty gia tha ndi va lay dong SDR (Special
Drawing Right - Quyén rat von dac biét) 1am tién té qudc té. Véi viéc thuc hién
ché do ty gia héi doai linh hoat, USD lién tuc ting gia va dat dinh diém vao nim
1985. Trudce tinh hinh d6, cac nudc G5 (Phap, Anh, Buc, My, Nhat) da ky hiép
dinh Plaza nham phdi hop chinh sach héi dodi gitip USD dinh gia thap xuéng,
thuc té no dd giam va tam on dinh vao nam 1988. Trong giai doan nay, maic du
vi tri caa USD khong con nhu truéc song USD van dong vai tro chu dao.

1.3. Pong tien chung EU

Do cac nudc sir dung ty gia hdi dodi linh hoat da phat sinh su bién dong vé
gi4 ca cac dong tién trén thi trudng va dan téi cac cudc khung hoang tién té.
Nam 1994, khang hoang tai chinh Mehico gay anh hudng toan chau My va dac
biét 1a cuoc khung hoang tién té chau A nam 1997 da gay anh huong cho nén
kinh té toan thé giai.

Pung trudc thuc té do, doi hoi cac nudc lai phai tién hanh cac budc di
nham dam bao su 6n dinh tuong d6i cia dong tién quoc gia. Mot s6 nudce lién
két dong tien cua minh véi dong USD, FRF....Mot s6 nu6e (Viét Nam, Trung
Quéc...) 4p dung ty gia tha noi ¢ su kiém soat caa chinh phu... Va cac nuéc &
chau Au ciing c¢6 nhitng budc di nhu vay. Mic du di duoc hoat dong tir nam
1979, song phai téi 7/2/1992, lién minh kinh té tién té chau Au (Ecconomic and
Monetary Union - EMU) va ddng tién chung chau Au EURO méi chinh thuc
duogc ra doi tir viéc ky két hiép woc Marstrichs (Ha Lan). Va tir 1/1/1999 dong
EURO dugc su dung trén thi trudng tai chinh quéc té.

Tuy nhién, dé dugc gia nhap EMU, cac nuéc thanh vién phai dam bao thuc
hién hiép udc Marstrichs, trong d6 c¢6 5 tiéu chuan co ban sau:

Tha 1: Thdm hut ngan sach khong dugc vuot qua 3% GDP cta nudc minh.

Thtr 2: No nha nude khong dugce vugt qua 60% GDP caa minh.

Thir 3: Lam phat khong duoc cao qué 1,5 % mac binh quén cua céc chi tiéu
nay & 3 nudc co nén kinh té 6n dinh nhat.

Thir 4: L&i suat tin dung khong dugc vuot cao qua 2 % muic binh quan cua
cac chi tiéu ndy ¢ 3 nuéc co nén kinh té 6n dinh nhat.

Thir 5: Trong 2 nam gan nhat dong ban té khong bi pha gia (nghia 1a trong
hai ndm gan nhat dong ban té phai on dinh).

Ddi chiéu véi cac tiéu chuan trén va véi sy nd luc cua cac nuéc, kha ning
gia nhap EMU la 14/15 (tr Hy Lap chua du diéu kién gia nhap). Thuc té dén
nay, EMU c6 11 nuéc tham gia gom: Bac, Ao, Bi, Tay Ban Nha, Phéap, Phan
Lan, Ai len, Italia, Lucxembua, Ha Lan, B6 Dao Nha, (Anh (truéc Brexit), Thuy
Dién, Pan Mach du tiéu Chuén nhung quyét dinh chua gia nhap vao nam 1999
do lo ngai st dung ddng Euro s& 1am giam bét chu quyén). Bén canh céac thanh
vién chinh thiic, mot s6 qudc gia hay dia phan khéc ciing da tu quyét dinh chon
Euro lam tién té chuan (khong c6 quyét dinh caa EU) nhu Mentenegro, Andorra,
Kosovo. Cac thanh vién khdng chinh thirc nay da tir bo tién té riéng hay tir bo
mot trong s6 nhing tién té trude ddy va thay vao dé 1a dung d¢éng Euro. Do d6
cac thanh vién nay khong con doc quyén tién té nhung lai khéng cé anh husng
dén chinh séach ai suat cua ECB.



Khéc véi cac ddng tién manh khac trén thé gioi, ddng Euro khéng dua trén
nén kinh té caa mot nude duy nhat. Néu néi vé phuc loi kinh té cua cac nudc sir
dung dong Euro thi phai noi vé tinh trang caa mdi nén kinh té trong sé 17 nuéc.
Ngoai ra, tét ca cac nude nay déu co chinh sach thué khac nhau, Buc c6 thé cing
cb vi thé caa minh dong thoi Phap c6 thé lam suy yéu nén kinh té va nguoc lai.
Thuong mai qUOc té 1a mot trong s6 cac nguon thu quan trong nhat caa cac nuéc
khu vue dong tién chung chau Au (Eurozone), né mang lai GDP 16n hon Nhat
hay My. Ngoai ra, cac nuéc Eurozone la nhiing nudc cong nghiép, bén canh do
san xuat va dich vu ciing 1a ngudn thu quan trong cta nhitng nén kinh té nay. Mot
s6 nudc Eurozone 1a nha cung cip nguyén liéu ty nhién quan trong (Na Uy) va
gia nguyén lidu co thé tac dong dang ké dén nén kinh té ctia cac nudc nay.

Trong thap nién dau thé ki XXI, dong Euro van giir duoc vi tri théng linh
cua minh véi tinh chat 1a dong tién qudc té. Tuy nhién khing hoang no cong da
khién phai dat ra cau hoi vé viéc duy tri dong tién nay va loai bo mot sé nuéc
dang tham gia khu vuc dong tién chung chau Au. R6 rang 1a mét s6 nudc tham
gia khu vuc nay da nhan trach nhiém khi chap nhan cac cam két chung song
khong thé thuc hién duoc. viéc hd tro cho cac nudc nay tir cac nudc khac 6 thé
tao nén tinh trang cang thang cho nén kinh té ciia cac nudc d6 va lam suy yéu co
s6 ctia khu vire dong tién chung chau Au.

Mac du sy giam gia dong Euro la it kha nang xay ra song doi khi cling can
cha ¥ dén su bat on cua céac dong tién nay va tinh truéc kha nang mot s6 nuéc co
thé rat khoi Eurozone. Nhung néu nhu Euro tién hanh mét dot “tong vé sinh” va
khic phuc tit ca cac diém yéu cua né thi ddng Euro s& co co hoi thay thé dong
d6 1a My véi tinh chat 1a déng tién du trix ngoai té.

2.Ty gia hoi doai (Foreign Exchange Rate - EX)

2.1. Khai niém va phwong phdp yét ty gia

2.1.1.Khai niém

Quan hé trao doi theo nguyén tac cung cau trén thj truong tai chinh tién té
qudc té din dén nhu cau so sanh gia tri ctia cac don vi tién té khac nhau. Két qua
cua su so sanh d6 chinh 1a ty gia hoi doai. Ty gia héi doai duoc tiép can hai cach
nhu sau:

- Ty gia héi doai 1a khai niém biéu thi gia ca cia mot don vi tién t& nudc
nay thé hién bang mot s6 don vi tién té caa nudc kia. Vi cach tiép can nay trén
thuc té c6 thé hiéu mot cach don gian nhu sau: Tai thi truong Viét Nam, ty gia
héi doai gitta d6 la My (USD) va dong cua Viét Nam (VND) dugc cdng bd ngay
3/6/2017 1a 22.120/22.240, diéu d6 nghia 1a gia ngan hang mua vao 1 USD la
22.120 VND va gia ngan hang ban ra 1 USD la 22.240 VND.

+ Ty gia hdi doai 1a khai niém biéu thi mdi quan hé so sanh trén thi truong
giita gia tri cua 2 loai tién té cua 2 qudc gia khac nhau.

Véi cach tiép can nay cd thé hiéu mot cach don gian nhu sau: Ty gia hoi
doai gitra d6 la My (USD) va dong cua Viét Nam (VND) duoc cong bd vao
ngay 3/6/2017 1la USD/VND = 22.120 /22.240. diéu d6 nghia la gia tri caa 1
USD so vai gia tri cia ddng VND duoc 22.120 lan va 22.240 lan.



T hai cach tiép can trén, ta ¢ khai niém vé ty gia hoi doai nhu sau: Ty gia
héi dodi la gid cd ciia 1 don vi tién té nuwéc nay dwoc thé hign bang mét sé don
vi tién té nuwéc khac.

Trong khéi niém nay, hoi dodi 1a sy chuyén ddi tir dong tién sang dong tien
khac chang han Chuyen doi tir ddng Viét Nam sang dong do6 la My, hoac tur ddng
bang Anh sang ddng Yén Nhat... su Chuyen d6i nay xuat phat tur yéu cau thanh
toan gitra cac ca nhan, cac cong ty, cac té chic thudc hai quéc gia khéac nhau. Su
chuyén d6i nay phai dua trén mot ty & nhat dinh giita hai dong tién. Ty &
chuyén d6i tir dong tién nay sang dong tien khac chinh Ia ty gia hoi doai.

Ngoai ra, trong mot ty gia hdi doai, ludn ludén c6 mit hai loai dong tién,
trong d6 mot dong tién duogc ¢ dinh bang mot don vi dé so sanh véi mot sé don
vi tién té cua dong tién con lai

2.1.2. Phirong phdp yét gia

Yét ty gia (Quotation) la viéc cong bd ty gia gitta hai dong tién trén thi
truong tai chinh tién té. Trong do, ty gia hbi doai 1a dai luong dugc xac dinh cu
thé theo khong gian va thoi gian.

Theo tap quan kinh doanh tién té caa ngan hang, ty gia héi doai thuong
duoc yét nhu sau:

VD1: Tai thi truong Tokyo, Nhat Ban, ngay 25/01/2017, ty gia hoi doai
giita dong Euro va dong USD duoc yét nhu sau: EUR/USD = 1,3245/1.3265.

VD2: Tai Ha Noi, Viét Nam, ngay 25/01/2017, ty gia héi doai giira dong
USD va dong VND dugc yét nhu sau: USD/VND = 22.240/22.440.

Céac dong tién dung truéc (EUR trong VD 1, USD trong VD2) duoc goi la
tién yét gia(commodity term) va la 1 don vi tién te

Cac ddng tién dang sau (USD trong vd 1, VND trong vd 2) dugc goi la
tién dinh gi4 (currency term) va la mot sé don vi tién té.Tién dinh gia thuong
thay d6i phu thuoc vao thoi gia cua tién yét gia.

MGt sé quy woc trong giao dich héi doéi:

+ Ky hiéu tién tg: XXX

Trén thuc té, dong tién caa mot s6 quéc gia co tén goi giong nhau. Vi vay
dé thdng nhat va thuan tién trong céc giao dich thanh toan qudc té, to chuc tiéu
chuan quéc té ISO da quy woc chung ky hiéu tién té cho dong tién cua mot quoc
gia la; XXX. Trong do, 2 chir cai dau tién 1a tén viét tit cua tén nudc, chit cai
thir ba 1a tén ddng tién cua qubc gia do.

VD:
Dollar My uUSD
Bang Anh GBP
Pong tién chung Chau Au| EUR
Yén Nhat JPY
Franc Thyy sy CHF
Dollar Uc AUD
Dollar Hong Kong HKD
Won Han Quéc KRW




+ Phwong phdp doc ty gia (Ngbn ngw trong giao dich hoi dodi quoc té)

Vi nhu:ng ly do nhanh chong, chinh xac va tiét klem cac ty gia khong duoc
doc day du va chi dugce doc nhitng con sé hay bién dong, do 1a nhiing con sb
CUOI.

Vi dy: EUR/ USD = 1,3125 chi dugc doc cac so 1¢ sau dau phay. cac sb
nay chia lam 2 nhom s6. Hai s thap phan dau tién duoc doc 1a “S6” (Figure),
hai s6 tiép theo doc 1a “diém” (Point). Ty gia trén dugc doc 1a (Euro, d6 la My
bang 1 phay ba muoi mét s6 hai muoi lam diém).

Ngoai ra, trong giao dich ngoai hdi, nguoi ta thuong lay tén cia cac nudc
ma ¢ d6 1a thi truong tién té 16n trén thé gioi nhu London - Anh, Tokyo - Nhat,
New York - M¥...

Vd: Thay vi doc ty gia USD/GBP nguoi ta doc ty gia USD- London...

+ Phuwong phdp yét ty gid:Yét truc tiép va yét gian tiép

Phuong phép yét truc tiép (Direct quotation - Price quotation) 1a phuong
phap trong d6 gia ca cua dong tién d6 dugc thé hién ra bén ngoai, dong tién do
ludn ludn dimg trude cac dong tién khac trong quan hé ty gia.

Phuong phap yét gia gian tiép (Indirect quotation - Volume quotation) 2
phuong phap trong do6 gia ca cua ching khong dugc thé hién mot cach truc tlep
ma mudn biét duoc, nguoi ta phai lam mot phép tinh. Khi yét gi gian tiép, dong
tién d6 ludn ding o vi tri la dong dinh gia.

Vi du: Ngay 20/6 /2017, ngan hang Vietcombank cong bé ty gia:

USD/VND = 22.240/22.340

+ Pong USD la ddng tién duoc yét gia truc tiép boi gia 1 USD ngan hang
mua vao la 22.240 va ban ra la 22.340.

+ VND la dong tién duoc yét gia gian tiép. Vi gia cua 1 VND chua thé
hién ra bén ngoai. Mubn biét ching ta phai 1am phép chia dé duoc gia cua 1
VND ngan hang mua vao la 1/ 22.340 va 1 VND ngan hang ban ra la 1/ 22.240

Néu dung ¢ goc do thi truong tien t¢ quoc té hién nay trén thé gisi thuong cac
dong tién EUR, USD, GBP duing cach yet gid truc tiép.con cac dong tién khac déu
dung phuong phap chua thé hién truc tiép ra ngoai, méi thé hién gian tlep

Con tai cac nudc Anh, My va cac nudc dung dong EUR 1am dong noi té thi
diing cach yét gié gian tiép dé thé hién gia ca ngoai hdi ¢ cac nuéc ho.

VD: Tai My, vao ngay 15/6/2017, ty gia hoi doai dugc céng bd nhu sau:

USD/JPY = 118,20/119,60.

Vi céch yét gia nay trén thi truong My, ngudi ta chua truc tiép biét duoc
gia JPY- 12 mot ddng ngoai té 12 bao nhidu ma chi biét gia ngoai té JPY thé hién
trén thi truong My 1a 118,20 JPY bang 1 USD hay 119,60 JPY bing 1 USD, tirc
la mai thé hién gién tiép.

Muén xac dinh gia cia 1 JPY, ta phai 1am phép tinh chia

1 JPY =1/118,20 USD = 0,0846
1 JPY =1/119,60 USD = 0,0836.

Nhu vay ta c6 ty gia JPY/USD = 0,0836/0,0846. Lic nay gia cia dong JPY

méi thé hién tryc tiép ra bén ngoai.



* * Xac dinh ty gid theo phwong phdp tinh chéo

Trén thi truong h61 dodi cua cac nude thuong cac déng tién EUR, GBP,
USD la nhitng ddng tién yét gia truc tlep Tuy nhién, trong giao dich viéc thanh
toan doi khi rat phong pht, ngudi ta can xac dinh ty gia gitta hai ddng ngoai té
hoac gitra dong ndi t& nuwdc minh véi mot ngoai té ma ngan hang khong cong bd.
Trong nhimg truong hop do, nguoi ta phai xac dinh ty gia theo phuong phap
chéo tuc 1a tir hai ty gia da biét dé tinh duoc ty gia can tim. ...

*Xac dinh ty gia cia hai dong tién yét gia gian tiép

C6 thé dién dat tong quat nhu sau:

Ngan hang céng bé cé4c ty gia cua cac dong tién:

e }Xéc dinh ty gia B/C

VD: Tai Singapore, ngay 20/6/2017, ngan hang céng bé ty gia:
USD/HKD =7,9135/7,9185.
USD/SGD = 1,6415/1,6445.

Hay xéc dinh ty gia HKD/SGD

O day ta can xac dinh ca ty gia BID k HKD/SGD va ASK k HKD/SGD.

Trong hai ty gia da biét, SGD va HKD déu la yét gia gian tiép.

Trong ty gia can tim HKD la dong yét gia, SGD 1a dong dinh gia.

Ta tinh nhu sau:

+7,9135 la ty gia ngan hang mua USD tra bang dong HKD (BID n USD/HKD).

+7,9185 la ty gia ngan hang ban USD thu vé dong HKD (ASK n USD/HKD)

+1,6415 la ty gia ngan hang mua USD tra bang dong SGD (BID n USD/SGD)

+ 1,6445 la ty gia ngan hang ban USD thu vé dong SGD (ASK n USD/SGD)

Ty gia khach hang ban HKD cho ngan hang liy d¢ong SGD goi 1a ASK k
HKD/SGD (twong dwong véi ty gia ngan hang mua SGD tra bang dong HKD -
BID n HKD/SGD)

Ty gia khach hang mua HKD tir ngan hang va tra bang dong SGD goi la
BID k HKD/SGD (twong duong véi ty gia ngan hang ban HKD va thu vé dong
SGD -ASK n HKD/ SGD).

Pé tinh ty gia ta phai thuc hién cac budc sau:

Buwéc 1: Viét Igi hai ty gi& d4 cho nhu sau:

1 USD =7,9135/7,9185 HKD.

1 USD =1,6425/1,6445 SGD.

7,9135/7,9185 HKD = 1,6425/1,6445 SGD

Vay 1 HKD = (1,6425/1,6445: 7,9135/7,9185) SGD.

N6i cach khac HKD/ SGD = (USD/SGD): (USD/HKD) (1)

Buwoc 2: Tinh ty gia BID k HKD/SGD

Khéach hang ban SGD cho ngan hang lay USD: 4p dung ty gia ASK n
USD/SGD

Khéach hang ban USD cho ngan hang lay HKD: &p dung ty gia BID n

USD/HKD
Vay ta c6: BID k HKD /SGD = oK N USD/SGD
BID n USD /HKD

Suy ra ta co: 1,6445 SGD = 7,9135 HKD




HKD/SGD = 1,6445/ 7,9135 = 0,2078

Buwoc 3: Tinh ty gia ASK k HKD/SGD

Khéach hang ban HKD cho ngan hang lay USD: &p dung ty gia ASK n
USD/HKD

Khéach hang ban USD cho ngan hang va lay SGD: 4p dung ty gia BID n

USD/SGD
Vay ta c6 ASK k HKD /SGD = 2101 USD/SGD
ASK USD/ HKD

Suy ra ta cd: 1,6425 SGD = 7,9185 HKD

ASK k HKD/SGD = 1,6425/7,9185 = 0,2073.

Vay ty gia can tim HKD/SGD = 0,2073/0,2078.

Két luan 1:

- Muén tim ty gi4 cua 2 dong tién yét gia gian tiép, ta lay ty gia cua dong
dinh gié chia cho ty gia cia dong yét gia.

+ Mudn tim ty gia ban caa khach han thi lay ty gia mua caa ngan hang chia
cho ty gid ban cua ngén hang

+Muén tim ty gia mua cua khach hang thi lay ty gia ban cua ngan hang
chia cho ty gid mua ctua ngéan hang

* Xdc dinh ty gia cia 2 dong tien yet gia truc tlep

C6 thé didn dat mot cach tong quat nhu sau:

g//ﬁ‘ } Xac dinh ty gia B/C

Vi du: Tai My, ngay 20/6 /2017. Ngan hang cong b céc ty gié:

GBP /USD = 1,6595/1,6605

EUR /USD =1,1225/1,2235

Xac dinh ty gia GBP / EUR

O day ta can xac dinh ca ty gia ASK k GBP/EUR va BID k GBP/EUR

O hai ty gia da biét, GBP va EUR déu la yét gia truc tiép.

Trong ty gia can tim, GBP 1a dong tién yét gia va EUR 1a dong dinh gia.

+ 1,6595 la ty gid ngan hang mua GBP (BID n GBP/USD)

+1,6605 la ty gi4d ngan hang ban GBP (ASK n GBP /USD)

+1,1225 la ty gid ngan hang mua EUR (BID n EUR/USD)

+1,1235 la ty gida ngan hang ban EUR (ASK n EUR/ USD)

Ty gia khach hang ban GBP thu vé EUR la ASK k GBP/ EUR.

Ty gia khach hang mua GBP tra bang EUR la BID k GBP/ EUR.

Pé tinh ty gia GBP/EUR ta thyc hién cac budc nhu sau:

Budc 1: Viét lai 2 ty gia da cho:

1GBP = 1,6595/1,6605 USD hay 1 USD = 1/(1,6595/605) GBP

1EUR =1,1225/1,1235 USD hay 1 USD =1/ (1,1225/1,1235) EUR.

1/(1,6595/605) GBP =1/ (1,1225/1,1235) EUR.

1,1225/1,1235 GBP = 1,6595/605 EUR

GBP/ EUR = (1,6595/605: 1,1225/35) EUR

NGi cach khac GBP / EUR = oo / USD
EUR/ USD

Budc 2: Tinh ty gia BID k GBP/EUR
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Khéach hang ban GBP cho ngan hang lay USD - 4p dung ty gia BID n
GBP/USD.

Khéach hang ban USD cho ngan hang lay EUR- 4p dung ty gia ASK n
EUR/USD

ASK n EUR/ USD 11235
Budc 3: Tinh ty gia ASK k GBP/ EUR
Khach hang ban EUR cho ngan hang lay USD - ap dung ty gia BID n
EUR/USD
Khéach hang ban USD cho ngan hang lay GBP - &p dung ty gia ASK n
GBP/USD

ASK k GBP/EUR =

=1,4771

ASK n GBP/USD 1,6605

BIDn EUR/ USD 11225

Vay ty gié cin tim GBP/EUR = 1,4771/93.

Két luan 2:

- Mubn tim ty gia cta 2 ddng yét gia truc tiép, ta lay ty gia cua dong yét gia
chia cho ty gia cua ddng tién dinh gia

+Muén tim ty gia ban cua khach hang, ta lay ty gia mua cua ngan hang chia
cho ty gid ban cua ngan hang

+Mudn tim ty gia mua cta khach hang, ta liy ty gia ban cua ngan hang chia
cho ty gid mua ctia ngan hang

* Xdc dinh ty gia cia 2 dong yét gia khac nhau

VD: Cho 2 ty gia nhu sau:

GBP /USD =1,5105/24.

USD/CHF = 1,3345/68

Tinh ty gia GBP/CHF

Trong 2 ty gia di biét, GBP duoc yét gié truc tiép, CHF duoc yét gia gian tiép

+ 1,5105 la ty gid ngén hang mua GBP (BID n GBP/USD)

+1,5124 la ty gid ngan hang ban GBP (ASK n GBP/USD)

+ 1,3345 la ty gid ngan hang mua USD (BID n USD/CHF)

+1,3368 la ty gid ngan hang ban USD (ASK n USD/CHF)

Ty gié khach hang ban GBP Iy CHF (ASK k GBP/CHF)

Ty gia khach hang mua GBP tra bang CHF (BID k GBP/CHF)

Pé tinh ty gia, ta thyc hién nhu sau:

Budc 1: Viét lai 2 ty gia dd cho nhu sau:

1GBP = 1,5105/24 USD hay 1USD =

1,4793

1

—— __GBP
1,5105/ 24
1 USD = 1,3345/68 CHF

Hay ;GBP = 1,3345/68 CHF

1,5105/ 24
1 GBP = (1,3345/68 x 1,5105/24) CHF
N6i cach khac: GBP/ CHF = GBP/ USD x USD/CHF
Budc 2: Tinh ty gid ASK k GBP/CHF
Khéch hang béan GBP cho ngan hang lay USD - ap dung ty gia BID n GBP/USD
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Khéch hang béan USD cho ngan hang lay CHF - 4p dung ty gia BID n USD/ CHF

Vay ASK k GBP/CHF = BID n GBP/USD x BID n USD/CHF

=1,5105 x 1,3345 = 2,0157

Buéc 3: Tinh ty gia BID k GBP/ CHF

Khéach hang ban CHF cho ngan hang ldy USD - &p dung ty gia ASK n
USD/CHF

Khéach hang ban USD cho ngan hang lay GBP - &p dung ty gia ASK n
GBP/ USD

Vay BID k GBP/CHF = ASK n GBP/USD x ASK n USD/CHF

=1,5124 x 1,3368 = 2,0217

Vay ty gia can tim GBP/ CHF = 2,0217/57.

Két luan 3:

+Mubn tim 2 ty gia caa dong yét gia khac nhau, ta nhan 2 ty gia d cho véi nhau

+ Mudn tim ty gia ban cia khach hang, ta nhan 2 ty gia mua caa ngan hang
véi nhau

+Muén tim ty gia mua caa khach hang, ta nhan 2 ty gia ban cia ngan hang
véi nhau

2.2. Phan logi ty gia hoi dodi

2.2.1. Can cit vao ché dé quan Iy ngogi hoi

Ty gia hbi doai dugc chia thanh

+ Ty gia chinh thuc: 12 ty gia do Nha nudc cong bd lam co so cho viéc
quan Iy ngoai hdi va hoat dong kinh doanh ngoai té cua cac ngan hang thuong
mai. Loai ty gia ndy chi mang tinh chat tham khao, dinh huéng cho thi trudng,
khéng phuc vu cho muc dich kinh doanh

+ Ty gia tu do (ty gia cho den): 1a ty gia do quan hé cung cau vé ngoai héi
trén thi truong quyét dinh. Ty gia nay thuong 16n hon ty gia chinh thic do Nha
nuéc cong bé.

+ Ty gia tha noi: 1a ty gia dugc hinh thanh tu phét trén thi truong, do quan
hé cung cau vé ngoai hdi quyét dinh va Nha nudc khong can thiép vao sy hinh
thanh va quan ly loai ty gia nay.

+ Ty gia c6 dinh: 1a ty gia khong bién dong trong pham vi X% nao do.

Trén thuc té, cac quoc gia thuong thi hanh ché do nhiéu ty gia. Muyc dich
chinh cua ché do nhiéu ty gia truéc hét 1a dé anh huong dén can can thuong mai
qudc té, do d6 anh hudng dén can can thuong mai qudc té va ty gia hdi doai. Sau
nita, ché do nhiéu ty gia con co tac dung nhu 1a mot loai thué nhap khau dic biét
hoac lam tién thuong xuat khau 1am céng cu cho chinh sach bao hé mau dich va
trong trudng hop nao d6 1am tang thu nhap cua ngan sach qua thu thué béan
ngoai hdi. Ché do nhiéu ty gia di c6 nhiéu hinh thirc mudn vé nhung néi chung
c6 nhitng dic diém chinh sau:

+Ap dung ty gia hbi doai cao doi véi mot sé6 hang xuat khau nao do6 can
phai ban pha gia hang hoa, 4p dung ty gia hbi doai thap so véi nhitng hang hoa
khong khuyén khich xuat khau.

+Ap dung ty gia hdi doai cao ddi voi mot s6 hang nao d6 can phai han ché
nhap khau con ddi véi nhitng mat hang nhap khau khac thi ap dung ty gia hoi
doéi thap dé khuyén khich nhap khau
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+Ap dung ty gia hdi doai cao nhat hodc wu dii nhat d6i véi khach du lich
qudc té dén hodc tu nhan gii tién vao trong nudc nham thu hat ngoai t€ vao

+Ap dung ty gia héi doai cao dbi véi mot ddng tién cua qudc gia hoic khu
vuc nao d6 nham day manh xuat khau hang hoa sang quéc gia hay khu vyc do.
(VD: My ap dung ché do ty gia USD/EUR cao dé day manh xuat khau hang héa
cua My sang EU)

Hinh thtcc don gian nhat caa ché d6 nhiéu ty gia 1a quy dinh hai ty gia
chinh thac: ty gia co ban va ty gia uvu dai.

Trong linh vuc thuong mai quéc té c6 rat nhiéu loai ty gia chinh thirc duoc
ap dung. Di véi timg nhdm hang héa khac nhau ma can phai han ché nhap hay
day manh xuat thi c6 ting loai ty gia chinh thirc khac nhau.

Ty gia vu dai thuong dugc ap dung d6i véi nhap khau vén, khéach du lich
quéc té dén va gu’l tién trong nuoc.

Ngoai ra, ché do nhiéu ty gia con c6 mot sé hinh thiic khac nhau: ché do
cap giay ching nhan chuyén ngoai hdi, ban dau gia ngoai héi.

2.2.2. Can cit vao phwong thirc chuyén déi ngogi hoi

Ty gia duoc phan loai thanh:

- Ty gia dién hbi(Telegraphic Tranfer - T/ T) la ty gia giao dich ngoai hoi
ma ngan hang co trach nhiém chuyen ngoai hoi bang dién. Céc ty gia dugc niém
yét tai ngan hang la ty gia dién hoi. Ty gia dién héi thudong duoc sir dung lam co
so xac dinh cac loai ty gia khac.

- Ty gia thu héi (Mail Tranfer - M /T) 14 ty gia giao dich ngoai hdi ma ngan
hang cd trach nhiém chuyén ngoai héi bang thu

2.2.3 Can cit vao phuwong tién thanh toan quéc té

Ty gia dugc phan thanh:

- Ty gia séc la ty gia mua, ban cac loai séc bang ngoai té. Phuong phép nay
duge xac dinh bang ty gia dién hdi trir di s6 tién I3i phat sinh tinh theo s6 ngay
can thiét dé buu dién Chuyen Séc tir nude nay sang nudc Khac.

- Ty gia héi phiéu tra tién ngay: 1a ty gia mua, ban cac loai héi phiéu tra
tién ngay bang ngoai t¢. Phuong phap nay xac dinh loai ty gia nay bang ty gia
dién héi trir di s6 tién 14 phat sinh tinh theo sé ngay can thiét ké tir luc ngan
hang béan hdi phiéu dén luc héi phiéu duoc tra tién.

- Ty gia hdi phiéu c6 ky han: 1a ty gia mua, ban céac loai héi phiéu co ky
han bang ngoai té. Phuong phap xac dinh loai ty gi& nay bang ty gia dién héi trir
di s6 tién 1ai phat sinh tinh theo s6 ngay ké tir lGc ngan hang béan héi phiéu dén
lGc héi phiéu dugc tra tién.

- Ty gia chuyén khoan: la ty gia mua, ban ngoai hdi trong do viéc chuyen
khoan ngoal hdi khong phai bang tién mat ma bang cach chuyén khoan qua ngan
hang. Ty gia Chuyen khodn thuong cao hon ty gia tién mat.

- Ty gia tién mat: 1 ty gia mua, ban ngoai hi ma viéc chuyén tra ngoai hoi
bang tién mat.

2.2.4. Can cir vao thoi diém giao dich ngogi hdi

Ty gia dugc chia thanh:

-Ty gia mo cira: 14 ty gia cua lan giao dich dau tién trong ngay
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- Ty gia dong cta: 12 ty gia cua lan giao dich cudi cung trong ngay. Ty gia
dong ctra dugc coi 1a chi tidu cha yéu vé tinh hinh bién dong cua ty gia trong
ngay hom do.

2.2.5. Can cit vao tinh chdt ap dung cua ty gia hoi dodi

-Ty gia giao nhan ngay: la ty gia giao dich ng0a| héi ma viéc giao nhan
ngoai hdi s& duoc thuc hién cham nhét trong hai ngay lam viéc

-Ty gi4 giao nhan c6 ky han: 1 ty gia giao dich ngoai héi ma viéc giao
nhan ngoai héi s& dugc thuc hién theo thoi han nhat dinh dugce quy dinh trong
hop dong

2.2.6. Can cir vao nghiép vu kinh doanh ngogi héi cia ngan hang

Ty gia dugc phan thanh:

-Ty gia mua: (BID n rate): ty gia ngan hang mua ngoai hdi vao

Ty gié ban: (ASK n rate): 14 ty gia ngan hang ban ngoai héi ra.

2.3 C4c nhan té anh hwong vaphu’o'ngphap diéu chinh ty gia héi dodi

2.3.1.C4c nhan t6 danh hwong den ty gid hoi dodi

Trong ché d6 luu thong tién gidy ngay nay, ty gia hdi doai trén thi truong
bién dong lién tuc, dudi tic dong cua nhiéu nhan té khac nhau.

Nhitng nhan t6 chinh anh hudng dén su bién dong cua ty gia hoi doai
bao gom:

+ Can can thanh toan quoc té: Khi can can thanh toan qudc té cua mot
nudc thay doi s& 1am anh huong dén tinh hinh cung cau ngoai té cia nudc do.
Chéng han, can can vang lai cuia mot nudc thing du sé dong nghia vai cung vé
ngoai té 16n hon cau vé ngoai té. Piéu nay c6 xu hudng 1am cho dong tién trong
nudc tang gia so voi ngoai té.

+ Ty 16 lam phat trén thi truong cua hai quéc gia: Néu ty 1é lam phét cua
mot nudc ma cao hon cac nude khac thi déng tién nude d6 co xu hudng giam
gia so vai dong tién cia nudc Kia.

+ Cung hoac cau vé ngoai hoi: Pay 1a nhan t6 anh huong tryc tiép va nhay
cam dén su bién dong cua ty gia héi dodi, bai vi néu cau ngoai hoi 16n hon cung
ngoai héi thi dong tién trong nudc giam gia so voi ngoai té, ty gia héi doai ting
1én va nguoc lai.

+ Muc chénh léch 13 suat gitta cac nudc: néu nudc ndo co 1ai suat ngan han
cao hon nu6c khac thi von ngan han s& chay vao nham thu tién chénh léch do
phan l4i tao ra. Do d6 s& lam cho cung ngoai hdi tang 1én, cau ngoai hdi giam di,
ty gia hbi doai s& glam XUOng

Ngoai ra, ty gia hdi doai con chiu su tdc dong cua nhitng du doan trén thi
treong, yéu té tdm ly, chién tranh, thién tai, cac su kién kinh té xa hoi.

2.3.2. Phuong phap diéu chinh ty gi& hoi dodi

Trong nén san xuit hang hoa, ty gia hdi doai chiu anh huong caa nhiéu
nhan t6 va bién dong mot cach tu phat. Nha nudc c6 thé &p dung nhiéu phuong
phap dé diéu chinh ty gia héi doai.

Cac bién phap chu yéu dé diéu chinh ty gia héi doai 1a chinh sach chiét
khau, chinh sach héi doai, 1ap quy binh 6n hdi doai, vay no, pha gia, nang gia
tién té dé diéu chinh ty gia hdi doai.
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* Chinh sach chiét khdu

La chinh séch cua ngan hang trung wong dung cach thay ddi ty suat chiét
khiu cua ngan hang minh dé diéu chinh ty gia hbi doai trén thi truong. Khi ty
gia hoéi doai 1én cao dén mac nguy hiem muon 1am cho ty gia ha xuéng thi ngan
hang trung uong néng cao ty Suat chiét khau 1én. Do d6 1ai suat trén thi truong
cling tang 1én, két qua 1a von ngan han trén thi truong thé gigi s& chay vao nuéc
minh dé thu I&i cao. Luong von chay vao s& gop phan 1am diu su cang thang cua
cau ngoai hdi do d6 ty gia héi doai co xu hudng ha xudng.

Chinh séach chiét khau cung chi ¢6 anh hudng nhat dinh va c6 han déi véi
ty gia hoi doai, bai vi gitra ty gia va lai suat khong c6 quan hé nhan qua, lai Suat
khong phai 1a nhan t quyét dinh sy van dong von cua céc nudc.

LAi suat bién dong 1a do tac dong cta quan hé cung cau cua vén cho vay.
LAi suat co thé bién dong trong pham vi ty suat loi nhuan binh quéan va trong
mot tinh hinh dac biét c6 thé vuot qua ty suat loi nhuan binh quan. Con ty gia
héi doai thi do quan hé cung cau vé ngoai héi quyét dinh. Ma quan hé nay lai do
tinh hinh ctia can can thanh toan du thira hay thiéu hut quyét dinh. Nhu vay nhan
t6 hinh thanh I3i suat va ty gia khéng giong nhau, do d6 ma bién dong cua lai
suat (1én cao chang han) khong nhat dinh dwa ty gia hdi doai bién dong theo (ha
xuéng chang han).

L&i suat 1én cao c6 thé thu hat von ngan han cia nuéc ngoai chay vao,
nhung khi tinh hinh chinh tri, kinh té va tién té trong nudc d6 khong 6n dinh thi
khong nhat thiét thuc hién dugc boi vi d6i voi vén nude ngoai, van dé luc do lai
dit ra trude tién 1a sy dam bao an toan cho sé von cha khdng phai 1a van dé thu
duoc i nhiéu.

Vi du: Trong cudc khing hoang d6 la My, mac du 14i suat caa USD trén thi
truong New York cao gap rudi thi truong London, gap 3 lan thi truong Tay Biac
nhung vbn ngan han khdng chay vao My ma do6 don chay vao Tay Duc va Nhat.
Mic du cac nudc nay thuc hién chinh sach 14i suat thap, bai vi nguy co pha gia
d6 la sap tré thanh hién thyc.

Tuy nhién, khong nén hoan toan coi thuong chinh sach chiét khau. Néu
tinh hinh tién té cua cac nudc déu dai thé nhu nhau thi phuwong hudng dau tu
ngan han van huéng vao nhitng nudc cd 13i suat cao. Do dé, hién nay, chinh
sach chiét khau van c6 y nghia cua no.

Vi du: Nam 1964, Ngan hang Anh nang ty suét chiét khau tir 5 % 1&n 7 %
do d6 da thu hut duoc von ngan han chay vao Anh, gép phan giai quyét nhiing
kho khin cua can can thanh toan qudc té tai Anh.

* Chinh sach héi dodi

La bién phap truc tiép tac dong vao ty gia héi doai, c6 nghia 13 ngan hang
trung wong hay céc co quan dbi ngoai cua nha nudc dung nghiép vu truc tiép
mua ban ngoai héi dé diéu chinh ty gia héi doai.

Khi ty gia 1én cao, ngan hang trung wong tung ngoai hbi ra ban dé kéo ty
gid héi doai tyt xuong. Muon thyc hién dugc bién phap nay, ngan hang trung
uong phai co du trit ngoai hoi 16n. Song néu tinh hinh thiéu hut cua can can
thanh toan qudc té cia mot nudc kéo dai thi kho co ngudn du trir ngoai hoi lon
dé thuc hién chinh sach nay.
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Trong tinh hinh vy, cac nuge tu ban phai dya vao von du trit ngoai hoi
ctia nhau dé ciru nguy dong tién caa mot nudce nao do. Vi vay, 14 nudc tu ban
chu nghia phat trién va My da ky hiép dinh “SWAP” dé hd tro 1an nhau gitra
cac ngan hang trung wong nham tac dong dén quan hé cung cau ngoai héi cua
nuéc sir dung tin dung “SWAP” do d6 anh huong dén ty gia hdi doai cua
nudce do.

Chinh sach chiét khau va chinh sach ngoai hdi déu dian dén mau thuan
giita cac tap doan trong nudc, giira thuong nhan xuat khau mudn nang cao ty
gia hoi doai 1én véi thuong nhan nhap khau muén ha ty gia hdi doai xuéng,
gitta nha xuat khau mudn ha thap ty gia hdi doai vai nha nhap khau mudn nang
ty gia hdi doai va mau thuan gitta cac nudc tu ban chu nghia véi nhau. Vi ty
gia cua mot nudc nang Ién thi han ché xuat khau hang cua nude khac nhung lai
khuyén khich viéc xuat khau von cua nuéc khac. Do d6, lam cho can can
thuong mai va can can thanh toan cua nudc ngoai do véi nudc thuc hién hai
chinh séach bi thiét hai.

* Quy dee tréz binh én ty gia héi dodi.

Quy duy trit binh 6n ty gia héi doai 1a mot hinh thac bién tuéng caa chinh
sach héi doai, muc dich ctia nd 14 nham tao ra mot cach cha dong mét luong duy
trir ngoai hoéi dé (g pho vai sy bién dong cua ty gia hbi doai thong qua chinh
sach hoat dong cong khai trén thi truong.

Vé nguyén tic thi ngan hang trung wong va cac nudc khdng chiu trach
nhiém diéu tiét sy bién dong cua ty gia tha ndi. Song, do khing hoang héi doai
tram trong, tién té cac nuwdc ngdy mot mat gia va ty gia bién dong manh liét da
anh huong dén san xuat va luu thong hang hoa, cac nude da thanh 1ap quy binh
6n héi doai dé diéu tiét ty gia cua ddng tién nudgc minh.

Theo s6 liéu caa ngan hang du trix lién bang New York, cac nudc tu ban
chu nghia da chi mgt khoan kha 1on trich ra trong quy ctia minh khoang 300 ty
d6 la tir dau nam 1973, trong d6 chi riéng tir thang 8/1977 dén thang 2/1978 da
chi ra 60 ty d6 la dé duy tri ty gia hdi doai ciia ho. Riéng thang 3/1978, quy cua
ngan hang duy trir lién bang va khoan tin dung “SWAP” di dat 22,6 ty dola dé
thuc hién cho muc dich nay.

Kinh nghiém da chi rang, tac dung cua quy binh on héi doai rat c6 han vi
mot khi da b khing hoang kinh té va khing hoang ngoai hoi, luong du trit theo
quy d6 cling giam di va khong du stc diéu tiét theo ty gia. Quy nay chi cd tac
dung khi khung hoang ngoai hdi it nghiém trong va c6 nguon tin dung quéc té
hd tro, vi du nhu tin dung “SWAP”

* Pha gia tien té

Trong nhitng diéu kién cua cudc dau tranh vé kinh té, chinh tri cua céc
nuéc va nhitng anh huong cua thi trudng ngoai nudc. trong nhitng diéu kién
murc do lam phat rat khac nhau & cac nudc di phat sinh van dé can thiét 1a phai
xem xét lai ty gia tién té ctia nudc ndy hoac cia nudc khac.

Trong tinh trang nghiém trong cta khung hoang ngoai héi, khi ma sic mua
cua tién té giam sit manh khong thé dai dién cho sirc mua danh nghia caa no,
khi ma trong suét thoi gian dai ty gia bién dong manh thi van dé xac dinh lai ty
gia hoi doai 1a khong thé tranh khoi, song chinh phu cac nudc khong thira nhan
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diéu d6, ho phé gia tién té lGc ndo, mic do ra sao 1a phu thuéc vao muc dich
kinh té va chinh tri caa ho. Phé gi4 tién té da tro thanh mét chinh sach kinh té,
tai chinh cia nha nuéc dé tac dong dén ty gid hdi doai va can can thanh toan
qudc té.

Ph4 gié tién té 1a sy danh tut sic mua cua tién té nudc minh so vai ngoai té,
thap hon strc mua thyc té cua né.

Vi du:thang 12/1971 USD pha gia 7,89 % tuc la gia cia 1 GBP tang tir 2,4
USD Ién 2,605 USD hay noi cach khac sicc mua USD giam tir 0,416 GBP con
0,383 GBP.

Téc dung cua pha gié tién t& ddi véi nudc tién hanh pha gia co thé 1a:

- Khuyén khich xuét khau hang hoa, han ché nhap khau hang hoa, do d6 c6
tac dung khdi phuc lai su can bang cua cén can ngoai thuong, nhd vay gop phan
cai thién can can thanh toan quéc té.

- Khuyén khich nhap khau vén, kiéu hoi va han ché xuat khau vén ra bén
ngoai ciing nhu chuyén tién ra ngoai nudc. Do d6 ¢o tac dung lam ting kha
ning cung ung ngoai hoi, giam nhu cau vé ngoai hbi nho d6 ty gia hoéi doai sé
giam xuéng.

- Khuyén khich khach du lich quoc té vao trong nudc (inbound tourism),
han che khach ra nudc ngoai (outbound tourism) nham giam bét su cing thang
ciia mbi quan hé cung - cau vé ngoai hoi.

- Cudp khdng mot phan gié tri thuc té caa nhirng ai ndm dong tién pha gia
trong tay.

Nhu vay, muc dich chinh cua chinh sach phé gié tién té 12 nham cai thién
can can thanh toan qudc té cua mot qudc gia. Tuy nhién, mic do thanh cdng cua
chinh séch nay con phu thudc vao kha niang day manh xuat khau hang héa, thu
hat khach du lich ...caa quéc gia thuc hién no.

Vi du: Do két qua pha gia dong bang Anh (GBP) 14,3 % thang 11/1967
nén trong nim 1968-1969 su thiéu hut ciia can can thuong mai ctia Anh da giam
di r6 rét va trong 2 nam 1970-1071 can can thuong mai cia Anh da du thua 12
triéu GBP va 285 triéu GBP.

* Nang gia tién té

La viéc nang sicc mua cua tién té nudc minh so véi ngoai té, cao hon stc
mua thuc té caa no

Vi du: Thang 10/1969, d5ng DEM nang gia 9,29% tuc 1a ¢ Puc ty gia hdi
doai 1 USD =4 DEM da giam con 1 USD = 3 DEM, tirc 1a d6 la giam gia nguoc
lai gia cia DEM da tang tr 1 DEM = 0,25 USD Ién 1 DEM =0,27 USD.

Anh huéng caa nang gla tién té dbi voi ngoai thuong cua Mot nuoc hoan
toan nguoc lai véi pha gla tién té. Nang gia tién té trong nhu’ng diéu kién hién
nay thuong xay ra dudi ap luc cua nude khac ma cac nudc ndy mong mudn ting
kha nang canh tranh hang hda ctia minh vao nudc co can can thanh toan va can
can thuong mali du thura.

Puc 14 mot nudce cé can can thanh toan va can can thwong mai du thira doi
véi My, Anh va Phap. Bé han ché xuat khau hang hda cia Puc vao nudc minh,
My, Anh va Phap thac ép Buc phai ndng gid DEM. Sau khi nang ham luong
vang cia DEM 1én 5 % vao nam 1961, chinh phu Dtc da phai nhiéu lan nang
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gia dong tién cua minh dudi &p lyc cua cac nuéc ban nhu My, Anh, Phap va Y.
Tinh hinh d6i véi ddng Yén Nhat Ban ciing twong tu nhu vay va thém té hon.
Hién nay Yén Nhat da 1én gia qua cao USD/JPY = 102 nam 1966 so véi 360
nam 1971.

Ngoai ra, khong loai trir kha nang dé tranh phai tiép can cac dong d6 la mat
gia dang “chay trén” khoi Anh, My, chinh phu Duc va Nhat coi bién phap nang
gia ddng tién ctia minh nhu 1a mot bién phap hiu hi¢u dé ngan ngira ddng do la
mét gi4 chay vao nudc minh va giit viing luu thong tién té va tin dung, duy tri su
6n dinh cua ty gia héi doai.

Nhitng nudc ¢6 nén kinh té phét trién qua “néng” nhu Nhat Ban, mudn lam
“lanh” nén kinh té dé tranh khiing hoang co cau thi s& dung bién phap nang gia
tién té dé giam xuat khau hang hda, giam dau tu vao trong nudc.

Viéc nang gia ddng Yén Nhat Ban ciing tao diéu kién dé Nhat Ban chuyén
von dau tu ra bén ngoai nham xay dung mét nude Nhat “kinh té&” trong long céc
nuéc khac, nho d6 ma Nhat giir viing thi truong bén ngoai, mot van dé song con
dbi véi Nhat Ban.

Cau hai 0n tap

1. Hay néu va phan tich nhitng nguyén nhén thtic day sy ra doi va phat trién
cua tién té. néu ban chat cua tién té

2. Trinh bay cAc hé thong tien t¢ thé gioi.

3. Ty gi& hdi doai 1a gi? Trinh bay cac phuong phap yét ty gia

4. Trinh bay nguyén nhan ra doi déng tién chung EU va cac tiéu chuan dé
gia nhap EU.

Bai tap

1/ Mot cong ty Iir hanh A tir hoat dong kinh doanh nhan khach thu dugc
450.000 CNY. Véi so tién nay, cong ty A muén dung dé thanh toan 500.000
JPY cho hoat dong giri khéach. Sé tién con lai, céng ty chuyén thanh EUR. Hay
xac dinh s6 EUR ma cong ty A sé& c0. Biét rang cac ty gia duoc cong bb nhu sau:

USD/CNY = 8,2745/80

USD/JPY = 118,20/119,06

EUR/USD = 1,3125/45.

2/ Mot khach du lich A can phai thanh toan 5.400.000 VND. Nguoi nay
mudn thanh toan bang 50 GBP sb con lai s& thanh toan nét bang EUR. Hay xéc
dinh s6 EUR ma ngudi khach du lich A can phai thanh toan nét. biét ring cac ty
gia duoc cong bd nhu sau:

GBP/USD = 1,8135/65.

EUR/USD = 1,3125/45.

USD/VND = 22.810/22.910

3/ C6 ty gia cia mot ngan hang thuong mai niém yét nhu sau:

USD/ VND = 16.850/16.871

USD/EUR =1,2248/98

USD/JPY =114,81/115

AUD/USD = 0,6894/0,6924
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GBP/USD = 1,6568/1,6600

Hay xac dinh cac ty gia va céc khoan tién doi teong tng khi :

Khéach hang mun mua 150.000 USD bing VND
Khéach hang mudn béan 96.000 EUR liy USD
Khéach hang mudn ban 92.000 USD liy EUR
Khéach hang mubn mua 28.300 GBP bing USD
Khéach hang mudn béan 56.000 USD liy AUD

® o0 o
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Chuwong 2 ) )
CAN CAN THANH TOAN QUOC TE
Muc tiéu:
- V& kién thac:

+ Trinh bay dugc khai niém vé can can thanh toan québc té

+ Trinh bay dugc céc loai can can thanh toan québc té.

+ Trinh bay va phan tich dugc cac hang muc trong can cén thanh
toan quéc té.

+ Trinh bay duoc cac nguyén tic but toan cua can can thanh toan
quéc té.

+ Phan tich cac bién phap diéu chinh can can thanh toan qudc té.

- V& ki nang:

+ Van dung nhiing hiéu biét vé can can thanh toan quéc té dé thao
luan, phan tich nhitng diéu chinh c6 lién quan dén céan can thanh toan khi
bi thiéu hut hodc du thira
-V& ning lyc tu cha trach nhiém:

+ Tu giac, tu chu, ty tin trong hoat dong .

+ C6 pham chét dao duc tot

+ CO kha nang tu duy doc lap.

Chuong 2 trinh bay nhirng ni dung sau:

- Khai niém vé cén can thanh toan qudc té

- Nguyén tic bit toan cua cén can thanh toan qudc té
- biéu chinh can can thanh toan quéc té

MJdi quéc gia trén thé giéi déu c6 nhitng quan hé vé kinh té, van hoa, chinh
tri, quan su, ngoai giao véi nhiéu quéc gia khéc. Gan vai cac quan hé nay la cac
dong ngoai té chay vao, chay ra caa tirng québc gia tic 1a phat sinh cac khoan thu
chi ngoai té. dé danh gia tinh hinh thu chi qudc té trong ting thoi ky, nguoi ta
tap hop ghi chép trén mot biéu dic biét goi 1a can can thanh toan.

1. Khai niém vé can can thanh toan quéc té

1.1. Khai ni¢m

Can can thanh toan qudc té 1a mot biéu tong hop ghi chép mot cach c6 hé
théng tat ca cac khoan thu chi ngoai té cia mot nudc phét sinh véi cac nude
khac trong mét thoi ki nhat dinh.

1.2. C4c logi can can thanh toan quac té

C6 2 loai can can thanh toan qudc té:

- Can can thanh toan qudc té thoi ky: 1a bang d6i chiéu gitra nhitng khoan
tién ma nudc ngoai thyc té da tra va nhiing khoan tién ma nudc minh thyc té da
tra cho nudc ngoai trong mot thoi ky nao do (thang, nam).

-Céan can thanh toan qudc té thoi diém: 1a bang di chiéu gitra nhitng khoan
tién da va s& thu va chi vao mot thoi diém nao do(ngdy...) c¢6 nghia la tat ca cac
khoan ng nudc ngodi va nhitng khoan nudc ngodi ng ma thoi han tra tién roi
dung vao ngay do6 ciia can can thi déu duoc phan &nh vao can can thanh toan tai
mot thoi diém nhét dinh.
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Cac giao dich tién duoc phan anh trong cén can thanh toan thuc chat 1a
nhitng giao dich tién té giita nhimg ngudi cu tra va nhitng ngudi khong cu tri va
nguoc lai.

1.3. Cac hgng muc trong can can thanh toan quéc té

Can can thanh toan quédc té bao gdm 2 hang muc 16n 1a: Hang muc thuong
Xuyén (current account) va hang muc vén (capital account)

- Hang muc thudng xuyén: ghi nhitng giao dich vé hang héa, dich vu va
cac khoan chuyén dich thanh toan giira 2 nudc. Hang muc thuong xuyén con goi
la can can véng lai (current balance of payment).

Hang muc thuong xuyén bao gém céc khoan giao dich:

* Can can thuong mai (Can can hizu hinh)

- Can can nay phan anh nhitng khoan thu chi vé xuat nhap khau hang hoa
trong mot thoi ky nhat dinh.

- Khi can can thuong mai thing du nghia 1a nudc d6 da thu duoc tir Xuat
khau nhiéu hon phai tra cho nhap khau. Nguoc lai, can can boi chi phan anh
nude d6 nhap khau nhiéu hon xuét khau.

- Khi xuat khau, tri gia hang xuat khau dugc phan anh vao bén Co.

Khi nhap khau, tri gia hang nhap khau dugc phan anh vao bén No. vi xuat
khau lam phat sinh cung ngoai té, va cau noi té trén thi truong ngoai héi. Nhap
khau 1am phat sinh cau ngoai té.

* Cén can dich vu (Can céan vo hinh)

- Phan &nh cac khoan thu chi tir cac hoat dong dich vu vé van tai (cude phi
van chuyén, thué tau, bén bai...) du lich, buu chinh, ¢6 van phap luat, dich vu ky
thuat, ban quyén, bang phat minh sang ché.

- Thuc chat cua can cn dich vu 13 can cin thuong mai nhung gan véi viéc
xuat nhap khau dich vu.

- Ghi chép: Xuat khau dich vu(phan anh bén C6)

: Nhap khau dich vu (phan anh bén No)

* Can can thu nhdp (yéu to thu nhdp)

Phan anh cac dong tién vé thu nhap chuyén vao va chuyén ra. Bao gom

- Thu nhap caa nguoi lao dong(tién lwong, tién thuong, thu nhap khac...)do
nguoi khong cu tra tra cho nguoi cu tri va nguoc lai.

- Thu nhap tir hoat dong dau tu nhu: FDI, ODA... cac khoan thanh toan va
duogc thanh toan tir tién 14i, cd tic dén nhitng khoan thu nhap tir dau tu & nudc
ngoai tur trudc.

- Phan anh: thu nhap chay vao phan anh bén C6 (lam ting cung ngoai t¢)

Khi chuyen thu nhap ra dugc phan anh bén Ng (lam giam cung ngoai t¢)

* Chuyén tién don phuwong: bao gdm cac khoan chuyén giao mét chiéu
khong duoc hoan lai.

Bao gom: + Vién tro khdng hoan lai

+ Khoan bdi thudng, qua ting, qua biéu
+ Tro cap tu nhan, tro cap chinh phu.

- Ghi chep:

+ Cac khoan thu don phuong dwgc xem nhu tang thu nhap néi dia do thu
duoc tir nude ngoai, lam tang cung ngoal té (phan &nh vao bén Co)
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+ C&c khoan phai tra don phuong do phai thanh toan cho nguoi nudc
ngoai(phét sinh cau ngoai té (phan anh vao bén No)

- Hang muyc vén ghi nhimg di dong tién t¢ trong dau tu va tin dung giira 2
nugc. Hang muc vbn bao gdm 2 giao dich cha yéu

+ Dau tu truc tlep

+ Hoat dong tin dung ngan han va dai han dau tu vao thi trudng ching khoan.

Ngoai 2 hang muc chu yéu trén, trong can can thanh toén con c6 hang muc
tha 3 1a hang muc chénh Iéch. Hang muc chénh léch phat sinh do thdng ké sai
s6t, nham Ian.

2. Nguyén tic bt toan cia can can thanh toan quéc té

2.1 Nguyén tdc co ban thiz nhat (Ghi chép)

- Céc giao dich chuyén tién qudc té duoc phan anh vao bén C6 va bén No
cua can can thanh toén.

- Bén Co: phan anh cac khoan thu tién ciia nguoi nudc ngoai tic 1a nhitng
khoan giao dich mang vé cho qubc gia mot sé luong ngoai té nhat dinh. Bén Co
duoc ky hi¢u duong

- Bén No: phan &nh cac khoan chi tién ra thanh toan cho nguoi nuéc ngoai
tuc la nhitng khoan giao dich lam cho quy ngoai t¢ ¢ trong nuéc giam di. Bén
No dugc ky hiéu @m (-) caa can can thanh toan.

2.2. Nguyén tic co bdn thir hai (Hach toan -But toan kép)

Hach toan trong giao dich qudc té duoc thuc hién theo nguyén tic ghi sb
kép. Piéu nay c6 nghia 1a mdi giao dich dugc ghi kép, mot 1an ghi NQ va mot
lan ghi CO véi gid tri nhu nhau.

Vi du: Mot céng dan Viét Nam di du lich tai Nhat Ban. Chi an, & khach san
15.000 USD thi dugc ghi vao bén “No” vi giao dich ndy gidng nhu giao dich
nhap khau hang hoa, no tao ra nghia vu phai thanh toan cho ngudi nudc ngoai.
Pong thoi, nd cling duoc hiéu 1a phat sinh mot khoan no ngan han doi véi nguoi
nuéc ngoai. Pong thoi né cling dugc hiéu 1a phat sinh mot khoan no ngan han
d6i voi nguoi nude ngoai, 1am tang tai san ngoai quoc tai Viét Nam. Do d6 s&
ghi bén “C6” ctia can cn thanh toan qudc té tai Viét Nam.

2.3. Piéu chinh can can thanh toan quéc té

2.3.1. Thay doi ty gia

Muc tiéu quan trong trong chinh sach kinh té cia mdi qudc gia 1a dam bao
can can thanh toan duoc can bang. Khi can can thanh toan boi thu hoac boi chi
thi cac nude thuong st dung cac bién phéap diéu chinh can can

Trong d6, diéu chinh ty gia hdi dodi s& nham khuyén khich xuat khau ting
thu ngoai té ddng thoi han ché nhap khau tiét kiém ngoai té.

bay la bién phap ma ngén hang TW hay cédc co quan ngoai héi cua Nha
nuéc truc tiép tac dong vao ty gia héi doai bang cach ding nghi¢p vu truc tiép
mua hozc ban ngoai hdi trén thi truong khi c6 nhiing bién dong manh vé ty gia
héi doai ma Nha nudc can thiép.

Trong truong hop ty gia hdi doai tang cao, ngén hang TW s& ban ngoai héi
ra thi truong dé kéo ty gia hoi doai xudng va nguoc lai, trong truong hop ty gia
héi doai giam manh, ngan hang TW s& mua ngoai hdi trén thi truong dé day ty
gia 1én.
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Pé thyc hién duoc bién phap nay, ngan hang TW phai ¢ duy trit ngoai héi
doi dao. Chinh sach nay chi c6 tac dung tam thoi va thyc té chi han ché duoc
bién dong cua ty gia chtr khong lam thay 601 duoc tinh hinh tién té trong nudc.
Néu can can thanh toan quéc té cua mot qudc gia co tinh trang tham hut kéo dai
thi khé c6 ngudn du trit ngoai héi 16n dé thuc hién chinh sach nay.

2.3.2. Ap dung céc chinh sach va cac bién phap tai chinh

Khi cén can boi thu, cac nudc thuong sir dung s6 boi thu d6 dé ting cuong
dau tu ra nudc ngoai va bod sung quy du trir ngoai héi qudc gia. Boi chi can can
s& c6 tac dong tiéu cuc dén viéc phét trién kinh té cua qudc gia, quan hé kinh té
d6i ngoai va quan hé kinh té - x& hoi khac. Do vay, viéc ap dung nhiing bién
phap nham diéu chinh cén can khi boi chi 1a mot viéc 1am hét siec can thiét nham
cai thién can can

- Giam bét chi tiéu ngan sach nha nu6c

Giam chi tiéu ngan sach nha nudc sé tac dong dén tong cau do d6 gop phan
cai thién céan can thanh toan ngan han

Giam chi tiéu ngan sach nha nudc thuong di d6i vai chinh sach that chat
tién t¢, thué khoa nhu: ting 13i suat cho vay dé giam dau tu,dung cong cu thué
dé han ché tiéu dung nhat I1a han ché nhap khau hang tiéu ding

- Tang cuong thu hdt vén dau tu nude ngoai: Pé tang cuong thu hat von
dau tu nude ngoai co thé ap dung céc bién phap sau:

+ Nang I4i suat tién giri nham thu hit ngoai té tir nuc ngoai vao

+ Vay ctia nudc ngoai va tim kiém ngudn vién tro nha nuéc

+ Tao mdi trudng dau tu thuan loi tha tuc d& dang, wu dai vé thué, chuyén
loi nhuan ra nudc ngoai.

- Chinh séach chiét khau: Ngan hang TW dung cach thay d6i i suat tai
chiét khdu cua ngan hang dé diéu chinh can can thanh toan quoc té. Néu I3 suat
tai chiét khau tang trong khi 13i suét cua cac nudc trong khu vuc van gitr nguyén
thi sé thu hat duoc lugng ngoai t&€ I6n ¢ trong nudc va nudc ngoai vao ngan
hang, nhu vay cung ciu ngoai té s& duoc cai thién

Khi can thiét, ngan hang TW ha l4i suat tai chiét khau s& ma rong quan hé
tin dung giita ngan hang vai doanh nghiép, khuyén khich doanh nghiép ma rong
dau tu, phat trién san xuat day manh xuat khau hang hoéa va dich vy ra nudc
ngoai tang thu ngoai t¢.

- Chinh sach héi doai 1a bién phap tac dong truc tiép vao ty gla héi doi
nghia la ngén hang TW hay co quan ngoali héi ciia nha nudc ding cac nghi¢p vu
truc tiép mua, ban ngoai hdi dé diéu chinh ty gia pho hop véi diéu kién caa minh
trong timg giai doan, pht hop muc tiéu chinh sach kinh té ddi ngoai.

+ Nang gia hoic phé gia sic mua cua dong tién noi té

- Ap dung chinh sach bao hé mau dich nham kich thich xuat khau hang héa
ra nudc ngoai, ting thu ngoai té bu dip su thiéu hut, st dung hang rao thué quan
han ché nhap khau

- Str dung quyén rat vén dic biét SDR tai IMF

Khi mot qudc gia 1a thanh vién chinh thic tai IMF thi c6 thé sir dung quyén
rit von dic biét hodc thuc hién xuat vang dé trang trai cac khoan ng nude ngoai.
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* C4c giai phap mang tinh chién luoc

- Tang kha ning xuét khau hang hda, dich vu tiy thudc vao diéu kién tai
nguyén, trinh d6 phét trién khoa hoc cdng nghé cua qudc gia trong d6 trinh d6
khoa hoc cdng nghé giit vi tri quyét dinh

- C6 chinh sach hop ly va néang dong dé thu hat khach du lich, kiéu héi,
xuat khau lao dong, xuat khau cong nghé nham tang thu ngoal té

- Quan ly thu chi ngoai t¢ theo hguyén tic ting thu giam chi ngoai t¢

- B6i mai chinh sach quan ly kinh té d6i ngoai dé thu hat vén dau tu

- Nang cao trinh d6 quan 1y va diéu hanh kinh té cia chinh phii va céc cap
chinh quyén.

Cau hgi on tap

1. Trinh bay khéi niém vé céan can thanh toan québc té? C6 may loai can can
thanh toan qudc té

2. Trinh bay cac hang muc trong can can thanh toan quéc té

3. Cén can thanh toan c6 nhiing nguyén tac but toan nao?

4. Khi cé&n can thanh toan bi thiéu hut hodc du thura thi c6 thé duge diéu
chinh nhu thé nao?
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) Chuwong 3 ) ) )
CAC PIEU KIEN TRONG THANH TOAN QUOC TE

Muc tiéu:
- V& kién thuc:

+ Trinh bay dugc diéu kién vé lya chon tién té trong thanh toan
qudc té.

+ Trinh bay duoc viéc lya chon céc hinh thic diéu kién dé dam bao

cho héi doai.

+ Trinh bay va phan tich duoc cac diéu kién vé dia diém, thoi gian
trong thanh toan.

+ Phan tich duoc cac diéu kién vé phuong thirc thanh toan.

+ Trinh bay dugc cic bién phap ngan ngua rui ro do cic doanh
nghiép I&r hanh gui khach, nhan khach gay ra.

- Vé k¥ nang:

+ Van dung nhiing hiéu biét vé cac diéu kién vé tién té trong céac
hop dong du lich dé thao luan, phan tich vé cac van dé lién quan dén diéu
kién tai chinh khi tham gia hop dong du lich.

-Vé ning lyc tu cha trach nhiém:

+Tu giac, tu chu, tu tin trong hoat dong .

+ C6 pham chat dao duc tot

+ CO kha nang tu duy doc lap.

Noi dung tom tat:

Chuong 3 trinh bay nhirng noi dung sau:
1.Diéu kién vé tién té

2.Piéu kién vé dia diém

3.Piéu kién veé thoi gian thanh toan
4.Piéu kién vé phuong thic thanh toan

Trong quan hé thanh todn qudc té, cac bén tham gia thanh todn déu quan
tam dén lgi ich caa minh, chinh vi vay nén ho can thiét phai théa thuan véi nhau
cac van dé cu thé lién quan dén quyén loi va nghia vu caa chinh ban than minh
khi thuc hién hop dong quy tu lai nd chinh 14 cic diéu kién duoc goi la diéu
ki¢n thanh toan quaoc té.

1. Piéu kién vé tién té

Piéu kién tién té quy dinh str dung don vi tién té Ccua nude nao dé tinh toan
va thanh toan trong hop dong mua ban hang héa quéc té; dong thoi cling quy
dinh cach giai quyét khi cd su bién dong vé gia tri cia déng tién d6 trong qua
trinh thyuc hién hop dong.

1.1 Lura chon tién té

Trong giao dich quéc té, néu cin ctr vao muc dich st dung tién té trong
thanh toan thi tién té c6 thé duogc chia ra 1am 2 loai: ddng tién tinh toan va déng
tién thanh toan.
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+ Tién té tinh toan (Account currencies) 1a dong tién duoc su dung dé thé
hién gia ca hang hoa va tinh toan tong gia tri hop ddng mua ban quéc té.

+ Tién té thanh toan (Payment currencies) 1a ddng tién dugc céc chu thé
trong hop d6ng mua ban qudc té dé thanh toan no.

Trong hop ddng thanh todn quéc té, dong tién thanh toan ciing co thé la
dong tién tinh todn hogc Ia mot dong tién khéc. Viéc dong tién nao duoc lua
chon su dung trong thanh toan qUOc té thi phai dugc thoa thuan gitra 2 bén. Nhin
chung, bén ndo ciing mudn lay déng tién nudc minh duoc sir dung trong thanh
toan québc té véi nhitng ly do:

- Qua thanh toan qUOc té c6 thé nang vi thé cua ddng tién nudc minh trén
thi truong tién té qudc té.

- Chua d6ng trong thanh toan, khong phai dung ngoai té dé tra ng cho
nudC ngoai.

- C6 thé né tranh dugc céc rai ro khi ty gia ngoai té bién dong.

- C6 thé tao diéu kién tang thém xuat khau hang cho minh.

Tuy nhién, viéc lya chon déng tién ndo con phu thudc vao céc yéu tb sau:

- Dua vao tuong quan lyc lugng trong quan hé mua ban cua ca 2 bén nguoi
mua, ngudi ban.

- Vi tri ctia dng tién d6 trén thi truong thé gigi tai thoi diém giao dich.

- Dya vao tap quan sir dung dong tién trong thanh toan nganh hang. ..

1.2. Lwra chon phwong phdp dam bdo cho tién té

Trong diéu kién lam phat va chinh sach tha néi tién té phd bién nhu hién
nay, su bién dong stc mua cua cac dong tién s& khéng con hién tugng ca biét.
Do viy, dé tranh rai ro cho cac nha nhap khau khi ty gia hoi doai ting anh
huong dén khoan thanh toan chi tra cho bén ngudi ban va nguoc lai khi ty gia
héi doai giam anh huong dén thu nhap cia nguoi ban. Tir thuc tién do, cac cha
thé tham gia hoat dong mua ban qudc té thuong tim kiém, thoa thuan céc céach
thire khac nhau dé tim cach han ché, giam thiéu céac rai ro do nhiing bién dong
Vvé gid tri tién té xay ra dbi voi cac khoan thu chi quéc té cia ho. o 1a nhitng
diéu kién dam bao héi doai cho tién té.

Diéu kién dam bao hoi doai 1a cac quy dinh vé cach xu ly khi sic mua cia
tién t¢ thay doi nham dam bao sy binh dang vé quyen loi kinh té giira cac bén
tham gia hop déng mua ban qudc té, dam bao gia tri thyuc té cua cac khoan thu
chi qudc té.

Trong thanh toan qudc té, cac hinh thic dam bao hdi doai rat da dang.
Bao gom:

* Piéu Kién dam bdo theo vang.

Pay 1a hinh thirc dam bao c6 dién nhat, don gian nhat. Dung vang dé dam
bao c6 thé theo mot trong céc hinh thire sau:

+ Mot la: 1ay gia ca hang hoa va tong gia tri caa hop dong thanh toan qUOc
té quy ra bang mot khdi lwgng vang nhat dinh. Khi thanh toan dua vao khéi
luong vang dé thanh toan.

+ Hai 1a: Can ctr vao ham luong vang cua tién té.

Theo cach nay, déng tién tinh toan va dong tién thanh toan I1a cing mot loai
tién. Khi ky hop dong bat budc phai néu ham lugng vang caa dong tién dé. Bén
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khi thanh toan, néu ham luong vang cia dong tién nay thay ddi so véi thoi diém
ky hop dong thi gia ca hang héa va téng gia tri hop ddng s& duoc diéu chinh
tuong tng.

Céach dam bao nay chi cd thé 4p dung ddi voi nhitng dong tién di cong bd
ham lugng vang va chi c6 tac dung trong hop chinh phu cong bé chinh thuc
danh sut ham luong vang cua dong tién xudng.

Trong diéu kién hién nay tién té khong duoc quy doi ra vang va gia tri cua
d6ng tién khong phai hoan toan ding do ham lugng vang quyét dinh. Mat khéac,
mtic d6 danh sut ham luong vang trén mdi dong tién caa chinh phu cac nuéce
thuong khdng phan anh ding mutrc d6 sut gia thuc té cua dong tién do. Vi vay,
hiéu qua cta cach dam bao nay chi co gié tri trong duong ma théi. Chinh vi vay
ma cach dam bao nay it dugc dung.

+ Ba la: Cén ctr vao gia vang hién hanh trén thi trudng vang dé lua chon.

Theo céch nay, hai bén thoa thuan ding mot dong tién nao d6 vira 1a dong
tién tinh toan vira 1a dong tién thanh toan va nhat tri chon gia vang trén mot thi
truong nao do tinh bang dong tién nay dé dam bao. Bén khi thanh toan néu gia
vang & thi truong nay bién dong thi gia ca hang hoa va tong gia tri hop dong sé
duogc diéu chinh twong Gng.

Vi du: Khi mégt cong ty du lich Viét Nam ky vai mot doanh nghiép du lich
Anh, tai Anh 273 GBP =1 auxo vang. Pén ngay thanh toan, gia vang tang 1én
285 GBP = 1 auxo vang, khi d6 tong gia tri hgp dong ciing phai diéu chinh ting
1én. Cach tinh nhu sau:

Gia vang tang 12 GBP tic 1a Z %

Tong gia tri hop dong hién tai = Tong gia tri hop dong ldc ky X + X. Z %.

Céch tinh nay khi khong chinh xac, vi hién nay gia vang trén thé gigi bién
dong manh li¢t do tinh hinh dau co, vuot xa cac bién dong vé hang hoa va ty gia
héi doai.

Cach dam bao dya vao gia vang, noi chung phan anh nhay bén tinh hinh
bién dong cua tién té 1én xuéng nhung ciing khong dam bao chinh xac, bai vi gia
vang trén thi truong bién dong kha manh, c6 khi vuot xa sy bién dong cua gia ca
hang hoa va ty gia hoi doai.

* Piéu Kign dam bdo ngoai héi:

Diéu kién dam bao ngoai héi 1a diéu kién dam bao cho gia tri cua déng tién
thanh toan bang mot dong tién khac ¢ sic mua 6n dinh hon. Hai bén mua ban
s& thoa thuan lva chon mot dong tién c6 stc mua tuong ddi on dinh, xac dinh ty
gia voi dbng tién duoc lya chon trong thanh toan. Tru¢c mot ngay thanh toan
lay lai ty gia gitra 2 dong tién nay dé doi Chleu Voi ty gla da xac dinh, néu co su
thay ddi s& diéu chinh gia ca hang hoa va tong tri gia hop ddng theo su bién
dong do.

Vi du: Khi mot cong ty du lich Viét Nam ky két hop dong du lich quéc té
véi Thai Lan, luc ky két hop dong ldy d6ng Baht Thai Lan lam dong tién thanh
toan. Khi dén han thanh toan, déng Baht bi pha gia manh. Néu nhu hai bén d6i
tac co thoa hiép vé tién té trong hop dong di ky tong sb tién thanh toan cho hop
d6ng sé& dugc diéu chinh theo ty gia lay theo ddong USD.
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Hop dong ky ngay 1/3/2017, gi tri hop dong la 500.000 Baht, ty gia 1
USD = 24 Baht.
Dén ngay 1/10/2017 1a thoi han phai thanh toén thi ty gia 1USD = 31 Baht.
Theo thoa hiép thi s6 tién phai thanh toan bay gio Ia:
500.000 x 31/24 = 645.833 Baht.

Trén thuc té, viéc xac dinh ty gi4 Iic thanh toan cin ctr vao ty gia nao.
Thong thudng cac di tac thoa thuan lay ty gia trung binh giira ty gia cao va ty
gia thap vao ngay hom trudc khi tra tién. Trong truong hop ban than ddng tién
duoc chon 1am ddng tién dam bao gia tri cling bi sut gia thi bién phap dam bao
nay khéng co tac dung. Chinh vi vay, cach dam bao nay cling chi mang tinh
tuong doi.

“Pieu Kign dam bdo theo “ré tién té”

Trong diéu kién nén kinh té thé gigi cd nhiéu bién dong, kho cé thé chon
dugc mot dong tién co gia tri 6n dinh lau thi bién phap dam bao vé tién té theo
“ro” tién té thuong duoc str dung.

Khi ap dung bién phap dam bao hdi doai theo “ro™ tién té thi cac bén doi
tac phai thong nhat sé luong ngoai té s& duoc chon de dua vao “rd” tién té va
cach lay ty gia hdi doai ctia cac ngoai té so voi dong tién duge dam bao ldc ky
két hop dong va llc thuc thanh toan, dé diéu chinh tong gia tri cua hop dong do.

CO6 thé tom tit cach dam bao nay nhu sau:

Hai bén ddi tac thoa thuan ding mot s ddng tién tap hop lai tao thanh “r6
tien . mat khac phai xac dinh déng tién cua hop ddng va ty gia héi doai cua nd
V6i tat ca cac dong tien tham gia “ro tien” vao thoi diem ky hop dong. Néu ty
gia d6 vao thoi diém thanh todn c6 sy bién dong (tang, glam) S0 Voi thoi dlem
ky hop ddng thi s& phai tinh sy bién dong cua toan “ré”, sau d6 diéu chinh sd
phai thanh toan theo hop dong.

Vi du: Tong tri gia mot hop dong du lich 14 1.000.000 USD. Hai bén doi
tac cung thoa thuan xay dung “ré tién” gom cac dong tien: EUR, GBP, CHF,
CAD. Ty gia hbi doai gitta USD va cac déng trong ro nhu sau:

Ty gia USD
Tén ddng tién Khi k§ HD Khi thanh Ty & bién dong (%)
toan HD
EUR 0,822 0,8240 +0,49
JPY 110,20 109,70 -0,45
GBP 0,5720 0,5653 -1,17
CAD 1,2480 1,2107 -2,99
Toan ré tién 112,84 112,3 -4,12

Bang 3.1: Bdang “ré tien” dwoc théa thudn
Nhu vay, mac binh quan ty 18 bién dong cua ty gia hoi doai ca ro tién 1a: -

1,03 = (-4,12: 4).va tong gia tri cua hop dong sé& duoc diéu chinh ting lén
101,03% turc la tir 1.000.000 USD Ién 1.010.300 USD.

28




Ngoai ra, con cé thé diéu chinh hop dong theo céch thir hai 1a can cir vao ty
1& bién dong binh quan ty gia héi doai cua ca rd vao Iic thanh toan so véi lic ky
két hop dong.

Ty gi4 hbi doai binh quan cua ca rd luc ky két hop dong: 112,84 /4 = 28,21

Ty gia héi doai binh quan cta ca rd vao thoi diém thanh toan: 112,3 / 4= 28,075

Ty 18 bién dong binh quan ty gia hdi dodi cua ca ro vao llc thanh toan so
v6i Iic ky két hop dong la: (28,075 - 28,21)/ 28,21 = - 0,48

Nhu vay, tong gia tri caa hop déng duoc diéu chinh ting 1én 100,48%. Tur
1.000.000 USD Ién 1.004.800 USD.

* Pam bdo cdn cik vao s bién déng cia gia cd

Diéu kién dam bao bang vang va ngoai hdi khdng thé dam bao gia tri thuc
té ctia dong tién khi thu vé trong tinh hinh ty gia va ham luong vang quy dinh
mét cach gia tao. Vi vay, dé dam bao gia tri thuc té cia dong tién thanh toén,
trong hop dong con cd thé dung hai cach quy dinh diéu kién dam bao sau day:

+ Mot 13, s6 tién phai tra can clr vao tinh hinh bién dong cua chi so gia ca.
Tuy nhién, chi s6 gia ca thay d6i khdng phan anh day du va chinh xac sy bién
dong cua tién té boi vi ¢d nhiéu nhan té anh hudng dén sy bién dong cua gia ca,
trong d6 tién té chi 1a mot nhan to.

+ Hai 13, s6 tién phai tra can cr vao su bién dong cia chinh mit hang do6
trén thi truong.

Tuy nhién, bién phap dam bao can cir vao sy bién dong cua gia ca thuong it
duoc sir dung trong thanh todn va budn ban quéc té - trong d6 c6 du lich.

2. Piéu kién vé dia diém thanh toan

Trong thanh toén quéc té gitra cac nude, bén nao cling mudn tra tién tai nudc
minh, liy nuéc minh 1am dia diém thanh toan vi c6 nhiing diéu loi nhu sau:

+ CO thé dén ngay tra tién méi chi tién ra, d& dong von hoac ¢ thé thu tién
vé nhanh chong nén luan chuyén von nhanh.

+ Ngan hang nudc minh thu dugc phi nghiép vu.

+ C6 thé tao ra diéu Kién nang cao duoc dia vi cta thi truong tién té nudc
minh trén thé gidi.

Tuy nhién, dia diém thanh toan c6 thé 1a nuéc gii khach du lich sang Viét
Nam, c6 thé 1a & Viét Nam (qua cac ngan hang c6 kha ning thanh toan quoc té).
Trong thuc té, viéc xac dinh dia diém thanh toan 1a do su so sanh luc lugng gitra
hai bén quyét dinh.

3. Piéu kién vé thoi gian thanh toan

Piéu kién vé thoi gian thanh toan trong cac hop ddng du lich quéc té
thuong duoc quy dinh theo cac cach nhu sau:

+ Thoi gian tra tién trude: Pay 1a hinh thic tra tién ngay sau khi ky hop
dong. Trudc khi giri khach sang, bén doanh nghiép giri khach da tra cho bén
doanh nghiép nhan khach hoac doanh nghiép nhan cung trng dich vu du lich mot
phan hoic toan b sé tién theo hop dong da ky két (thuong 1a mot phan). Thoi
gian nay c6 thé dugc tinh theo hai céch:

- N ngay sau khi ky hop dong

- N ngay sau khi hop dong c6 hiéu luc

Bén doanh nghiép giri khach tra tién trudc nham muc dich:
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+ Ung truéc tién cho bén doanh nghiép cung ung dich vu du lich, tao diéu
kién cho bén doanh nghiép cung tng c6 du vén dé cung wng dich vu du lich cho
khach du lich duoc gui.

+ Ngoai ra, viéc tra tién trudc con nhim dam bao viéc thuc hién hop dong
cua doanh nghiép gui khach vai doanh nghiép nhan khach.

- Thoi gian tra tién ngay: Thoi gian tra tién ngay duoc dua ra ngay sau khi
ky két hop dong. Diéu kién tra tién ngay duoc quy dinh theo mét trong bon hinh
tharc cu thé sau:

Hinh thac 1: Doanh nghiép gui khéach tra tién cho doanh nghiép nhan
khach ngay sau khi hoan thanh nghia vu gti khach. Theo thuat ngir caa Incoterm
2000 ICC, day 1a hinh thirc ngudi mua tra tién cho ngudi ban sau khi hoan thanh
nghia vu giao hang tai noi giao hang dugc chi dinh. (COD).

Hinh thac 2: Doanh nghiép guri khach tra tién cho céng ty nhan khéach hoac
cong ty cung cap dich vu du lich ngay sau khi cong ty cung cap dich vu du lich
hoan thanh cé4c dich vu cung cap. Hinh thirc nay chinh 1a cach ma nguoi mua tra
tién cho ngudi ban ngay sau khi ngudi ban hoan thanh nghia vu giao hang 1én
phuong tién van tai tai noi giao hang quy dinh.(FOB)

Hinh thac 3: Doanh nghiép bén mua tra tién cho bén cong ty cung cap dich
vu du lich ngay sau khi nhan dugc bo chung tur thanh toan tir bén nguoi ban
(CAD)

Hinh thtc 4: Khéach hang tra tién cho bén cung cap dich vu du lich ngay sau
khi dugc cung cap day du cac dich vu va sir dung xong cac dich vu tai noi quy
dinh. (COR).

Déi véi thoi gian tra tién ngay thuong khong xay ra trén thuc té vi trong du
lich lubn c6 tinh trang bién doi vé sb luong ngudi di cling nhu sé luong dich vu
du lich s€ dung

- Thoi gian tra tién sau: Vai cach tra tién nay thi sau mot thoi gian nao do
ké tir khi nguoi ban hoan thanh nghia vu cung cap so6 luong cac dich vy du lich
(nhu 2 bén da thoa thuan). Nguoi mua sé tién hanh thanh toan. Hiéu mot cach
don gian 1a sau khi phuc vy xong doan vé mai thanh toén.

Cach lam nay it gap trong thyuc té kinh doanh du lich vi bén nhan khéch c6
thé gap rai ro nhiéu.

4. Piéu kién vé phuong thirc thanh toan

Phuong thirc thanh toan 1a diéu kién quan trong hang dau c6 tinh tong hop
nhat trong cac diéu kién duogc thoa thuan trong thanh toan quéc té trong du lich.
Phuong thtrc thanh toan dugc hiéu mot cach don gian 1an céch thic nhat dinh dé
ngudi ban (cong ty cung cp dich vu du lich) thu dugc tién hang va dich vu
nhanh nhét, an toan nhat va khach hang (khach du lich) tra duoc tién dong thoi
nhan duoc hang chuan xéc, da vé sé lugng dich vu du lich, dung thoi gian nhu
hop dong du lich da ky két. Ty ting truong hop cu thé, cac bén tham gia ky
hop dong sé& thoa thuan sir dung mét phuong thuc thanh toan thich hop trén
nguyén tac ciing ¢ loi.

Hay st dung nhat trong du lich 14 tra tién tng trudc (theo hinh thic chuyén
tién tng truéc mot khoan) cho hop dong du lich va sau @6 thi quyét toan vao
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cudi ky du lich(cudi thoi vu du lich). Trong du lich thudng thay cac dang chuyén
Khoan trng trudc nhu sau:

+ Chuyén tién trude khi khach du lich vao (ra) Viét Nam.

S6 lugng va hinh thuc cuia viéc tr tien tmg trudc phy thude vao:

- Khéi luong hang hoa va dich vu du lich ky két trong hop déng (nhing
hop ddng véi khdi lugng 16n va cho thdi han 1au hon thi lwgng tién chuyén ang
trude cling 16m hon).

- V6i ddi tac nao (1 nhiing cong ty du lich I hanh ndo, & nhimg nudc ndo).

- Chuyén tién vao ngay khi khach du lich vao Viét Nam hoac khach du lich
Viét Nam ra nudc ngoai du lich.

- Chuyén tién may ngay sau khi khach du lich vao Viét Nam hozic khéach du
lich Viét Nam di nudce ngoai du lich.

Trén thyc té, dang cudi cung 1a hay duoc sir dung nhat. Tuy nhién, dé c6 loi
nhat cho nudc don khach du lich (trudng hop nhu Viét Nam vi Viét Nam la
nuéc phat trién du lich quéc té) thi hinh thic tha nhét 1a ¢ loi nhat vi thong
thuong khi cac cong ty Iir hanh ky két véi cac doanh nghiép du lich Viét Nam
thi ho thuc hién ban cho khéch tai nudc ho va nhu vay ho thu dugc tién trudc tir
khach du lich (thoi han cling twong d6i 1au). Nhu vay la ho da dugc sir dung sd
tién d6. Trong khi d6 vé phia cac cong ty du lich Viét Nam dé phuc vu cho viéc
d6n khach du lich dén ciing can phai cd tién dé chuan bi co so vat chat ki thuat,
nhan vién.... Tuy nhién trén thuc té vi phia Viét Nam méi phat trién du lich
qudc té, can ngudn khach nén nhiéu khi phai chap nhan thanh toan theo hinh
thire cudi cling va chap nhan quyét toan cham.

5. C4c bién phap ngin ngira rii ro vé tai chinh.

5.1. Piéu kign vé cac bign phdp ngdan ngira rii ro cho bén gi#i khach do
bén nhgn khéch gay ra.

Bén doanh nghiép nhan khach thuong gay ra nhiing rai ro nhu sau cho bén
gui khéach:

+ Khong cung cap day da nhiing dich vu cho khach du lich theo nhu sé
luong da duoc ky két trong hop dong.

+ Khong dam bao chét luong cua cac dich vu cung cap cho khéach du lich
theo nhu da thoa thuan trong hop dong.

Dé tranh nhitng rai ro nhu trén c6 thé Xay ra, hai bén déi tac thuong thoa
thuan vé viéc quyét toan gié tri caa hop dong phu thudc vao mic do hai 1ong cua
khach du lich d6i voi céc dich vu va hang héa du lich da duoc cung cap. Muc do
hai 1ong ciia khach du lich duge xac dinh théng qua cac phiéu danh gia y kién
(Evaluation Form) dugc phét cho khach du lich. Néu muc @6 hai l1ong cua khach
du lich thap, bén giri khach co thé trir mot sé % gid tri cua hop déng khi quyét
toan ndt gia tri hop dong.

Vi du: khi xac dinh mac @ hai long caa khach du lich, bén gui khach co
thé dya vao ty 1é % khach du lich tra loi thoa man hoac rat théa man doi véi cac
dich vu duoc cung cap theo cac mie do sau:
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Mitc 49 hai long cia khach du lich | 1Y€ raﬁhhffcizt'iﬁggr;;ﬁ'
Kém <66%

Trung binh 66-69%

Tuong ddi tét 70-79%

Tt 80-84%

Rat t6t 85-100%

Bang 3.1: Phuwong phdp xdc dinh mize do hai 1ong cua khach du lich vé
cac dich vu dwroc cung cap @

(1): Nguyén Van Dinh, chat lugng dich vu- mét nhan té quyét dinh su
séng con cua doanh nghiép du lich - Tap chi kinh té phat trién sb thang 08/2007.

5.2. Diéu kign vé cac bién phdp ngén ngira rii ro cho bén nhdn khach do
bén giri khach gay ra

Rui ro do khong tra tién, khdng chap nhan thanh toan cac héa don thanh
toan hay cham tré trong thanh toan

Nhirng rai ro nay thuong hay gap trong nhirng truong hop sau: cac doanh
nghiép guri va nhan khéach 1a nhitng d6i tac lam an véi nhau chua 1au dai, chua
co chit tin trong kinh doanh, cac doanh nghiép c6 quy md nho, Ié, mang tinh
chat manh man, cac doanh nghiép kinh doanh trong nhiing diéu kién hé thong
phap luat phat trién chwa hoan hao... nhing rai ro cua cac doanh nghiép du lich
Viét Nam véi tu cach 1a doanh nghiép nhan khéach hay gap phai d6i véi cac
doanh nghiép gui khach nudc ngoai (dac biét 1a dbi voi cac doanh nghiép gui
khach Trung Qudc).

Pé tranh nhirng rai ro nay, trong du lich thudng st dung dam bao cua ngan
hang, caa cé4c té chire dung ra lam trung gian trong ky két hop dong va dac biét
cua nhitng cdng ty It hanh gai khach hang théng qua nhitng ban ky két caa
nhitng ngudi dai dién cho cac hang It hanh gui khach do khi khach dén Vieét
Nam (ky vai doanh nghiép It hanh nhan khach) hay chi khi khach da su dung
dich vu du lich.

Muén tranh tinh trang cac ddi tac véi Viét Nam khong quyét toan hét hoac
quyét toan cham, cac nha cung tng du lich Viét Nam can d¢am bao tranh nhiing
tinh trang khiéu nai caa khach vé sé lugng dich vy, chat luong dich vu...

+ Rui ro do viéc théng bado cham hoac hoan toan khéng théng bao viéc
giam s6 luong khach dén hay hay doan.

Trén thyc té, viéc giam sé luong khach du lich cua doan khach hay huay
doan khach

theo nhu di ding ki nhiéu khi dién ra khong theo mong doi caa bén gui
khéach. Song viéc bén guri khach théng bdo cham hoac hoan toan khéng théng
bao cho bén nhan khach vé viéc giam s lugng khach hoic huy doan khach lai
gay rai ro cho cac bén nhan khach. Ly do 1a ¢ chd:dich vu du lich 1a san pham
vo hinh nén khéng thé ton kho duoc, néu khong dugc ban kip thoi s& bi triét tiéu
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gia tri; cac doanh nghiép nhan khach phan 16n dong vai trd trung gian (1a cac
doanh nghiép 1& hanh) nén dé c6 dich vu cung cap cho khach di phai dang ki
tredc VGi cac nha cung tng truc tiép dich vu du lich.

Pé dam bao tranh nhiing rui ro nay, khi ky két hop ddng hai bén nhan
khach va gui khach can thoa thuan rd rang vé truong hop xay ra va cac mirc do
phat.

Vi du: Trong hop ddng gui va nhan khéach du lich hai bén c6 thé quy dinh
vé cac truong hop xay ra va mie do xu phat theo cac muc sau:

Néu bén gui khach thdng béo cho bén nhan khéach vé viéc giam sé luong
cia doan khach hay hay doan cham nhat 1a 15 ngay truéc ngay doan dén thi
khong phat.

Néu bén guri khach théng béo cho bén nhan khach vé viéc giam sb luong
ctia doan khach hay huy doan trong thoi gian tir 14-17 ngay trudc ngay doan dén
thi phat 10% tinh theo gia ctua hop dong cho luong khéach giam

Néu bén gui khach thdng bao cho bén nhan khéch thong bao vé viéc giam
s6 luong cua doan khach hay huy doan trong thoi gian tir 6-3 ngay trudc ngay
doan dén thi phat 25% tinh theo gia ciia hop dong cho lwong khach giam.

Néu bén gui khach thdng bao cho bén nhan khéach vé viéc giam so luong
ctiia doan khach hay hay doan trong thoi gian tir 2-1 ngay trudc ngay doan dén
thi phat 50% tinh theo gia ctia hop dong cho lwong khach giam.

Néu bén guri khach thdng bao cho bén nhan khéch vé viéc giam sé luong
ctia doan khach hay hiy doan vao ngay doan dén hoic hoan toan khong théng
bao gi thi phat 100% tinh theo gia cua hop ddng cho lwgng khach giam.

Trong cac truong hop xac dinh thoi han ¢ trén, thoi gian dugc tinh la ngay
lam viéc theo lich.

Cau hai 0n tap

1. Phan tich cac nhan tb tac dong ddi véi cac diéu kién tai chinh - tién té
trong cac hop dong du lich quéc té.

2. Trinh bay ndi dung cia cac diéu kién vé tai chinh trong cac hop dong du lich

3. Phan tich cac rui ro do cac doanh nghiép It hanh gui khach gay ra va cac
bién phap ngan ngura.

4. Phan tich cac rui ro do cac doanh nghiép It hanh nhan khach gay ra va
cac bién phap ngan ngua.

5. Trinh bay ndi dung cua cac diéu kién vé tién té trong cac hop dong du lich.
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) Chuwong 4 ) ) )
CAC PHUONG TIEN THANH TOAN QUOC TE

Muc tiéu:
-Vé kién thic:

+ Trinh bay dugc khai niém, quy trinh thanh toan ctaa phuong thic
chuyén tién.

+ Néu duoc cac yéu cau vé chuyén tién caa Viét Nam va diéu kién
ap dung phuong thirc chuyén tién trong kinh doanh du lich.

+ Trinh bay duoc khéi niém, dic diém, quy trinh thanh toan cua
phuong thirc thanh todn ghi s6 va diéu kién &p dung trong kinh doanh du lich.

+Trinh bay dwoc khai niém, dic diém, quy trinh thanh toan cua
phuong thirc nho thu va diéu kién ap dung trong kinh doanh du lich.

+ Phan biét duogc tung phuong tién thanh toan trong du lich.

+ Trinh bay duoc khai niém, cau tao noi dung, quy trinh phat hanh,
su dung va thanh toan séc du lich.

+Trinh bay duoc khai niém, dic diém cua hoi phiéu, cau tao noi
dung, cac loai héi phiéu mot sé quy dinh vé viéc lap va si dung héi phiéu.

+Trinh bay dugc khai niém, ndi dung cta voucher,cac loai voucher
va quy trinh thanh toan phiéu du lich tra tién truéc.

+Trinh bay duoc khéai niém, loi ich caa thanh toan truc tuyén, céc
hinh thtc thanh toan truc tuyén.

- V& ki nang:

+ Van dung nhiing hiéu biét vé cac phuong tién thanh toan dé thao
luan, phan tich vé cac van dé lién quan dén diéu kién thanh toan khi tham
gia hop ddng du lich.

Nhan biét duoc mot sé loai thé thanh toan, séc du lich caa mot s6 to
chuc kinh doanh du lich 16n trén thé gisi.

-V& ning lyc tu cha trach nhiém:

+Tu giac, tu chu, tu tin trong hoat dong .

+ C6 pham chat dao duc tot

+ CO kha nang tu duy doc lap.

+ Tang cuong ki nang lam viéc nhom.

Ngi dung tom tat:

Chuong 4 trinh bay nhitng ndi dung sau:

- Phuong thirc chuyén tién.

- Phuong thurc ghi s6

- Phuong thirc nho thu.

- Séc du lich

- Héi phiéu

- Phiéu tra tién truéc (voucher)

- Thanh toén tryc tuyén (e-banking)

Phuong thuc thanh toan quéc té xac dinh quy trinh ki thuat vé van dé
thuc hién viéc thanh todn ctia nguoi mua cho ngudi ban véi tu cach la cac
d6i tac trong linh vyuc thuong mai qudc té.
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Phuong thirc thanh toan quéc té quy dinh dia diém va thoi gian thuc
hién viéc thanh toan. Ai la nguoi khoi xudng phuong thirc thanh toan va
phuong thic thanh toan s€ co lgi cho ai hon cling nhu cac loai ching tur
can phai duoc xuat trinh dé quy trinh thanh toan dwoc thuc hién.

P3 c6 nhiéu phuong thirc thanh toan quéc té khac nhau dugc xay
dung. nhung phuong thuc thanh toan pho bién thuong gap la: phuong thuc
chuyen tién (bao gom chuyén tién mat va chuyén khoan), phuong thic Ghi
s6 (tai khoan mo), phuong thic nho thu..

1. Cac phuwong thirc thanh toan quéc té

1.1. Phwong thirc chuyén tién (Remittance)

1.1.1.Khai ni¢m

Phuong thuc chuyén tién 1a phuong thirc ma trong d6 khach hang
(ngudi can chuyén) yéu cau ngan hang cua minh chuyén mot sé tién nhat
dinh cho mot ngudi khac (ngudi huong loi) & mot dia diém nhat dinh bang
phuong tién chuyén tién do khach hang yéu cau.

1.1.2. Céac bén tham gia

- Nguoi can chuyen tién: La nguoi yéu cau ngan hang chuyén tién ra
nugc ngoai (co thé 1a ngudi mua, ngudi Mac ng, ngudi dau tu, kiéu bao
chuyén tién vé nudc...)

- Nguoi huong loi: 13 ngudi duoc nhan tién chuyén co thé 1a nguoi
ban, chi ng, nguoi tiép nhan von hoic nguoi nao d6 do nguoi chuyén tién
chi dinh.

- Ngan hang chuyén tién 1a ngan hang ¢ nude ngudi chuyén tién

- Ngan hang dai ly ctia ngan hang chuyén tién la ngan hang o nuéc
nguoi huong loi.

1.1.3. Quy trinh thanh toén

Quy trinh thanh toan cua phuong thirc chuyén tién c6 thé dugc mo ta
theo so d6 sau:

Ngan hang (3) Ngéan hang
chuyén tién dai ly
(2) (4)
Nguoi chuyén tién | Nguoi huong loi
(1) g

So dé 4.1: Quy trinh thanh toan ciia phuwong thirc chuyén tién
(1): Ngudi can chuyén tién can chuyén mot khoan tién nhat dinh cho mot

ngudi huong loi nao d6, vi nhiéu ly do khac nhau cé thé 1a sau giao dich thuong
mai, can dau tu, can chuyén kinh phi.
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(2): Ngudi can chuyén tién viét don yéu cau chuyén tién va néu khong co
tai khoan mé tai ngan hang phai dem tién mat dén, néu c6 tai khoan ma tai ngan
hang thi phai c6 uy nhiém chi.

(3): Ngan hang chuyen tién chuyén tién toi ngan hang dai Iy tai nudc ngoai.

(4): Ngan hang dai ly Chuyen tlen cho nguoi huong loi.

1.1.4. Cac yéu Cau vé chuyén tién cua Viet Nam

Muén chuyén tién ra nuéc ngodi can cd gidy phép cua Bo chuyén nganh va
Ngan hang Nha nudc.

Vi du: Nguoi Viét Nam trong truong hop muédn chuyén vén dau tu ra nuéc
ngoai thi chi dugc chuyén vén dau tu ra nudc ngoai trong trudng hop du an dau
tu ra nude ngoai da dugc va Bo Ké hoach va Pau tu cip gidy phép va Ngan
hang nha nuéc xem xét duyét gidy phép cho ngudi d6 duoc chuyén von ra nudc
ngoai dé dau tu cho du an.

Chuyén tién thanh toan trong ngoai thuong thuang phé bién theo hinh thirc
chuyén khoan. Céc yéu cau can thiét dé chuyén khoan thanh toan trong ngoai
thuong bao gom:

+ C6 hop dong mua ban ngoai thuong

+ C0 bo chung tir guri hang (cung ung dich vy) ctia nguoi xuat khau g dén

+ C06 giay phép kinh doanh xuat nhap khau

+ C6 iy nhiém chi va phi chuyén tién

+ Khi ngudi can chuyén tién viét don chuyén tién gui dén ngan hang
chuyén tién can ghi du:

+ Tén, dia chi ctia nguoi huong loi, sb tai khoan néu nguoi huong loi yéu cau.

+ S6 ngoai té xin chuyén ghi bing sé va bang chit, loai ngoai té

+ Ly do chuyén tién

+ Nhitng yéu cau khac,

+ Ky tén, dong dau.

1.1.5. Truong hop ap dung phwong thirc chuyén tien

+Tra tién hang nhap khau véi nude ngoai

+Thanh toan cho cac chi phi c¢6 lién quan dén xuat nhap khau hang hoa,
dich vu.

+ Chuyén vén ra bén ngoai dé dau tu hodc chi tiéu phi thuong mai

+Chuyén kiéu héi

1.1.6. Ap dung phirong thirc chuyén tién trong kinh doanh du lich

Trong linh vuc du lich québc té, ddi tuong chinh cua cac hop dong Ia dich
vu du lich. Chiing duoc cung tng trong nhirng diéu kién rat dac thu. Chinh vi 18
d6, cac phuong thtc thanh toan québc té trong du lich duoc van dung sao cho phu
hop Vvoi nhitng diéu kién dic thu cua du lich. Trong hop dong du lich quéc té,
thuong quy dinh vé viéc thanh toan dat coc nén phuong thic chuyén khoan 13
thich hop nhat trong thanh toan gitra cac ddi tac. Phu thudc vao nhitng diéu kién
da duogc thoéa thuan trong cac hop dong da duoc ky két, cac doanh nghiép lix
hanh gtri khach s& chuyén khoan thanh toan cho cac co s¢ nhan khach theo cac
phuong phap khac nhau. Mot s6 trudng hop cu thé:
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+ Chuyén khoan dit coc dugc thuc hién vao trudc ngay doan khai hanh,
vao ngay doan khoi hanh hodc sau khi doan khoi hanh duoc mét sé ngay. Sau
khi doan vé chuyén khoan quyét toan.

+ Chuyén khoan dat coc dugc thuc hién theo dinh ky (hang tuan, hang
thang, 3 thang mot)chuyén khoan quyét toan.

+ Chuyén khoan mot luong tién nhat dinh dé dam bao trang trai chi phi cho
doanh nghiép nhan khach cho ca mua du lich (trong truong hop gitta cac ddi tac
c6 méi quan hé bén viing véi nhau).

+Chuyén khoan trudc toan bo gié tri theo hop dong (trong trudng hop gitra
cac dbi tac co quan hé bén viing voi nhau).

O Viét Nam viéc thanh toan giira cac doanh nghiép it hanh gui khéach va
co s¢ nhan khach thuong dugc thuc hién theo phuong phap véi trinh tu sau:

Cham nhét 14 ngay tinh dén ngay doan dén, bén gui khach phai giri théng
bao chinh xac sb luong khach sé& di cho bén nhan khach.

Dua vao hop dong di ky va sé luong khach da duoc thong bao, bén nhan
khach guri gidy bao gia cu thé, sé tién phai thanh toan cho bén gui khach.

Cham nhat 7 ngay tinh dén ngay doan dén, bén nhan khach phai nhan dugc
thanh toan dit coc cua bén gui khach (cé thé la 30%,50% hoic 70% gia tri cua
hop dong, tly thudc su thoa thuan cia 2 bén dbi tac)

Hoic 1 ngay trude khi doan vé, hoac mot so ngay sau khi doan vé bén gui
khach s& chuyén khoan thanh toan nét cho bén nhan khach.

1.2. Phwong thirc ghi Sé (Open account)

1.2.1. Khai niém

Phuong thirc ghi s6 1a Mot phuong thire thanh toan trong d6 ngudi ban mo
mot tai khoan (hoac mot quyen s6) dé ghi no ngudi mua sau khi da hoan thanh
giao hang hay dich vu. Dén tumg dinh ky (thang, quy, nra nam) nguoi mua tra
tién cho nguoi ban theo phuong thirc Chuyen tién hodc phat hanh séc. .

Vi vy gia trong phuong thuc ghl S6 thuong cao hon gia hang trong truong
hop tra tién ngay. Chénh léch nay la s tién 14i phét sinh cua 30 tién ghi so6 trong
khoang thoi gian bang dinh ky thanh toan, theo muc 14i suat dugc ngudi mua
chap nhan.

1.2.2. Péc diém ciia phwong thirc thanh toan ghi Sé

+ Khéng co6 su tham gia cua cac ngan hang véi chirc nang l1a nguoi mo tai
khoan va thuc thi thanh toan.

+ Chi m¢ tai khoan don bién khong mé tai khoan song bién. Tac 1a néu
ngudi mua mé tai khoan dé ghi thi tai khoan y chi la tai khoan theo dai, khdng
c6 gia tri thanh toan giita 2 bén, trong tirng 4y lan thanh toan.

+ Dung cho phuong thirc mua ban hang ddi hang, nhiéu lan, thudng xuyén
trong mdi lan dinh ky.

+ Dung trong thanh toan tién phi mau dich nhu tién cuéc phi van tai, tién
phi bao hiém, tién hoa hong trong dich vu méi gidi, ay thac, tién 13i cho vay va
dau tu.

+ Thuong dung cho thanh toan néi dia.

1.2.3. Quy trinh thanh toén

Quy trinh thanh toan cta phuong thic ghi s6 duoc md ta theo so d6 sau:
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Ngan hang bén ban @) Ngan hang bén mua

A A

3) (3)
(2)

Ngudi ban > Nguoi mua
8 1)

[
»

So dé 4.2: Quy trinh thanh toan ciia phwong thirc ghi Sé

(1):Hai bén mua - ban ky két hop dong va nguoi ban giao hang hoic cung
ung dich vu cung véi gui chang tir hang hoa, dich vu.

(2) Nguoi ban bao ng tryc tiép

(3) Nguoi mua dung phuong thirc chuyén tién dé tra tién khi dén dinh ky
thanh toan.

1.2.4. Ap dung phirong thirc thanh todn ghi sé trong du lich

Véi dac diém 1a qua trinh gui va nhan khéach dién ra nhiéu lan trong mot
thoi ky nhat dinh, gia tri caa mot lan cung ang dich vu du lich thuong khéng lén
(thudng chi tir vai nghin d¢én vai chuc nghin USD) nén néu cac doanh nghiép lit
hanh giri va nhan khéach ap dung phuong thic ghi so sé tiét kiém dugc chi phi
chuyén tién. Tuy vay, do tinh chat trung gian trong hoat déng cua cac doanh
nghiép It hanh nhan khéch, do sb luong cac ddi tac 16n, nén trén thyc té céc
doanh nghiép It hanh chi thuong &p dung phuong thirc thanh toan nay véi viéc
thanh toan phat do c6 khiéu nai.

O Viét Nam, do cac doanh nghiép du lich méi phét trién, chua cé kinh
nghiém, chua c6 nhiéu d6i tac voi do tin cay rat cao véi nhau nén phuong thic
nay chua duoc 4p dung dé thanh toan.

1.3. Phwong thirc nho thu (Collection of payment)

1.3.1. Khai niém

Phuong thic nho thu 1a mot phuwong thic thanh toan trong do nguoi ban
khi da hoan thanh xong nghia vu giao hang hoac cung ttng mot dich vu cho
khéch hang ay thac cho ngan hang cia minh thu ho sé tién & nguoi mua trén co
s& hdi phiéu cua nguoi ban lap ra.

1.3.2. Cac bén tham gia phuwong thirc nho thu

+ Nguoi ban tic 1a nguoi huong loi (principal)

+ Ngan hang bén ban la ngan hang nhan su ay thac cta bén ban (Remitting bank)

+ Ngan hang dai ly ciia ngan hang bén ban la ngan hang ¢ nudc nguoi mua,
thuc hién chuc nang thu ho (collecting bank).

+ Ngudi mua tire 1a ngudi c¢6 nghia vu phai tra tién (Drawee)

1.3.3. Cac loai nho thu

Phu thudc vao mic do tin cay giita cac bén d6i tic ma phuong thirc nho thu
duoc chia 1am 2 loai nho thu; nhd thu phiéu tron va nhd thu ¢ kém chuang tir
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a. Nhe thu phiéu tron (Clean collection)

La phuong thurc thanh todn trong d6 nguoi ban sau khi hoan thanh nghia vu
giao hang, uy thac cho ngan hang thu ho tién ¢ ngudi mua cin ct vao hdi phiéu
do minh 14ap ra, con chung tir gui hang thi giri thang cho nguoi mua khéng qua
ngan hang.

* Quy trinh thanh toan

4 o -
Ngéan hang phuc vu ((7; Ngan hang dai ly
bén ban
®| @ 5) (6)
Nguoiban | (1) Ngudi mua
(2) >

So do 4.3. Quy trinh thanh toan ciia phwong thirc nho thu hoi phiéu

(1): Nguoi ban va ngudi mua Ky hop dong kinh té quéc té

(2): Nguoi ban gui hang va ching tir giao hang cho nguoi mua (ddi voi
hang hoa) hoac sau khi da cung ng dich vu cho khéach hang va guri cac chang tu
c6 lién quan cho nguoi mua.

(3): Nguoi ban 1ap mot hbi phiéu doi tién ngudi mua va uy thac cho ngan
hang cia minh doi tién ho bang chi thi nho thu.

(4): Ngan hang phuc vu bén béan guri chi thi nho thu va hdi phiéu cho ngan
hang dai ly cia minh ¢ nudc ngoai nho thu tién tir ngudi mua.

(5): Ngan hang dai Iy yéu cau nguoi mua tra tién hoac chap nhan tra tién
cho hoi phiéu (tuy thudc vao diéu kién mua tra ngay hay mua chiu da duoc thoa
thuan gitra nguoi mua va nguoi ban).

(6): Nguoi mua tra tien hoac chip nhan tré tién cho hoi phiéu

(7): Ngan hang dai ly chuyén tién thu duoc cho ngan hang phuc vy bén ban
néu ngudi mua tra tién ngay. Trong trudong hop ngudi mua chap nhan tra tién
cho hdi phiéu thi ngan hang dai Iy hoic giit lai héi phiéu hodc gui héi phiéu(da
duogc Ky chap nhan tra tién) cho ngan hang phuc vy bén ban.

(8): Ngan hang phuc vu bén ban tra tién cho ngudi ban hoic gui hdi phiéu
da duoc ngudi mua ky chap nhan tra tién cho bén ban.

* Ap dung

Phuong thirc nho thu phiéu tron chi duoc 4p dung trong nhimg truong hop
sau:

-Ngudi ban va ngudi mua c6 do tin cay 1an nhau cao

-Trong giao dich gitra cac cong ty con, chi nhanh véi cac cong ty me

- Thanh toan vé cé4c dich vy c6 lién quan toi xuat nhap khau hang hoéa, vi
viéc thanh toan nay khéng can thiét phai kém theo ching tir nhu tién cudc phi
van tai, bao hiém, phat boi thuong. ...

-Thanh toan vé cac dich vu du lich.
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b. Nhe thu c6 kem chirng ter (Documentary collection)

+ DPinh nghia

Nho thu c6 kém chang tir 1a phuong thirc thanh toan trong d6 ngudi ban
sau khi da hoan thanh xong nghia vu giao hang uy thac cho ngan hang thu ho
tién & ngudi mua khong nhiing can ct vao hdi phiéu ma con can cir b chang tir
gui hang kém theo, véi diéu kién 1a néu ngudi mua tra tién hodc chap nhan tra
tién cho héi phiéu thi ngan hang méi trao bo chung tir giri hang cho ngudi mua
dé nhan hang.

+ Quy trinh thanh toan

4
Ngan hang phuc vu (@) Ngan hang dai ly
bén ban

(7) -

(3) I l(s) (5) (6)
A\ 4

Nguoi ban |« glz Ngudi mua

2 >

So do 4.4 Quy trinh phuong thirc thanh toan nho: thu kém chuing tir

Quy trinh tién hanh cta phwong thiac nho thu ¢d kém chang tir vé co ban
cling gidng nhu nhd thu phiéu tron, chi khac & mot sé khau:

(2) Nguoi ban gui hang

(3) Nguoi ban 1ap mot bo chang tir nhd ngan hang thu ho tién ¢ héi phiéu
va cac chang tur guiri hang kem theo.

(6) Ngudi mua phai tra tién va chap nhan tra tién thi ngan hang dai ly moi
trao bo ching tir giri hang cho ngudi mua.

+Ap dung

So voi phuong thirc nho thu phiéu tron, trong phuong thic nhd thu cé kém
chting tir quyén loi cua nguoi ban da duge dam bao hon, do nguoi ban ty thac
cho ngan hang cua minh ngoai viéc thu hé tién con cd viéc nhd ngan hang
khdng ché chang tir gui hang ddi véi ngudi mua.

Mac du vay, trong phu:ong thirc nay ngan hang chi dong vai tro 1a nguoi
trung gian thu tién ho, con khoéng co trach nhiém dén viéc tra tlen cua nguoi
mua. Chinh vi 1& d6 phuong thirc nho thu cd kém ching tir tiém an mot sé rai ro
cho nguo1 ban nhu sau:

-Nguoi ban thong qua ngan hang méi chi khdong ché dugc quyén dinh doat
hang hoa cua nguol mua chir chua khéng ché duoc viéc tra tién cua ngu’O’I mua.
Viéc tra tién con phu thudc vao thién chi cua ngudi mua. Nguoi mua c6 thé kéo
dai viéc tra tién bang cach chua nhan chiing tir hoac cé thé khong tra tién ciling
duoc, khi tinh hinh thi trudng bat lgi cho ho.

-Viéc tra tién con quéa cham chap

Tir d6 cho thiy phuong thirc nho thu c6 kém ching tir ciing chi nén 4p dung
trong trudng hop cac ddi tac quen thudc nhau va cé do tin cay cao véi nhau.
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1.3.4. M6t 86 Vdn dé can luu y trong phuong thirc thanh toan nho thu hg

+ Chi thi nho thu do nguoi ban lap gui den ngan hang dai di¢n cho minh
nho thu ho tién _phai dam bao nhiing nguyén tac hop 1é cua van ban viét, trong
d6 chtra dung day du, chinh xac nhitng théng tin lién quan.

Nhitng chi dan ddy du cua nguoi ban sé tao diéu kién thuan loi cho cac
ngan hang thuc hién nhanh qua trinh thu ho. Nhiing thong tin chi dan thuong
bao gém thé loai, s6 luong nhiing ching tir ¢6 lién quan dén ngan hang, diéu
kién tra tién(tra ngay hay chap nhan héi phiéu), thoi han tra tién, déng tién thanh
toan, cac bién phéap xir 1y trong truong hop ngudi mua tir chdi khong tra tién
hoic tra tién cham. ..

+ Diéu kién tra tién ngay - D/P(Documentary against Payment). Hiéu mot
cach don gian 12 tra tién thi duoc nhan chang tir. Vé thuc chat ngudi mua phai
tra tién cho héi phiéu thi ngan hang méi trao bo chang tir gui hang cho ho.

+ Chap nhan tra tién cho hdi phiéu - D/A (Documentary against
Acceptance). Pugc hiéu 12 chap nhan tra tién cho héi phiéu thi nhan duoc chiing
tir. Vé thuc chat thi thay bang hanh dong tra tién nguoi mua ky chap nhan tra
tién vao héi phiéu, ngan hang sé trao ho ching tir giri hang cho ho. Truang hop
nay dung cho viéc ban chiu cua nguoi ban cho nguoi mua.

1.3.5. Ap dung trong kinh doanh du lich

Trong kinh doanh du lich phé bién hinh thic cac khach du lich di tu do
thanh toan cho cac co sd du lich nhitng cdng cu thanh toan khdng phai bang tién
mat (séc du lich, thé tin dung).Sau khi da cung urng dich vu du lich cho khéch du
lich va nhan nhitng c6ng cu thanh toan do, cac co s& du lich phai guri chiing dén
ngan hang nho thu hd. Phuong thie thanh toan duoc s dung ¢ day c6 thé 1a nho
thu phiéu tron. Quy trinh thanh toan nho thu ho trong du lich c6 thé dugc md ta
theo so d6 sau:

Ngan hang }‘ (©) Ngén hang dai Iy Z
daily Y 5) ]
(1) I 7| @ (4)I
Khach (3) , Dganh nghi¢p
du lich X du lich A

So do 4.5. Quy trinh phwong thirc nho thu trong du lich

(1) Bé c6 nhitng cong cu thanh toan nhu séc du lich hoic thé tin dung,
khach du lich X hoic da phai mua (d6i vai séc du lich) hodc da phai dang ki xin
sir dung (d6i vai thé tin dung) voi mot ngan hang Y nio d6 (1a ngan hang dai ly
ctia mot hoic mot sé mang thanh toan. Nhitng mang thanh toan séc du lich va
the tin dung noi tiéng thé gigi nhu: VISA, MASTER CARD AMERICAN
EXPRESS, JCB, DINER’S CLUB).
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(2) Doanh nghiép du lich A muén nhan thanh toan cac cong cu nhu séc du
lich, thé tin dung phai c6 dang ky véi mot ngan hang nao do6 (1a ngan hang dai ly
ctia mot hodc mot s6 mang thanh toan nhu da néu trén). Ngan hang Z 1a dai ly
ctia mang thanh toan thi doanh nghiép du lich A cé thé nhan cac cong cu do cac
mang thanh toan doé phat hanh.

(3) Khach du lich X nhan dich vu va thanh toan cho doanh nghiép du lich
A bing séc du lich hoic thé tin dung. Vi vay nhan thanh toan bang nhiing cong
Cu hay c0 kha nang s€ gay ra nhitng rui ro cho doanh nghiép du lich A, nén khi
khach thanh toan doanh nghiép du lich A can phai kiém tra that ky tinh hop 18
cua cong cu thanh toan.

(4) Sau khi da nhan thanh toan, trong thoi han quy dinh (thwong la 07 ngay
ké tir ngay nhan thanh toan), doanh nghiép du lich A phai gt séc du lich, hoa
don thanh toan v&i thé tin dung dén ngan hang Z dé nho thu ho theo nguyén tac
ky hau chuyén nhuong.

(5) Ngan hang Z theo dinh ky sé guri nhitng chiing tr d6 sang ngan hang Y
dé doi thu

(6) Sau khi da nhan duoc nhitng chung tir doi thu giri dén néu ching hop 1é
thi ngan hang Y s& thanh toan cho ngan hang Z (theo phuong thic chuyén
khoan). Néu ngan hang Y thay nhitng ching tir doi thu khong hop 18 s& gui lai
cho ngéan hang Z.

(7) Trong trueong hop nhan dugc thanh todn ngén hang Z sé thanh toan cho
doanh nghiép du lich A. Néu cac chang tir doi thu bi gui tra lai, ngan hang Z s&
gui tra lai cho doanh nghiép du lich A.

2. Cac phwong tién thanh toan

2.1. Thé thanh toan

2.1.1. Khéi niém va phan logi

Theé thanh toan 1a mot phuong tién thanh toan khéng dung tién mat, cho
phép nguoi chi thé ¢d thé sir dung dé rat tién mat hoac thanh toan tién hang hoa,
dich vu tai cac diém chap nhan thanh toan thé.

Thé thanh todn ra doi dau tién & My vao nim 1946 nhung thuc sy phat
trién vao nhimg nam 1950. O chau Au, thé thanh toan xuat hién vao nim 1965
nhung thyc su phat trién tir nam 1971. Khi thé thanh toan ra doi, dan dan thay
thé cho mot phan thanh todn bing séc. Thé thanh toan duoc sir dung cho muc
dich tiéu dung. N6 khdng thich hgp cho viéc mua ban hang héa cé gia tri I6n.
Pén nay, dich vut hanh todn thé da phat trién rong khip 134 quéc gia trén thé
gidi, s6 lugng thé phat hanh 1én dén 2000 thé. ..

Hién nay, trén thé gigi c6 nhiéu mang khac nhau phat hanh nhiéu loai thé
khac nhau song ndi bat nhat 1a c4c thé cia cac mang thanh toan sau:

+ VISA:Nam 1960 ngan hang Bank of America phat hanh thé Bank
America tuc la thé VISA ngay nay.

Thé VISA ngay nay la thé c6 quy mé phat trién I6n nhat(hién nay c6 hang
tram tri€u thé dang luu hanh véi doanh thu hang tram ty USD/nam. Mang VISA
c6 hé théng may rut tién tu /dong (ATM - Automatic Teller Machine) véi hang
tram nghin may trén lanh thd cta nhiéu qudc gia trén thé gioi
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VISA vd MASTER Card khéng truc tiép phat hanh thé ma giao lai cho céc
thanh vién. DAy 14 mat manh gitp cho VISA va MASTER CARD dé mo rong
thi truong hon cac thé khac....

+ MASTER CARD ra doi nam 1960 do hiép hoi ICA (Interbak card
American) phéat hanh thdng qua cac thanh vién trén thé gi¢i. MASTER CARD
cung cap cac dich vu nhu thé tin dung, thé ghi ng, rat tién mat bang may ATM..
MASTER CARD c6 quy md toc do phét trién manh twong duong VISA. C6 hén
24 triéu dun vi chap nhan thé toan cau, c6 hon 760 nghin ATM trén dia ban cua
82 nudce va ving lanh thé.

+ AMERICAN EXPRESS: Thé nay ra doi sém nhit vao nam 1958, hién
nay dang 1a to chic thé du lich va giai tri 16n nhat thé giéi. Khdng gidng nhu
VISA va MASTER CARD, AMEX tu phat hanh thé caia chinh minh va truc tiép
quan ly chu thé.

+ DINER’S CLUB: Thé nay la loai thé du lich va giai tri ra doi dau tién
trén thé giéi. Miac du ra doi sém, song thé nay khong phét trién manh bang 3
loai thé trén. Hién nay trén thé gidi co khoang hon 10 triéu thé nay, véi doanh
thu vai chuc ty USD/nam.

+ JCB: ra doi nam 1967 caa hiép hoi tin dung Nhat Ban. c6 muc tiéu hudng
ti thi truong du lich va giai tri. Thé JCB hién 1a d6i tha canh tranh véi AMEX.
Mic du dting sau AMEX nhung JCB c6 su phét trién kha manh ké tir nam 1989.
Hién dang dugc ma rong ¢ chau A, Chau AU va Bic My.

V’SA = Master
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Bang 4.6: Mgt sé logi thé thanh toan théng dung

b. Phan loai thé:

Thé thanh toan c6 nhiéu loai nhung can cr vao nhiéu tiéu chi khac nhau

+ Theo cdng nghé san xuat, thé thanh toan chia thanh:

- Thé khic chix noi:la loai theé dugc 1am dya trén ki thuat khac chir noi.
Trén bé mat thé duoc khac ndi cac thong tin can thiét. Pay chinh 1a cong nghé
san xuit ra tim thé thanh toan dau tién trén thé gisi. Ngay nay, loai thé nay
khdng con str dung nita d ki thuat san xuat lac hau

- Thé bang tu: la loai thé dugc lam dua trén ky thuat mad hoa thong tin.
Nhitng théng tin can thiét s& duogc ma hoa va luu gitt ¢ dai bang tir & mat sau cua
thé. Loai thé nay hién dang duoc sir dung rong rii tuy nhién nhuogc diém 13
nhitng thdng tin bi mat cua thé cé thé dugc doc dé dang thong qua maot thiét bi
doc gan voi may vi tinh.

- Thé théng minh: 1a loai thé thudc thé hé mai nhat hién nay. Thé dugc 1am
dua trén ky thuat xu 1y tin hoc, mot con chip dién tar duoc gan vao thé nhu mot
may tinh hoan hao dé luu giit thong tin.

+ Theo tinh chat thanh toan cua thé, thé bao gdm 2 loai:

- Thé tin dung (Credit card): 12 loai thé duoc st dung phd bién nhét hién
nay. Khi phat hanh thé, ngan hang quy dinh mot han muc tin dung nhat dinh can
clr vao tai san thé chap hoic kha ning tai chinh cta chu thé. Chu thé dugc phép
chi tiéu trong han mutrc da cho ma khong phai tra 13i va dén dinh ky hang thang
mai phai thanh toan cho ngan hang. Pay dugc coi nhu mot hinh thic cho vay
trong tiéu dung cua cac ngan hang.

- Thé ghi no: (Debit Card): 1 loai thé dugc dung dé thanh toén tién hang
hoa, dich vu hay rat tién nhung khi chu thé sir dung thé thi ngay lap tuc se bi ghi
no vao tai khoan. Thong thuong ddi voi thé ghi ng chu thé phai ky quy day dua
trugc tai khoan va maéi thé chi c6 mot han muc thanh todan ma ngudi sir dung
khong duogc sir dung vuot qua mac nay. Loai thé nay it dugc sir dung rong khap
trén thé gidi ma chi dugc phat hanh st dung theo khu vuc hodc theo nuéc boi
tinh chat ghi no ngay 14p tic caa né.

Hoat dong thanh toan thé tai Viét Nam xuét hién trén thi truong tir thang 7
nam 1990. Hién nay, cac ngan hang thwong mai tham gia vao cung ung cho dich
vu nay con rat han ché, chi cd 10 ngan hang tham gia (chu yéu 1a Ngan hang
TMCP A Chau, Ngan hang Ngoai thwong Viét nam...) Dich vuy thanh toan thé
cha yéu tap trung vao viéc phat hanh, thanh toan thé ATM, chap nhan thanh
toan thé qudc té. Phéat hanh va thanh toan thé noi dia chiém ty 1é nho mang tinh
chat thi diém, tham do thi truong. S6 lugng thé phét han: 100.000 thé, doanh sb
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thanh todn khoang 240 triéu USD/ nam. Riéng ngan hang NT Viét nam la 85
trieu USD, doanh sb sir dung thé: khoang 400 ty USD; s6 luong dai ly chap
nhan thé: 65.000; s6 lurgng may ATM (1100) (2009)

Hién nay tai Viét Nam tham gia vao thi trwong thé phuc vu hoat dong du
lich, ngoai cac ngan hang con bat dau c6 ca cac cong ty du lich. VD: Cong ty du
lich It hanh Saifgontourist phdi hop véi ngan hang thuong mai ¢6 phan A Chau
(ACB) phat hanh thé “ACB - Saigontourist premium travel”. Pay la loai thé gidi
thiéu tai viét nam, danh cho du khéch sir dung cac dich vu va cac san pham du
lich cao cap “Premium Travel” ctia Saigon tourist. Chu thé duoc chi tiéu dén sd
tién cudi cuing trong thé, ¢ thé sir dung sé tién bang ngoai té khi di du lich, cong
tac nude ngoai, duoc quyén tham gia bao hiém cau tro y té toan cau (tro gidp
S.0.8), duogc két ndi bang tiéng Viét dé duoc tu van, tro gidp vé y té ciing nhu
cac van dé khan cép khéc khi dang & nuéc ngoai.

Ngoai ra chu thé dugc huong mic giam gia wu dii tir 5% dén 50 % khi
st dung dich vu cua Saigontourist, dugc st dung thé dé thanh toan hang hoa,
dich vu tai cac dai Iy chap nhan thé Master Card, rdt tién mit tai cac to chuc
hanh chinh (ngan hang) hoic tai cac may rut tién ty dong (ATM) mang
thuong hiéu Master Card hoat dong 24/24 tai Viét Nam va hon 220 quéc gia
trén toan quéc gia.

2.1.2. Cau tgo, ngi dung cua thé

a. Hinh thuc cua thé

Hau hét cac loai thé thanh todn quéc té hién nay déu lam biang nhya cang.
Do vay, trén thuc té no con duoc goi 1a thé nhya. Thé thanh toan c6 hinh chir
nhat c6 kich thudce tiéu chuan 1a 96mm x 54mm x0,76mm.

b.NGi dung cua thé

Thé gdm 2 mat luu giit nhitng thdng tin can thiét:

+ O mat trude caa the ¢o nhitng thdng tin sau:

* Tén va biéu tuong cua thé:

- Cac huy hiéu cua cac to chic phat hanh thé, tén cua thé nhu: VISA,
MASTER CARD, JCB...

- Biéu tuong cua thé: thudng dugc lam mot cach dic biét dé chong gia
mao. La biéu twong mang tinh dic trung riéng cua ting to chic phét hanh the.
Pay duoc xem nhu thuong hiéu va 1a yéu té an ninh chéng lai sy gia mao.

VD: Biéu tuong cua VISA card 1a mot 6 hinh chix nhat nam & géc trai phia
trén cua thé, gdm 3 mau xanh, trang, vang ¢ dong chit VISA chay ngang giira
mau trang, dudi 6 nay cé hinh chim bd cau in chim. Biéu tuong cia Master card
la 2 nira dia cau mot mau cam, va mot mau do 1dng vao nhau nam ¢ dudi goc
phai cua thé, c6 dong chir Master Card mau trang chay giira. Ctia Amex la nguoi
linh La m3 d6i mii sat hodc dbi véi JCB card 1a chir JCB dugc 16ng trong 3
duong gach song song lién nhau véi mau sac khac nhau.

* Tén va biéu tuong cua ngan hang phét hanh thé:

- Sb thé: Pay 1a sb hiéu danh riéng cho mdi chu thé, dugc in noi 18n trén bé
mat thé va sé duoc in lai trén hoa don khi chu thé di mua hang. Tuy theo tung
loai thé ma s thé c6 cau tric khéac nhau.
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Vd: Sé thé cua Visa c6 2 loai 16 s6 va loai 13 s6 va ludn bat dau bang sb 4,
sb thé cuia Master card gém 16 sb va bat dau bang s 5 trong khi thé cia Amex
c6 15 s va bét dau bang sé 37 hoic 34 con JCB gdm 16 s6 va dimg dau 1a sb
35...

* Thoi han hiéu luc cua thé: 1a khoang thoi gian ma thé dugc phép luu
hanh, dugc théng nhét 1a ngay duong lich, thang duong lich va ndm du’O'ng lich.

* Ho tén ctia chu thé: duoc in noi trén bé mat thé. C6 mot s thé con in ca
hinh anh caa chu thé 18n mit trudc cua thé. Néu 1a thé c& nhan thi in tén cua céa
nhan. néu 1a tén cong ty thi in tén cong ty va tén ngudi duoc Gy quyén st dung.

Visa Classic
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Bang 4.7: Mdu thé Visa — mat trwedc cua thé

+ Mat sau cua thé:

* Dai bang tir mau den: duoc cu tao tir 2 dén 3 rénh, c6 kha nang luu gitr
nhitng thong tin nhu sé thé, thoi han hiéu luc, tén chu thé, tén ngan hang phat
hanh va ma sb bi mat ca nhan (mé s Pin)

* Dai bang tir mau tring: duoc cau tao tir mot loai nguyén lidu dac biét co
kha ning ngin ngira moi Su tay x0a, sira d6i. Dai bang nay danh dé luu giit chir
ky cua chi thé. Khi 1ap hoa don thanh toan, co s& chap nhan thé s& doi chiéu chir
ky trén hoa don véi chix ky mau dé so sanh.

Bdng 4.8: Mat sau cua thé thanh toan

2.1.3. Quy trinh phat hanh thé

Nhitng nguoi tham gia vao qua trinh thanh toan thé trén pham vi québc té
bao gom:

- Ngén hang phat hanh thé: 1a ngan hang thuong mai dugc phép thuc hién
nghiép vu phat hanh the, 1a thanh vién chinh thac cua to chirc the quéc té.

- Ngén hang thanh toan thé: 1a ngan hang dai ly duoc ngan hang phat hanh
thé ty quyen thuc hién nghiép vu thanh ton thé va phai la thanh vién cua to
chuc thé quéc té. Ngan hang thanh toan thé 12 ngan hang truc tiép ky hop dong
VGi céc co so chap nhan thé, va thanh toan cac ching tir giao dich do co s chap
nhan thé xuét trinh. Ngan hang thanh toan thé 1a ngan hang truc tiép ky hop
ddng Véi cac co sé chap nhan thé va thanh todn cac ching tir giao dich do co so

46



chap nhan thé xuat trinh. Ngan hang thanh toan thé ciing ¢ thé dong vai tro 1a
ngan hang phat hanh the.

- T6 chuc thé qubc te La hiép hoi cua cac ngan hang tham gia phat hanh
thé va thanh toan thé qudc té. T6 chuc the khong c6 quan h¢ truc tiép Voi chu
thé hay co sé chap nhan thé ma cung cdp mot mang ludi vién théng toan cau
phuc vu cho quy trinh thanh toan ciing nhu cip phép cho céc ngan hang thanh
vién mot cach nhanh chong.

- Chu thé: 1a nguoi c6 tén trén thé. Bugc ngan hang phéat hanh thé cho phép
st dung thé dé thanh toan tién hang hoa, dich vu theo han mtc duogc cap trén
thé. Ngoai ra, chu thé con cd thé s dung thé dé rit tién mit tai cac may rat tién
tu dong hodc cac ngan hang dai ly.

- Co s& chap nhan thé: 1a cac don vi cung tng hang hoa, dich vu chap nhan
thé 1am phuong tién thanh toan. Cac co sé ndy duoc ngan hang hoic t chic thé
qudc té trang bi may mac, thiét bi chuyén dung dé c6 kha nang thanh toan tién
hang hoa, dich vy bang thé.

Sau khi dugc ngéan hang phat hanh th¢, thé dugc trao cho khach hang su
dung. Quy trinh thanh toan thé phat sinh khi chu thé tién hanh mua hang hoa,
dich vy... bang thé tai cac co sé chap nhan the, tiép d6 1a cac nghiép vu thanh
toan ho cho khéach hang giita ngan hang thanh toan, ngan hang phat hanh va to
chuc thé quéc té nham dam bao cudi cung sé tién giao dich cua khach hang sé
dugc thanh toan cho co so tiép nhan thé. Dudi day 1 quy trinh nghiép vu thanh
toan thé tin dung quéc té.

Budgc 1: Chu thé dung thé dé thanh toan tién hang hoa, dich vu tai cac co s&
chap nhan thé.

Budc 2: Co sd chap nhan thé nhan duogc thé tir khach hang, kiém tra tinh
hop 1 cua thé va thanh 1ap hoa don thanh toan, ddng thoi trao hang hda, dich vu
cho khéach.

Viéc lap hoa don thanh toan bang thé thdng qua maét thiét bi chuyén ding:
dé 1a may ca thé.

Budc 3: Co s chap nhan thé mang héa don nop vao ngan hang thanh toan
trong vong 10 ngay.

Budc 4; Ngan hang thanh toan thyc hién viéc thanh toan cho cac co s&
chap nhan thé bang cach ghi C6 vao tai khoan cua ho.

Budc 5: Ngan hang thanh toan tong hop toan bo cac giao dich phét sinh tir
thé trong ngay va truyén di liéu cho té chie thé quoc té.

Budc 6: T chire the quéc té ghi C6 cho ngan hang thanh toan

Budc 7: T chire thé quéc té bao No ngan hang phat hanh the.

Budc 8: Ngan hang phat hanh thanh toan No cho T6 chuc thé québc té

Budc 9: Ngan hang phat hanh b&do No cho cha thé

Buac 10: cha thé thanh toan No cho ngan hang phat hanh.

2.1.4. Quy trinh s dung va thanh toan thé

* Vi chu thé:

Thong thudng, mot c& nhan hay mot cong ty muén duoc cap thé tin dung,
phai mo mot tai khoan vang lai, phai c6 ho so thanh toan tbt va ky hop dong sir
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dung thé véi mot co sé caa mang thanh toan. Thé tin dung khong chuyén
nhuong duoc.

Chu thé ¢6 thé dung thé ciia minh dé thanh toan hang héa. Dich vu tai
nhiing co s& ¢6 chip nhan thanh toan thé tin dung hoac rit tién mit tai cac thé
rat tién ATM hay tai nhitng co s thanh toan cua cac mang thanh toan.

Khi thé thanh todn hozc rdt tién ngan hang chi ghi ng vao tai khoan cua ho
sau mot thoi gian nhat dinh. Thong thuong cudi mdi thang ngan hang s& gui cho
cha thé mot bang ké hoa don dé yéu cau cha thé tham chiéu va thanh toan (&
Viét nam chu thé duoc thanh toan bang thé trong mot thang khong vuot qua 90
% gid tri tai khoan dam bao da mé). ddi voi cha thé ma ngan hang c6 do tin cay
cao, ngan hang cé thé cho phép cha thé no thanh toan sau.

*\/6i co s& nhan thanh toan bang thé tin dung:

Mot khach san, cdng ty lir hanh hay mét co s¢ thuong mai ndao d6 dé c6 thé
nhan thanh toan bang thé tin dung phai dang ki (ky hop dong) thanh toan véi
mot co s6 nao d6 cua cdc mang thanh toan(thuong cac ngan hang thuong mai).
sau khi da dang ki cac ngan hang thwong mai phai cung cap cho cac co s Cac
cong cu va nhitng thdng tin can thiét phuc vu cho viéc thanh toan nhu: thé mau,
ban chi dan quy trinh thanh toan, théng béo vé han mac thanh toan, may cha the,
nhiing tap hoéa don twong ung véi mdi loai thé va bang cap nhat danh muc
nhitng thé bi dinh chi thanh toan. Pdi véi nhiing trueong hop thao tac thanh toan
co hoc hoac dugc Iap dat xir Iy cap phép tu dong c6 ndi mang truc tiép véi trung
tam xur ly thé cua cac ngan hang.

Khi ¢ mot khach hang mudn thanh toan co s& nhan thanh toan phai kiém
tra day du tinh hiéu lyc caa thé nhu: thé phai con nguyén ven khdng tay x6a, co
dung ctia mang thanh toan ma co s& nhan thanh toan d6 da dang ky khong, biéu
twong chéng lam gia cua thé, ngay hiéu luc cua thé, tinh dich thuc cua chu so
hitu, thé c6 bi dinh chi thanh toan hay khong va kiém tra xem gia tri khach muén
thanh toan c6 vuot muc thanh toan cua thé hay khong. .. Sau khi kiém tra that ky
co s& thanh toan méi thuc hién cac thao tac thanh toan can thiét.

* Néu thanh toan bang may cha the > (Imprinter), cac thao tac cu thé nhu sau:

- LAy mot tap hoa don tir cA&c mau hoa don tuwong tmg di dugc cung cap
(gom 4 to).

Pit the vao may cha roi dit xap hoa don mat phai Ién trén

Kéo may in tur tréi sang phai

- Kiém tra xem cac sé lidu gdm: ngay hiéu luc, sb thé, ho va tén caa chu sé
hiru d3 duoc in ra day da hay chua.

- Dung but myc khdng phai ghi cac s6 liéu thanh toan can thiét 1én hoa don
gom: ngay, sé cap phép (néu co), sé bién lai hay hoa don, tén hang hoa, dich vy,
s tién...

- Pua cho khach hang kiém tra va ki tén

Xé mot hoa don twong tng dua tra khach, moét to gitr lai doanh nghiép lam
hd so luu va cham nhat 7 ngay sau khi nhan thanh toan cac co sé phai gui 2 hoa
don dén ngan hang dé dang ki nho thu ho.

* Néu thanh toan bang may doc ndi mang, cac thao tac cu thé nhu sau:

- Ca thé trén may cua ngén hang.
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- Kiém tra so thé - enter

- Bam s tién- enter

- Chd may in ra va lay chit ky khach

- Pua lién xanh cho khach

- Chuyén tién ra ngan hang bang may

- Bam Seternet

- May hién Enter password - bAm 000 - enter

- May hién Host number - bam 2 (ddi véi thé visa, master, JCB, Amex -
bam 3 (ddi véi thé Diner)

- Bam enter

- May hién Ién sé tién, kiém tra xem c6 dung véi s6 tién vira ca thé khong.
Bam enter- may in ra - kep luén vai 2 to in trude ¢6 chit ky cua khach hang.

- K& khai vao bang in k& (mdi loai 1 bang ke riéng)

- Nop bang ké to in cho ké toan

- K& toan nop cho ngan hang lién trang va luu lai lién do.

2.2 Séc du lich (traveller’s cheque)

2.2.1. Khai niem

Séc du lich 1a mot cong cu thanh toan dugc ap dung tir thé ky 19. Nhung
ngay nay van duoc sir dung ngay cang rong rai. Viéc s dung tim séc du lich
nhu ngay nay bat dau co tir nhimg nam 1874 khi cong ty Thomas Cook Holidays
(43 duoc thanh 1ap 33 nam) ky ban cho khach hang cua minh cac tim phiéu
thong bdo cho phép ho c6 thé dung dé thanh toan chi phi khach san hoic céac
man tiéu vit tai mot s co so dai 1y duoc chi dinh & nudc ngoai.

Séc du lich 1a mot loai séc dich danh, cho phép khach du lich c6 thé thanh
toan cho céc dich vu va hang hda dich vu ma khéng can tién mat khi di du lich.
Séc du lich chi dugc dua vao luu thong khi ngan hang thanh toan da nhan duoc
sb tién twong ung cua séc. Nho d6 séc du lich duge coi nhu mét phuong tién
thanh toan thuan tién va chac chian nhu tién mat.

S¢ di séc du lich duoc sir dung rong rai vi ching cé thé dung dugc & nhiéu
nudC va an toan hon phuong phap mang tién mit dé thanh toan. Mot wu diém
nita cua séc du lich 1a kha nang duoc thay thé khi bi roi hoac mat cap.

Tai Viét nam viéc luu thong séc du lich bat dau xuat hién tir nhimg nam
1990. Tuy nhién, d6i v&i viéc phat hanh séc du lich thi cac ngan hang cua Viét
am chi dong vai trd lam dai ly cho mot s hang phat hanh séc du lich 16n trén thé
gidi nhu Amex,Visa, Master card dé phéat hanh séc du lich cho nguoi VN khi di
du lich nuéc ngoai cd nhu cau mua séc du lich. Viéc chap nhan thanh toan séc
du lich tai viét nam ciing c¢6 nhiéu han ché. Chi mét s6 ngan hang 16n nhu ngan
hang ngoai thuong VN, ngin hang cong thuong VN, ngan hang dau tu va phat
trién.... chip nhan mua séc du lich. Nhiéu doanh nghiép du lich VN khéng
mudn chap nhan thanh toan bang séc du lich.
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Bang 4.9: Mét sé logi séc du lich

2.2.2 Ngi dung cua séc du lich

a. Hinh thuc:

Séc du lich c6 hinh thirc gan gidng nhu tién mat, dugc phat hanh bai cac to
chtrc phat hanh séc du lich quéc té va cac thanh vién caa céc to chic do. ...

b. Noi dung cua séc du lich

Trén séc du lich c6 nhirng néi dung co ban nhu sau:

+ Tiéu dé “Séc du lich” (Traveller’s cheque, cheque de voyage)

+ S séc

+Tén va biéu tuong cua to chirc phat hanh

+ Tén va biéu twong ciia co so thanh vién phét hanh

+ Gi4 tri cua stc mua duoc in sin (thudng bang cac dong tién manh trén
thé gigi nhu EUR, USD, GBP, JPY va v6i ménh gia hon ménh gié cua céc dong
tién mat)

+ Phan danh cho khach du lich ky khi mua

+ Phan danh cho khach du lich khi thanh toan

+ Thoi han hiéu luc caa séc (cd thé c6 hoic khong)

+ Khu vuc cac ngan hang tra tién (cé thé c6 hoac khong)

2.2.3. Cach kiém tra va thanh toan séc du lich

Trong co ché sir dung séc du lich déi véi khach du lich can cha y mét sé
thoi diém:

Khi mua séc du lich

+ Phai ky hop ¢dng mua séc du lich

+ Phai tra bang tién mat (thuong theo nguyén tac X = 1% X)

+ Ki tén trén mdi to séc du lich

Khi thanh toéan:

+ Séc du lich chi c6 thé thanh toan boi nguodi hudong séc, khdng thé chuyén
nhuong dugc

+ C6 thé thanh todn truc tiép cho cac dich vu hang héa tai cac co s¢ du lich
c6 nhan thanh toén bang séc du lich hodc ddi ra tién mat tai cac ngan hang 1a dai
ly ca cac co s& phat hanh séc du lich
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+ Phai ki duoc chix ky thar hai tring khép véi chix ky tha nhat (da ky khi
mua séc du lich) tredc mat nhan vién thu ngan hoac nhan vién ngan hang thi séc
mai ¢ gia tri thanh toan

+V& nguyén tic khi thanh toan khéng mat phi, nhung thuc té cac co so
nhan thanh toan thuong van thu phi (commission) ¢ thé tir 0,5-2 %.

Khi mit séc du lich

+ Trong trudng hop mét séc chu s& hitu phai thong béo ngay cho co so phét
hanh séc du lich (ciing c6 thé 1a co sé dia ly cua cac co s¢ phat hanh) dé duoc dén
bl (thudong dén mot gia tri nhat dinh). Céc gidy to phai dwoc xuét trinh 1a:

+ Gidy to tuy than c6 anh (CMT, ho chiéu)

+ Hop d¢6ng mua séc du lich

+ Ban tudng thuat vé mat séc du lich

Hé thdng hoan tra rat nhanh chéng va tinh vi nén cac to chiic phat hanh cé
thé cap séc du lich thay thé trong vong 24 gio

VD: hé théng dich vu cap lai séc du lich cua Hiép hoi visa hoat dong dua
trén co s& Mot tam phiéu ghi chi cho mdi bo séc phat hanh. Trén cac tam phiéu
c6 cac chi tiét va so dién thoai dé khach hang lién lac néu bi mat séc du lich. He
théng dich vu nay hoat dong trén 24 gio / ngay va sudt 365 ngay / nam.

Pién thoai goi dén dugc chuyén qua trung tam xa ly hoan tra cia visa va
cac thong béo chi tiét cua nguoi khach duoc trung tdm kiém tra lai trong thoi
gian dam thoai. Khach hang c6 thé duoc hoan tra lai tién mat hay séc thay thé tai
hon 60.000 dia diém khap thé gioi.

* Poi voi cac co s nhan thanh toan séc du lich

+ Cac co s mudn nhan thanh toan bang séc du lich Can dang ky v&i mot co
s& 1a dai ly cua cac t6 chire phat hanh dé dugc cung cap mau séc du lich, nhiing
chi dan thanh toan, danh sach nhiing séc du lich bi dinh chi thanh toan

+ Khi nhan séc du lich, nhan vién thu ngan tai cac co so du lich hoac nhan
vién ngan hang phai kiém tra can than tinh hop Ié cua to séc: hinh thic khong bi
nhau nat, khdng bi rach, khdng bi tay x6a, s6 séc khéng bi nam trong danh muc
nhitng séc bi dinh chi thanh toan. Sau d6 yéu cau khach du lich ky chir ky thi
hai trudc su ching kién caa minh va kiém tra chir ky. Viéc xuat trinh ching
minh thu 1a khong can thiét tuy nhién cac nhan vién c6 quyén yéu cau khach du
lich xuét trinh nhu mot dam bao khi thanh toén.

+ Trong thoi han quy dinh sau khi nhan séc du lich (7 ngay) nguoi nhan séc
du lich giri séc du lich dén ngan hang (noi da dang ki), ky hau chuyén nhugng
cho ngan hang va ngan hang sé chuyén tiép séc du lich chu yéu theo hinh thic
nho thu.

2.3. Hai phiéu (Bill of exchange)

2.3.1. Khai niém va ddc diém cua hei phiéu

a. Khai niém

Hoi phiéu 13 phuong tién dugc sir dung rong rai trong thanh toan qudc té, 1a
mot bo phan quan trong trong bo chung tir thanh toan khi s dung phuong thirc
thanh toan quéc té nhu phuong thirc nho thu, phurong thuc tin dung ching tir.

Tir xa xua, hdi phiéu duoc str dung dudi dang van ty nhan no do nguoi mac
no 1ap ra va trao cho chu no, biéu hién sy cam két bang van ban giita ngudi mac
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no voi ngudi cha ne. (con goi la ky phiéu). Tur thé ky XVI, & Phap Xuat hién loai
héi phiéu doi no do chu no lap ra gui cho nguoi mac ng dé yéu cau tra tién. Day
chinh 14 tién than caa loai héi phiéu bay gio.

Bill of Exchange

Loadon, 31 January 2000 Amount  US$ 250,000
Al 60 days after sight pay against this Sole Bill of Exchange
to the order of Qurseives
the sum of US Dollars Two hundred and fity thousand
for vadue Received

For and on behalf of
Singapere Import Banking Company UK Export Company Ltd
Bank Street
Singapore .} S"”{[ﬁ
Drawn under UK Export Banking /[Z "~ -
Company Ltd, Documentary Credit
N 12345, Dated 29 September 1999 James Smith, Director

Bdng 4.10: Héi phiéu

Khi st dung hoi phleu nguoi sir dung phai tuén theo cac dao luat chi phoi
no. Cac ngum luat chi phol hoi phleu bao gom:

Luat thong nhat vé hoi phiéu 1930 (Uniform law for bills of exchange-
ULB)- Cong udc Gio-ne -vo nam 1930-1931.

Luat hoi phiéu cua Anh ndm 1882 (Bill of exchange act of 1882 - BEA).

Luat thuong mai théng nhat cia My nam 1962 (Uniform commercial codes
of 1962 - UCC).

Céc nudc tham gia ky két cong uéc Gio ne vo nim 1930 khong di dén viéc
thoa thuan trong viéc tim ra khai niém héi phiéu 1a gi dé quy dinh trong luat
ULB (Luat thdng nhat vé& hdi phiéu 1930) ma cac nuéc ndy thoa thuan dung
dinh nghia hdi phiéu cua luat hdi phiéu 1882 cua cac Anh lam dan chiéu trong
khai niém hdi phiéu caa luat ULB.

Khai niém pho bién vé héi phiéu duoc nhiéu nuéc thong nhét sir dung theo
dinh nghia hoi phiéu ctia Luat Hoi phiéu 1882 ctia Anh nhur sau:

Hoi phiéu la to-ménh lech tra tién vé diéu kién do mét nguoi ky phat cho
nguoi khdc, yéu cau anh ta khi nhin thay héi phiéu hodc dén mét ngay cu thé xdc
dinh trong tuwong lai phdi tra mét so tién nhat dinh cho mét ngueoi ndo dé hodc theo
Iénh ciia nguoi nay dé tra cho nguoi khéc hodc tra cho ngudi cam phiéu.

Tur khai niém trén, ta thay co 3 nguoi truc tiép lién quan dén hdi phiéu Ia;
nguoi ky phat héi phiéu, nguoi tra tién héi phiéu va ngudi huong loi hdi phiéu.

- Nguoi ky héi phiéu; trong quan hé thuong mai, nguoi Ky héi phiéu la
nguoi xuat khau hang héa va dich vu. dé ky phat, anh ta phai ky vao goc dudi
bén phai mat truge cua to hdi phiéu. nguoi Ky phét héi phiéu 1a nguoi dau tién
dugc huong sé tién ghi trén to hdi phiéu, néu khong anh ta c6 thé chuyén
nhuong hoi phiéu cho nguoi khac. Trong truong hop hdi phiéu di chuyén
nhuong bi tir chéi thanh toan, nguoi ky phat héi phiéu phai cé trach nhiém hoan
tra tién cho nguoi huong loi cua héi phiéu

- Nguoi tra tién hdi phiéu: 1a ngudi duoc hdi phiéu gui t6i - 1a nguoi co
trach nhiém tra tién cho héi phiéu khi dén han thanh toan. Théng thuong, anh ta
1a nguoi nhap khau hang hda, dich vu. Béi véi hdi phiéu sir dung trong phuong
thuc tin dung ching tir, nguoi tra tién cua hdi phiéu lai 13 mot ngan hang do
ngudi nhap khau uy thac.
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- Nguoi huong loi hdi phiéu: 1a ngudi c6 quyén nhan sé tién ghi trén to hoi
phiéu. Nhu vy, ngudi huong loi hdi phiéu cé thé 1a nguoi ky phét hdi phiéu
hoac cd thé 1a mot nguoi khac do nguoi Ky phét chi dinh hoic do nguoi hudng
loi chuyén nhuong quyén huong loi hdi phiéu cho nguoi tiép theo bang thu tuc
ky hau.

Phap tham gia cong udc Gio ne vo nam 1930 nhung chinh thirc 4p dung
luait ULB vao nam 1936. Viét Nam la thudc dia cua Phap nén luc bay gio
cling phai a4p dung diéu luat ndy. Hién nay, nudc ta van s dung héi phiéu
trong khudn khé luat ULB, mac du ching ta khdng phai Ia thanh vién cua
cong udc Gie ne vo. Vi vay, viéc giai thich hdi phiéu cua nuéc ta ciing chi
dua vao luat ULB hon 1a céc vin ban phap 1y khac vi ULB duoc nhiéu nuéc
trén thé gidi 4p dung.

b. Déc diém

Pé dam bao chirc nang ciia hbi phiéu 1a mot cong cu tin dung va thanh toan
hitu hiéu, khi 1ap va van hanh héi phiéu can théa man nhiing dic diém sau:

+ Tinh triru twong caa héi phiéu: Trong nodi dung cua hoi phiéu chi dugc
néu ménh lénh phai tra mot sb tién nhat dinh va nhitng noi dung cé lién quan
dén viéc tra tién ma khong can néu nguyén nhan vi sao phai tra tién (tac nguyén
nhan sinh ra viéc 1ap héi phiéu). Hay néi cach khac khoan ng trén héi phiéu la
triru twong. Ngudi chu caa hdi phiéu khdng can biét khoan ng d6 xuat phat tir co
s nao. Piéu d6 c6 nghia 1a khoan no cua héi phiéu khong phu thudc vao thuong
vu co s& (nhu tir hop ddng ca phé, hop ddng nhan tour du lich caa 1 doan....)
Trong trudng hop tranh chap, ngudi chu ng ¢6 thé tu minh khang kién hdi phiéu
d6. Nho dic diém nay gilp cho hdi phiéu c6 thé luu thong dugc vi mot khi hdi
phiéu dugc tach ra khoi hop ddng va thudc so hitu caa nguoi thir 3 thi hdi phiéu
tré thanh mat trai vu doc 1ap, chie khdng phai 13 mét trai vu sinh ra tir hop déng
giira hai di tac ban dau.

+ Tinh bat bugc cua hoi phiéu: Mac du nhiing noi dung ghi trén hoi phiéu
co tinh triru twong song khong vi thé ma hiéu luc phép Iy cta hdi phleu bi giam
di. Hoi phiéu mang tinh bat budc phai tra tién, tic 13 nguoi tra tién hoi phleu
phai thanh toan cho ngudi huong loi theo dung nhitng ndi dung ghi trén héi
phleu Ngudi tra tién khong thé vién 1y do gi dé tri hodn hozc tir chéi nghla vu
d6i voi nguoi huong loi (cho di ngudi d6 1a ngudi xuat khau hay mot ngudi nao
khac) trir trudng hop hoi phiéu duoc lap ra tréi voi bg luat chi phdi do.

Vd: Mot hop dong Xuat khau may madc, sau khi ky két hop dong nha xuat
khau 1ap hdi phleu va xuat trinh hdi phiéu cho ngudi nhap khau dé anh ta ky
chap nhan tra tién. Trong thoi han thanh toan, héi phiéu nay duoc nha xuat khau
chuyén nhuong cho ngudi thir ba. Pén han thanh toan, nha nhap khau may moc
bat budc phai tra tién cho nguoi thir 3 ndy ngay trong ca truong hop nha cung
cap vi pham hop ddng khdng giao hang cho nha nhap khau.

+ Tinh chuyén nhuong (luu thong) cta hdi phiéu: Kha niang chuyén
nhuong cua hdi phiéu dugc thé hign & chd: trong thoi han thanh toan, hdi phiéu
¢ thé dugc chuyén nhugng lién tyc tir ngudi nay sang nguoi khac nhu mot
phuong tién thanh toan. S¢ di nhu vay vi héi phleu c6 mot gia tri tién nhat dinh,
c6 tinh triru tugng va duoc nguoi tra tién chap nhan thanh toan. Nho tinh luu
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théng nay ma hdi phiéu di tré thanh mot phuong tién thanh toan thuan loi va
ngay cang phé blen trong hoat dong thu’O’ng mai qUOc té.

2.3.2. Mgt sé quy dinh vé viéc Idp va si dung hai phiéu

a. Vé mat hinh thuc:

- Héi phiéu phai dugc lap dudi hinh thic van ban, hdi phiéu dién thoal,
dién tin déu khdng c6 gié tri phap ly.

- H6i phiéu c6 thé tu 1ap ra hodc dién vao mau in san. Hinh mau cuaa héi
phiéu khéng quyét dinh gia tri phap ly cua hdi phiéu.

- Ngdn ngit trén héi phiéu phai bang mot thir tiéng nhat dinh, thuong la
tiéng Anh. Mot hdi phiéu khéng cé gia tri phap Iy néu né duoc tao 1ap bang
nhiéu ngbn ngir khac nhau.

- Hbi phiéu viét bang bt chi, myuc do, hoac bang tht muc dé phai déu tro
thanh vo gia tri

- Hoi phiéu c6 thé 1ap thanh mot hay nhiéu ban, trén mdi ban déu phai danh
s6 tht tu, cac ban cua héi phiéu déu co gia tri nhu nhau. Khi thanh toan, nguoi
ta thuong giri 2 ban hoi phiéu ké tiép nhau dén cho nguoi tra tién dé phong su
that lac. H4i phiéu chi thanh to4n mot ban dén trudc, ban ndo dén sau sé& tro nén
v gid tri. Vi vay, trén ban thir nhat héi phiéu thuong c6 ghi” Sau khi nhin thay
ban tha nhat caa hdi phiéu nay (ban tha hai c6 cing noi dung va ngay thang ky
phat khong tra tién).....” va trén ban thir hai cia hdi phiéu lai ghi “sau khi nhin
thay ban tha hai caa hdi phiéu nay (ban thi nhat c6 cling noi dung va ngay thang
ky phat khdng tra tién).....”

b. V& mat noi dung:

H4i phiéu duoc quy dinh hét sic chat ché vé mat noi dung. Theo luat hoi
phiéu ULB, mét van ban chi duoc cdng nhan 1a héi phiéu khi c6 du nhiing yéu
t6 sau:

- Tiéu dé cua hoi phiéu: Mot to héi phiéu phai co tiéu dé “HOI PHIEU”
nam & phia trén cing cua to héi phiéu. Néu thiéu di tiéu dé nay, héi phiéu sé tro
nén vo gia tri. Tuy nhién, néu theo luat caa Anh va My thi mot ching tir duoc
thira nhan 1a hdi phiéu néu ndi dung cua nd chia dung day du cac yéu té cia hoi
phiéu ma khong nhat thiét phai c6 tiéu dé HOI PHIEU.

- S6 hiéu cua hoi phiéu: 1a s6 tham chiéu caa hdi phiéu do nguoi 1ap héi
phiéu (nguoi xuat khau) dinh doat theo nguy@n tic luu hd so caa minh.

- Dia diém ky phét héi phicu: dia diem ky phéat hi phiéu chinh 1a dia diém
lap phleu dia diém nay 1a yéu té quan trong dé tim ra ngUOn luat diéu chinh héi
phiéu.. néu mot hdi phiéu khong ghi rd dia diém ky phat, co thé lay dia chi bén
canh tén ciia ngudi ky phét lam dia diém ky phét héi phiéu. Néu trén héi phiéu
thiéu ca dia chi ciia nguoi phat hanh thi héi phiéu d6 vo gia tri. Dia diém phét
hanh rat quan trong d6i véi hdi phiéu duoc phat hanh ¢ nuéc ngoai. Vi héi phiéu
d6 con co gia tri phap Iy theo luat hoi phleu nudc ngoai.

- Ngay, thang, nam ky phat hoi phleu Piéu nay co ¥ nghia quan trong trong
viéc xac dinh ky han tra tién caa héi phiéu c6 ky han. Néu trén hdi phiéu cé ghi cau
“Sau X ngay ké tir ngay ky phét hbi phiéu, hdy tra theo Iénh,...” Thi ngudi tra tién
phai can cir ngay thang ky phat hbi phiéu ma suy ra thoi han tra tién.
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Ngoai ra, ngay ky phat héi phiéu con lién quan dén kha ning thanh toan
cua héi phiéu. chang han, néu ngay ky phat héi phiéu xay ra sau ngay ngudi tra
tién hdi phiéu mat kha niang thanh toan do bi phé san, bi ra tda hoic chét... thi
kha nang thanh toan cta héi phiéu khong con nixa.

- S6 tién cua hdi phleu dugc ghi bang chir, bang s6 hoic ca 2. S6 tién bang
chix phai thong nhét véi sd tién bang 30 Truong hop c6 su chénh Iéch thi can cu
vao sb tién bang chir hodc cin cir vao s tién nho hon dé tra tién. S6 tién ghi trén
hdi phiéu phai 1a mot sb tién nhat dinh, khong dugc phép ghi ty 16 phan tram 13
sinh ra tir s6 tién ghi trén hdi phiéu. néu c6 tinh 14i suét, nguoi ky phat co thé tinh ra
s6 tién 1ai phai tra, cong vao dé tinh ra s6 tién nhat dinh ghi trong héi phiéu.

- Thoi han trd tién cia héi phiéu: co hai loai thoi han.

+ Tra tién hgay: héi phiéu duoc tra tién ngay sau khi xuét trinh cho nguoi
phai tra.HGi phiéu tra tién ngay dugc ghi nhu sau:” Ngay sau khi nhin thay ban
tha nhat/hai caa hoi phiéu nay, tra tién theo lénh. ...

+ Tra tién c6 ky han: héi phiéu duogc tra tién sau mét thoi gian nhat dinh
tinh tir ngay ky phat héi phiéu. Hbi phiéu tra tién sau duoc ghi theo hai cach nhu
sau” X ngay sau khi nhin théy ban thtr nhat/hai caa hoi phiéu hay, tra tién theo
[énh....... ” Hoac “X ngay ké tir ngay ky ban thir nhat/hai cia hoi phleu nay, tra
tien theo lénh....”. Nhiing cach ghi thoi han tra tién cua hoi phiéu mo ho, téi
nghia khién cho khong xac dinh duoc thoi han tra tién hoidc bién viéc tra tién cua
héi phiéu trg thanh c6 diéu kién thi héi phiéu s& tro nén vo gia tri.

- Nguoi hueng loi héi phiéu: duoc ghi & mit trude caa to hdi phiéu. trude
tién, d6 1a nguoi ky phat hdi phiéu hodc c6 thé 1a mot nguoi khac do ngudi ky
phat héi phiéu chi dinh.

- Nguoi tra tién hei phiéu: duoc ghi & mit trude, goc trai dudi clng sau
chit “GUT”

- Ngueoi ky phéat hoi phiéu: duoc ghi & mat truéc, goc phai dudi cliing va cé
chit ky cua nguoi ky phat

Tat ca nhitng nguoi ¢ lién quan duoc ghi trén to hdi phiéu phai ghi day du
ho tén, dia chi ma ho dung dang ki kinh doanh.

Ngoai nhitng ndi dung bat buoc trén, héi phiéu con cé thé bao gom nhiing
noi dung khéc do hai bén thoa thuan, mién la cac noi dung nay khong lam sai lac
tinh chat cua hdi phiéu do luat ULB quy dinh.
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Mau héi phiéu
(Dung trong phuong thirc nho thu)
S6: 564/9.... HOI PHIEU
Sé tién: 15.000 USD
Tokyo, ngay 17 thang 5 nam 2018
Sau khi nhin thay ban thir Nhat cua héi phiéu nay (ban tha HAI, BA c6
cling ndi dung, ngay thang khong phai tra tién) tra theo lénh caa ngan hang
TOKYO sb tién 1a mudi lam ngan d6 la My chan.
Gui: Cong ty BDC Cong ty thuwong mai hitu han
Daiichi- Tokyo
(ky)

2.3.3. CAac nghiép vu lién quan dén viéc sir dung hai phiéu.

2.3.3.1. Chdp nhdn hgi phiéu (Acceptance)

Chép nhan héi phiéu 1a hanh vi cam két tra tién cua nguoi c6 nghia vu tra
tien khi héi phiéu dén han thanh toan. Hoi phiéu dac biét 1a héi phiéu c6 ky han,
sau khi dugc ky phat phai Xuat trinh cho nguoi tra tién dé ngudi nay ky chap
nhan tra tién vao to héi phiéu. Mot hdi phiéu ky han dugc ky chap nhan nhu vay
mai cd do tin cay trong thanh toan.

Su chap nhan hoi phicu phai duoc ghi vao mit trude, goc dudi bén tréi cua
to hoi phiéu va duoc thuc hién bang chir “Chap nhan” (Acceptted) hodc “xac
nhén” (Confirmed); hoac “Dong y tra tién” (Agreed to pay)...viét ké bén chit ky
Cliia ngudi tra tién. Su Chap nhan bang mot van thu riéng biét duoc coi 1a vo
hiéu. Ngoai ra, khi ky chap nhan, nguoi tra tién bat buoc phai ghi ngay thang ky
chap nhan. Dbi véi héi phleu c6 ky han c6 ghi cau” X ngay ké tir ngay nhin thay
ban tha nhat caa hbi phiéu nay, tra theo lénh...” thi ngay thang ky chap nhan Ia
mbc dé tinh ra ky han tra tién cua héi phiéu.

Hoi phiéu phai giri téi tay nguoi tra tién dé nguoi nay ky chap nhan trudc
ngay hét han xuét trinh héi phiéu. Ngay nay sé do 2 bén thoa thuan trong hop
d6ng mua ban hoic ghi trong Thu tin dung(L/C). néu khong, c6 thé ap dung quy
dinh cua ULB 1930:” Thoi han chap nhan héi phiéu 1a 12 thang ké tir ngay ky
phat héi phiéu”.

Theo luat ULB, viéc ky chap nhan héi phiéu phai dbi voi toan bo sb tién
ghi trén hdi phiéu; khong duoc phép chap nhan ting phan va phai 1a chap nhan
vO diéu kién. thi déu khdng c6 gia tri. Tuy nhién, theo luat Hoi phiéu cua Anh,
viéc chap nhan c6 thé ting phan va duoc bao luu tic 1a chap nhan c6 diéu kién.

2.3.3.2. Ky hdu hgi phiéu (Endorsement)

Ky hau hoi phiéu 1a hanh vi phap Iy nham thyc hién thu tuc chuyén nhuong
héi phiéu tir ngudi huong loi nay sang nguoi huong loi khac. Mubn Chuyen
nhuong, ngudi Ky hau chi can ky vao mat sau cua to hdi phiéu va trao héi phiéu
cho ngudi dugce chuyén nhuong ma thoi.
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Viéc ky hau phai mang tinh triru tuong va vo diéu kién, co nghia 1a nguoi
ky hau khdng can néu 1y do ciing nhu diéu kién cua viéc chuyén nhuong va ciing
khong can phai théng bao cho ngudi tra tién biét vé viéc chuyén nhugng do.

C0 4 hinh thuc ky hau théng dung:

- Ky hau dé trang (Blank endorsement): 13 hinh thirc ky hau khéng chi dinh
nguoi huong loi ké tiép la ai. Nguoi ky hau chi ky tén vao mat sau cua to hdi
phiéu ma thdi. Vai kiéu ky hau nay, ngudi Nao cam hoi phleu s¢€ tro thanh nguoi
huong loi hOI phiéu va viéc chuyén nhuong ké tiép khdng can bang viéc ky hau
nita ma chi can trao tay la du.

- Ky hau theo Iénh(Order endorsement) la hinh thic ky hau ma viéc chi
dinh ngudi huong loi tiép theo phai suy doan tir ¥ dinh cua ngudi huong loi
truge d6. Vd: nguoi ky hau ghi cau” Tra theo Iénh cua ong X va ky tén. Nhu
véy ngudi huong loi héi phiéu trong trudng hop chua duoc chi dinh rd rang ma
can suy doan y dinh cua ong X. Néu ong Xra lénh tra tién cho mot ngudi khac
thi nguoi huong loi héi phiéu, nguoc lai néu 6ng X im lang thi nguoi huong loi
héi phiéu duong nhién 1a 6ng X. Véi cach ky hau nay, hdi phiéu nay s& duoc
chuyén nhuong ké tiép dén khi hdi phiéu dugc thanh toan va nguoi huong loi
cudi cuing khdng ky hau chuyén nhuong nita. Vi tinh luu thong dé dang nhu vay,
nén ky hau theo Iénh 1 loai ky hau rat théng dung trong thanh toan quéc té.

- Ky hau han ché (Restrictive Endorsement): 1a hinh thac ky hau ma chi
dinh cu thé tén ngudi huong loi ké tiép va chi co ngudi d6 ma théi. VD:: & mit
sau cua to hdi phiéu, nguoi ky hau ghi” Chi tra cho 6ng X” (Pay to mr X only)
va ky tén. Véi loai ky hau nay, duy nhat chi c6 dng X méi nhan duoc tién cua
héi phiéu va do d6, 6ng X khong thé chuyén nhuong tiép tuc héi phiéu nay cho
ngudi khac bang thu tuc ky hau.

- Ky hau mién truy doi(Without recourse Endorsement): La hinh thac ky
hau ma nguoi huong loi ké tiép khong duoc doi lai tién cia ky hau chuyén
nhuong cho minh trong trudng hop nguoi tra tién héi phiéu tir chdi thanh toan.
Vi loai ky hau nay, ngudi Ky hau ghi” Mién truy doi ngudi ky hau” kém theo
véi 1 trong 3 hinh thirc ky hau trén va ky tén. Vi du mat sau cua to hbi phiéu co
ghi “Tra theo Iénh 6ng X, mién truy doi” mot khi éng X bi tir chdi tra tién, dng
X khéng c6 quyén truy doi tién tir ngudi ky hau truc tiép cho minh. Pay 1a hinh
thire Ky hau ciing duoc sir dung nhiéu trong thanh toan quéc té.

2.3.3.3. Bdo l1anh héi phiéu (Aval)

Bao 1anh héi phiéu 1a sy cam két cia mot ngudi thir 3 tra tién cho nguoi
huong loi khi héi phiéu dén ky thanh toan. Thong thudng, trong thanh toan québc
té, ngudi dung ra bao 1anh héi phiéu 1a mét ngan hang 16n, ¢6 uy tin va ngudi tra
tién héi phiéu phai tra phi bao 1anh cho ngan hang.

Viéc bao lanh dugc thuc hién bang hinh thic ghi chir “Bao 1anh” (as Aval,
Guarantee) va ngudi bao 13nh ky tén bén canh. Luat ULB khong quy dinh cu thé
vi tri bao 1anh trén to hoi phiéu nhung dé tranh nham Ian véi chir ky chap nhan
ctia nguoi tra tién, chit ky hau cia nguoi chuyén nhuong, chit ky bao 1anh nén
duoc ghi & mat truge to hdi phiéu kém theo chit “bao 1anh”

Ngoai ra, ULB ciing cho phép bao 1anh bang mét van ban riéng goi 1a bao
lAnh mat. S¢ di nhu vay 1a vi nguoi tra tién khdng mudn dé nguoi khac biét tinh
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hinh tai chinh ctia minh dén mac phai c6 ngudi bao 1anh, chi mot sé nguoi lién
quan dugc thong bao 1a ¢6 van ban bao lanh kém theo ma thoi

2.3.3.4. Khang ngh; viéc trd tién hoi phiéu (Protest for non-payment)

Truong hop héi phiéu di dén han thanh toan, ngudi huong loi hdi phiéu
xuét trinh héi phiéu dé doi tién nhung bi ngudi tra tién hdi phiéu tir choi thanh
toan thi nguoi huong loi do co quyen khang nghi. Nguoi hu’O’ng loi phai lap don
khang nghi trong thoi gian 2 ngay lam viéc ké tiép sau ngay hét han héi phiéu
trong d6 xac nhan viéc tir chéi thanh toan cta nguoi tra tién héi phiéu. Trong
vong 4 ngay lam viéc tiép theo, ngudi huong loi bi tir chéi thanh toan phai thong
bao cho nguoi Chuyen nhuong héi phleu tryc tiép dé doi tién hoac bat ctr nguoi
nao da ky hau chuyén nhuong héi phiéu hoic nguoi ky phat hdi phiéu. Néu
khong c6 ban khang nghi vé viéc bi tir chdi tra tién, nhimg nguoi tham gia
chuyén nhuong duoc mién trach nhiém tra tién hoi phiéu nhung ngudi ky phat
van phai chiu trach nhiém nay déi véi ngudi khang nghi

2.3.3.5. Chiét khau héi phiéu (Discount)

Chiét khau héi phiéu 1 viéc ngudi huong loi héi phiéu chua dén han tra
tién cho ngan hang dé lay tién. Ngan hang s& mua hdi phiéu d6 véi mot gia thap
hon sb tién ghi trén to héi phiéu do. Bé thuc hién viéc d6, ngudi huong loi héi
phiéu phai ky hau dé chuyén nhuong héi phiéu d6 cho ngan hang. Pay 1a mot
nghiép vu cho vay caa ngan hang, rat pho bién ¢ cac nudc phat trién.

Khoan chénh léch giita sé tién ghi trén hdi phiéu véi sb tién ngan hang b
ra mua to hdi phiéu do goi 1 sé tién chiét khau. S tién chiét khau tiy thugc vao
|3 suat chiét khdu va thoi han con lai cua hdi phiéu. L&i suat chiét khau 1a mot
loai 14i suat tin dung do ngan hang céng bd nhung ludn thap hon 13i suat cho vay
thong thuong. Néu 14i suat chiét khau thap va ky han con lai caa hdi phiéu 1a
ngan thi s tién chiét khau nho va nguoc lai.

2.3.4. Phan logi hoi phiéu

* Cén cir VAo thoi han tra tién, héi phiéu dwoc chia thanh 2 logi:

a.Hoi phiéu tra tién ngay (At sight bill):la loai hoi phleu ma khi nhin thay
héi phiéu nguoi tra tién phai tra tién ngay sb tién ghi trén héi phiéu cho nguoi
duogc huong loi.

b. Hoi phiéu c6 ky han (usance bill): 1a loai hoi phiéu ma viéc tra tién dugc
thuc hién sau mot khoang thoi gian nhat dinh ghi trén héi phiéu. Khoang thoi
gian tra cham nay c6 thé tinh theo mét trong 3 céch:

- Tra sau mot s6 ngay khi nhin thay hdi phiéu

- Tra sau mot s6 ngay ké tir ngay ky phét héi phiéu

- Thanh toan vao mét ngay quy dinh cu thé trong tuwong lai

* Can cir vao chitng tir kém theo héi phiéu, hoi phiéu duwoc chia thanh 2 logi:

a. Hoi phiéu tron(Clean bill) 1a loai hdi phiéu giri dén cho ngudi tra tién
khong kém theo bo ching tir, hang héa. Viéc tra tién hbi phiéu chi dya vao to
héi phiéu ma thoi.

b.Hbi phiéu kém theo chang tir (Documentary bill): 1a loai héi phiéu gui
dén cho nguoi tra tién cd kém theo bd chang tir hang hda véi diéu kién néu
nguoi tra tién tra tién cho héi phiéu hodc ky chap nhan vao héi phiéu méi nhan
duoc bo chang tir hang héa dé di nhan hang.
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* Cén cir VAo tinh chdt chuyén nhwong cua hoi phiéu:

Bao gom 2 loai:

a.Hoi phiéu dich danh: 1a loai hdi phiéu ghi rd tén nguoi huong loi, loai héi
phiéu nay khdng thé chuyén nhuong bang nguyén tic ky hau.

b.Hbi phiéu theo 1énh:la loai héi phiéu ghi tra tién theo Iénh cua nguoi
huong loi hdi phiéu. Loai héi phiéu nay c6 thé chuyén nhuong duoc bang hinh
thire ky hau héi phiéu va duogc st dung rong rai hon ca trong thanh toan quéc té.

* Can cir vao phuong thuc thanh todn

a. Hoi phiéu st dung trong phuong thirc nho thu

b. H6i phiéu sir dung trong phuong thirc tin dung chung tur

Vé mat noi dung, hai loai hdi phiéu trén c6 mot sé diém khac nhau. Hbi
phiéu str dung trong phuong thirc thanh toan tin dung ching tir, ngoai nhiing noi
dung cin ban twong ty nhu hdi phiéu st dung trong phuong thirc nhd thu, c6
thém mot sb nhiing noi dung sau:

- Tén ngén hang m¢ tin dung

- S hiéu cua thu tin dung va ngay mo thu tin dung

- Ghi bén canh chit Gui & goc dudi bén trai to héi phiéu la ngan hang mo
thu tin dung (thay cho tén nguoi nhap khau nhu héi phiéu sir dung trong phuong
thic nho thu)

* Cén cir vao nguwoi ky phat héi phiéu

a. Hoi phiéu thuong mai(Commercial draft): 12 héi phiéu do ngudi xuét
khau ky phét doi tién nguoi nhap khau véi muc dich thanh toan hang hda xuat
nhap khau hoic cung &ng dich vu

b. Héi phiéu ngan hang(Bankers’ draft): 1a héi phiéu do mét ngan hang ky
phat ra Iénh cho ngan hang dai ly cia minh thanh toan mét sé tién nhat dinh cho
nguoi huong loi dugc chi dinh trén hdi phiéu. Loai hdi phiéu nay khdng chuyén
nhuong duoc.

3. Phiéu tra tién truwéc (Voucher)

3.1. Khéi ni¢m

Phiéu du lich 12 mét cong cu thanh toan dic thd trong du lich da co tir rat
lau doi (mr Thomas - ngudi Anh 1a ngudi dau tién dua ra st dung cong cu nay
vao nhitng nam cudi thé ky 19). Cho dén nay, mic du hinh thiac da thay doi
nhiéu song Voucher van dugc dung phd bién trong linh vuc Ii hanh du lich.

Phiéu du lich l1a cac chung tir chang minh viéc da thanh toan trudc cua
khach hang du lich cho mot sé dich vu du lich hoic tat ca cac dich vu hang
hoa co trong chuong trinh du lich ma ho sé& duoc sir dung trong chuyén hanh

trinh du lich.
%r VOUCHER D //(// .
,\éd A .. £0 (R Tonve
e st :>*-.; oAn or v;,'- - Yo R YOUR STYLE

Bang 4.11: Phiéu du lich
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3.2. Ngi dung cria voucher

Phleu du lich thuong do cac doanh nghi¢p gui khach phat hanh theo nhiing
mau in sin, khi st dung chi can dién thém nhing noi dung can thiét.

Mic di cac doanh nghiép it hanh cd thé phat hanh theo cac hinh thire khac
nhau song nhin chung néi dung caa phiéu du lich thong thuong bao gdm nhiing
thanh phan co ban:

+ Tiéu dé: c6 thé theo cac thé loai - voucher, travel voucher, hotel service voucher

+ Tén dia chi, biéu twong, s6 fax, sd telephone cuia co s phat hanh voucher

+ Tén dia chi cia co s& ma phiéu du lich dugc an dinh téi

+ Ho tén khéach du lich (hodc nguoi trudng doan)

+ S6 lwong khach du lich

+ Thoi gian nhan céc dich vu

+ Liét ké chi tiét cac dich vu ma hang hda ma khéch du lich s& duoc st
dung trong chuyén hanh trinh du lich

+ Hara cam ket s¢ thanh toan ciaa doanh nghiép It hanh gtri khach

+ Mot s6 ndi dung khong bit budc khac nhu: sb tién thanh toan, sé tai
khoan cua khach du lich...

3.3. Cac logi voucher

Trén thuc té c6 nhiéu loai phiéu du lich (voucher) khac nhau. Nhiing loai
pho bién thuong gap:

+ Phiéu du lich c& nhan

+ Phiéu du lich cho doan

+ Phiéu du lich cho chuong trinh tron goi

+ Phiéu du lich cho céc dich vu co ban

+ Phiéu du lich cho cac dich vu b6 sung

+ Phiéu du lich mé (trong d6 chi quy dinh chung vé thé loai, sé luong, chat
luong dich vu, khong quy dinh cu thé vé dia diém va thoi gian cung cap cac dich
vu do)

+ Phiéu du lich déng (trong d6 quy dinh chung vé thé loai, s6 lwong chat
lugng dich vu ciing nhu dia diém va thoi gian cung ang cac dich vu do)

* Quy trinh thanh toan phiéu du lich (voucher)

Khi sir dung, phiéu du lich cé thé dung phiéu du lich nhan dich vu truc tiép
tir cac nha cung &ng dich vu du lich. Trong mét sé truong hop du lich khéng thé
ding voucher nhan dich vu truc tiép tir cac nha cung tng dich vu du lich. Khi
xuat trinh phiéu du lich cho cac doanh nghiép lir hanh nhan khach, khéach du lich
s& nhan dugc nhirng ching tir trong (ng cho vé xem biéu dién, phiéu an, vé
Xem....

+Cac co s du lich chi nén phuc vu cho nhiing phiéu du lich dwoc xuat
trinh khi trudce d6 da nhan duoc.

Quy trinh thanh toan phiéu nhu sau:

B1: Khéach du lich mua chuwong trinh du lich hoac dich vu khéch san

B2: Doanh nghiép Iit hanh giri khach trén co so hop dong da ky véi doanh
nghiép lir hanh nhan khach hoic khéach san phét phiéu du lich cho khéch du lich

B3: Doanh nghiép lir hanh gti khach gui 1 ban phiéu du lich (hoac nhiing
thong tin) twong tu cho doanh nghiép It hanh nhan khach hoac khach san

60



B4: Khach du lich dung phiéu du lich nhan dich vu tryc tiép tir khach san
hoac nop phiéu du lich cho doanh nghiép I hanh nhan khach (théng qua ho s&
nhan dich vu céc nha cung tng dich vu du lich truc tiép).

B5: Doanh nghiép lit hanh nhan khéach (hoic khach san) giri phiéu du lich
(c6 xac nhan cua phiéu du lich hoic cua trudong doan) cho doanh nghiép lit hanh
gui khach doi thanh toan

B6: Doanh nghiép Itr hanh guri khach thanh toan cho doanh nghiép I hanh
nhan khach hoac khach san.

Trén thuc té cac doanh nghiép I hanh nhan khach cling c6 thé ap dung
phuong phép thanh toan nay ddi vai cac nha cung tng dich vu du lich truc tiép
(khéch san, nha hang, céng ty, van chuyén....)

Phiéu du lich dugc phét hanh va st dung nguyén tic nhu trén dugc goi 1a
phiéu du lich “Thé hé cii”. N6 c6 mét sd nhuoc diém can khic phuc d6 1a tinh
thiéu théng nhat, thanh toan qua buu dién, doanh nghiép i hanh gui khéach chi
c6 thé phét hanh phiéu du lich cho khach hang khi da thoa thuan trude vai phia
nhan khach. Mat khéc, phia nhan khach thuong nhan dugc thanh toan cham va
d6i khi khong thu duoc tién do phiéu that lac. Nam bat duoc nhitng diém yéu d6
cac cong ty lon phat hanh thé thanh toan dua ra mot loai phiéu du lich “Thé he
mé&i”. Pay 1a loai phiéu duoc dua trén co sd chuyén tién té bang hé thong dién tir
va dugc cac té chic cung tng dich vu chap nhan. Muc dich cua cac loai phiéu
méi nay 1a dé thay thé cho loai phiéu du lich “Thé hé cii” bang mot sé kiéu
phiéu thdng nhat dugc qudc té thira nhan thuan tién cho nguoi phat hanh va
nguoi st dung.

Khi hoat dong kinh doanh du lich quéc té caa Viét Nam phat trién manh thi
viéc phat hanh va luu théng phiéu du lich phét trién 12 mot tat yéu khéach quan.
Nhiéu céng ty lir hanh quéc té caa Viét Nam phat hanh phiéu du lich cho khéch
du lich Viét Nam di ra nuéc ngoai du lich (phod bién hon theo hinh thirc di theo
doan). Nhiéu cong ty lir hanh quéc té va khach san cua Viét Nam dua trén cac
phiéu du lich do cac cong ty lir hanh giri khach ctia nude ngoai phat hanh.

4. Thanh toan truc tuyén(e-banking)

4.1. Khai nigm

Thanh toan tryc tuyén la dich vu trung gian giup khach hang thanh toan
hang hoa hay dich vu trén cac website ban hang cho phep thanh toan tryc tuyén
va co két ndi véi cac cong thanh toan thuong mai dién tu.

Mudn thanh toan truc tuyén, nguoi stir dung phai cé tai khoan trén mot dich
vu trung gian nao d6 va lién két tai khoan d6 voi tai khoan ngan hang ctia minh
nhu Paypal, Onepay hay Liberty Reserve...

4.2. Nhiing lei ich ciia thanh toan trec tuyén

Str dung hinh thirc nay dem lai rat nhiéu loi ich cho nguoi st dung, va dién
hinh phai duogc ké dén nhu:

-Tiét kiém thoi gian va chi phi hon dang ké so véi thanh toan giao dich
truyén thong trong viéc thanh toan hoa don dién, nudc, Internet, etc.

-Tinh bio mat cao trong nhiing lan giao dich thanh todn véi nhing tiéu
chuan bao mat hét sirc gat gao. Nén ban c6 thé hoan toan yén tim khi sir dung
hinh thtrc dich vu trung gian nay.
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-Thanh toan tryc tuyén con gitp cho viéc thanh toan khi mua ban, trao d6i
qua online hay website tré nén don gian va dé dang hon nhu mua hang online,
dat cac dich vu phong, giai tri, dac biét trong dich vu du lich.

4.3. Cac hinh thszc thanh toén truc tuyén

Mot sb hinh thtrc thanh toan dién tir phé bién nhat hién nay, cu thé tai tai
Viét Nam:

- Thanh toan qua thé: Day duoc coi 1a hinh thirc thanh todn thuong mai
dic trung nhat va nd chiém khoang 90% cac giao dich thanh toan thuong mai
dién t. Thanh toan qua thé gém c6 hai loai: thé tin dung hodc thé ghi ng qué)c té
(Visa, Master, Master Express, etc) va thé ghi ng ndi dia.

- Thanh toan ba‘fmg vi dién tir: Pé c6 thé thuc hién thanh toan truc
tuyén,khach hang phai s¢ hitu vi dién t&r nhu Mobivi, Payoo, VnMart,etc tir d6
khach hang méi c6 thé thanh toan tryc tuyén trén nhiing website chap nhan
nhirng loai vi dién tir nay.

- Tra tién mit khi mua hang online: Pay 13 hinh thic dugc ngudi tiéu
dung kha ua chudng va tin tuong khi st dung hinh thirc nay. Hau hét cac trang
thuong mai dién tir nhu Tiki, Lazada, etc déu str dung hinh thurc thanh todn khi
nhdn hang (ship COD). V61 hinh thtc nay, cho phép ngudi st dung thanh toan
khi nhan hang héa minh dat online.

- Thanh toin biang Smart Phone (dién thoai di dong thong minh): Day la
hinh thirc thanh toan kha phd bién tai nhiéu nudc va cb tiém ning phat trién tai
Viét Nam trong thoi gian t6i. V61 hinh thure nay, khach hang co thé thanh toan
truc tuyén thong qua dién thoai thong minh véi dich vu mobile banking. bay la
hinh thtrc dugc xay dung trén mé hinh lién két gitta ngan hang, cung cap vién
thong, hé thong tiéu dung va nguoi tiéu dung.

- Thanh todn qua céc cong thanh toin dién tir: Day 1a hé thdng phan
mém trung gian két ndi giita ngudi ban, nguodi mua véi ngan hang dé hd tro va
thuc hién dich vu thu va chi cho khéach hang c6 tai khoan tin dung & ngan hang.
Mébt sb cong thanh toan kha phé bién tai Viét Nam dugc biét dén nhu: Smartlink
& banknetvn, va One Pay.

4.4. Mt sé han ché khi si¢ dung phirong thirc thanh toan truc tuyén.

Bén canh nhiing lgi ich ciia loai thanh to4n nay 1a vo sb nhiing rui ro ban
can biét khi str dung hinh thirc thanh toan tryc tuyén nhu:

+ Nguy co bi danh cip cac thong tin cua chu thé khi thanh toan trén cac
website gid mao

+Nguy co mat tién oan khi gip truong hop truc tric hé thong: C6 nhiing
truong hop xay ra ban di tao 1énh thanh toan thanh cong va sb du da bj trir di
nhung dau bén kia van chua nhan tién chuyén dén do hé théng gap tryc trac khi
thuc hién giao dich.

+Nguy co str dung thé gia dé truc loi gdy thiét hai 16n cho bén ban hang.
Khi nguoi mua hang st dung thé gia dé giao dich thanh toan, ngudi ban hang sé
phai d6i mat véi nguy co thiét hai rat 16n, néu truong hop giao dich cap phép
thanh cong.

Mbi san phém déu co nhitng mat loi va hai khéac nhau, tuy nhién néu nguoi
str dung c6 nhitng kién thirc va can than khi sitr dung hinh thirc thanh toan truc
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tuyén thi day thuc sy 1a mdt hinh thirc thanh todn véi nhiing loi ich tuyét voi va
hitru ich trong thoi dai cong nghé hién nay.

Cau hoi on tdp

Néu va phan tich dic diém quan trong ctia hdi phiéu

Phén tich cac thanh phan bét budc co trong ndi dung hdi phiéu.
Phan tich ban chét, hinh thic va ndi dung cua séc du lich

Trinh bay vé nguyén ly phat hanh va luu thong séc du lich

Phan tich ban chat, hinh thic va noi dung cua thé tin dung

Phan tich nhiing diéu kién can thiét dé co thé sir dung thé tin dung
Phén tich ban chat, hinh thirc va ndi dung caa phiéu du lich

Néu khai niém. lo1 ich ctia thanh toan truc tuyén.
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